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进一步提升“15分钟就业服务圈”服务能级、扩大服务半径

积极打造社区就业服务新品牌

就业服务跨前一步
搭建双向奔赴的桥梁

“为提高企业招聘的效率和求职者面
试的成功率，我们前期收集了上海通益置
业有限公司、杭州顶津食品有限公司上海
分公司、上海易路软件有限公司等五家企
业提供的研发助理工程师、人力服务专员/
顾问、商务助理等多个热门岗位。”闵行区
虹桥镇社区事务受理服务中心工作人员介
绍说，2024闵行区“心缘·虹桥 易面之缘”
金秋高校毕业生专场面试会举办前，他们
跨前一步，在社区简历库中搜索与招聘岗
位相匹配的求职简历，定向邀约辖区内的
高校毕业生、失业青年等来参加活动。

据了解，前期他们采用了多种邀约渠
道，如通过“易就业平台”线上岗位发布、

“校纳英才”品牌校内宣传、学院联建联
动，以及行业专攻、人才猎寻等方式，精准
定位目标人群，有效提升了求职者的参与
度和岗位匹配度。

“秋风送爽，金桂飘香，希望在这个收
获的季节里，你们都能如愿以偿，踏上心
仪的工作岗位，发光发热。”“‘就’在金秋，

‘职’面未来，接下来，心怀目标，脚踏实
地，定能走出属于自己的职场之路。”面试
会上，企业人事与求职者热切交流的同
时，现场坐镇的就业专家也给出了他们的
职业祝福。

据统计，经过精准的邀约和宣传，活
动现场有近90位求职者前来面试，在与企
业HR面对面交流后，有34位求职者与企
业达成初步意向。

接下来，虹桥镇社区事务受理服务中
心将继续做“深”就业工作，做“实”企业服
务，利用好“易就业”平台数字化手段为人
才供需两端建立有效对接，打通就业服务
的“最后一公里”。

就业服务暖人心
调解工作室初见成效

闵行区虹桥镇社区事务受理服务中
心“心缘虹桥”乐业调解工作室自2022年
9月成立以来，不仅解决劳动争议问题，还

能为社区求职者提供就业机会，助力勤
奋、努力的劳动者在虹桥镇安居乐业。

据介绍，“心缘虹桥”乐业调解工作室
从“心”出发，做到用心、贴心、走心、暖心，
工作人员坚持以“用心服务市民、和谐劳
动关系、助力重返职场”的理念，真正把全
心全意为人民服务的宗旨落到实处，切实
保障市民权益，为群众办实事。

“我们提前定期走访企业，排摸出有招
聘需求的企业名单并做好岗位收集，定向
邀请企业人事参加模拟面试会，为经过专
业指导的离校大学生进行实战演练。”工作
人员介绍说，模拟面试包括针对不同岗位
的集体型面试和一对一面试，面试后特邀
的企业人事会根据每个人的发挥情况进行
点评和学员间互评，之后选出表现出色的
求职者推荐去企业进行下一轮面试。

今年7月，小婧在上海东垚网络科技
有限公司的文员岗位模拟面试会中表现
出色，在经过两轮面试后她顺利被企业录
用。如今小婧已顺利通过试用期转正了，
在回访中，企业人事表示小婧是个文静踏
实、认真细心的姑娘，公司里的同事都很
喜欢她。“我也很喜欢企业的氛围，对现在
的工作十分满意。”小婧满怀信心地说。

此外，虹桥镇“心缘虹桥”乐业调解工
作室还积极发挥就业援助的职能，通过扶
持拓展残疾人就业困难人员的职业可能
性。轻微智力残疾者小林（化名）就是其
中的受益者之一，小林今年6月份中专毕
业，多次失败的求职经历让她有些自卑，
虽然身有残疾，但她憧憬着能够融入社
会，得到和正常人一样的工作机会。

“今年8月份，小林通过虹桥镇残联联
系到了乐业调解工作室寻求帮助。我们
工作室人员在走访企业时，一方面详细了
解企业生产经营、残疾人就业和岗位开发
等情况；一方面向企业发放残疾人就业优
惠政策宣传材料，面对面宣传安置残疾人
就业的残保金征收、税收减免及社保补
贴、超比例安置残疾人补贴等各项优惠政
策，同时对有招收残疾人就业意愿的企业
进行登记。”让乐业调解工作室人员欣喜
的是，最终他们联系到了有意向招聘残疾

人的虹桥镇企业——锦泓时装集团。为
了保障小林在工作中的安全性，工作室携
手虹桥镇残联人多次到企业实地考察，经
过沟通协商后为小林找到了企业咖啡吧
清洁的工作。

通过这次的成功经验，乐业调解工作
室不断提升服务，为了更好地帮助残疾人
融入社会顺利就业，工作室还携手虹桥镇
残联举办了残疾专场面试会等活动，自成
立以来，乐业调解工作室已经成功推荐21
位残疾人就业。

扩大服务半径
社区就业服务新品牌

为进一步提升“15分钟就业服务圈”
服务能级、扩大就业服务半径，今年虹桥
镇社区事务受理服务中心依托“心缘虹
桥”乐业调解工作室，积极打造“心缘·虹
桥 易面之缘”社区就业服务新品牌，以就
业系列活动，集中开展高校毕业生等青年
就业服务攻坚行动，精心护航毕业生求职
之路。

在高校毕业生专场招聘暨咖啡制作
职业技能体验活动上，求职者来到位于闵
行万象城的星巴克门店，在店长的带领和
介绍下，大家参观并了解星巴克在招岗位
信息、用人需求等，并在指导下进行简单
咖啡制作体验；职业技能培训进社区专场
活动则在古北邻里中心（振宏社区就业服
务站）举行。“这是‘心缘·虹桥 易面之缘’
就业系列活动的第二场，旨在联动闵行区
内职业技能培训机构，在就业服务站内进
行互联网营销师、中式面点师、形象设计

师等多个工种的职业推介，并在专业面点
师的指导下现场体验月饼制作，多角度提
升求职群体的求职素养和能力。”工作人
员表示，当天，求职者了解了不同职业工
种的定义、就业特点和就业前景等，进一
步打开了眼界，开阔了求职思路。还在专
业面点师张笑晗的指导下，现场体验了月
饼制作，在90分钟的初体验中大家学习技
能，爱上技能。

“心缘·虹桥 易面之缘”就业系列活
动之第三场活动，将就业政策输送至虹欣
园区（欣连心社区就业服务站），在做好企
业现状、用人需求、补贴申请等方面情况
排摸的情况下，帮助企业了解和解读就业
政策，更好地实现就业赋能。

为了帮助求职者拓宽求职之路，提升
其团队协作、沟通协调等能力，“15分钟就
业服务圈”——2024年闵行区“心缘·虹桥
易面之缘”职业生涯规划专场就业沙龙活
动在紫藤社区就业服务站举行。这是“心
缘·虹桥 易面之缘”就业系列活动的第四
场活动，当天，上海市就业服务专家、上海
市创业指导专家葛煜带领大家开启了一场
沉浸式职场发展沙盘体验。学员们在沙盘
模拟场景中尝试扮演不同的职场角色、相
互合作，共同制定解决方案，并在规定时间
内完成指定任务。“沙盘体验氛围很轻松，
在解决问题中帮助我们找到自身优势和短
板。”“互动交流时，主讲老师的点拨为我提
供了有关职业发展思维、职场方向和方法
上的引导和帮助。”学员们意犹未尽，纷纷
坦言，收获颇丰，尤其通过实操互动对职场
方向更加明确和清晰。

近日，2024闵行区“心缘·虹桥 易面之缘”金秋高校毕业生
专场面试会圆满落幕，这是闵行区虹桥镇社区事务受理服务中
心在闵行区就业促进中心的指导下，为多家知名企业与求职者
搭建的互通交流平台。其实，除了举办高校毕业生专场面试会，
今年闵行区虹桥镇社区事务受理服务中心还依托“心缘虹桥”乐
业调解工作室，开展模拟面试、爱心助残专场活动、一对一指导
等，并积极打造“心缘·虹桥 易面之缘”社区就业服务新品牌。

青年报记者 明玉君

“心缘虹桥”乐业调解工作室开展专场面试会。 本版均为受访者供图

2024闵行区“心缘·虹桥 易面之缘”金秋高校毕业生专场面试会现场。


