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文 晓鹿

中职航空服务专业的报考

近年来持续升温，报考者究竟该

做哪些准备？避免哪些失误？

精神要饱满，化妆须适当

上海信息技术学校招生办

张峰老师提醒道，来面试的报

考者尤其是女孩子，不要化浓

妆。从历年的面试经验中可以发

现，“空姐只要漂亮就好了，”是

报考者中最常见的误区。“空

姐”并不等于漂亮，更不需浓妆

艳抹。一般来说，航空服务这一

面向大众的服务性行业最需要

的是亲和力，张老师认为，有亲

和力的报考者会比较占优势。

报考者在面试中还应该展

现出的是饱满的精神，清秀的仪

表，高雅的气质。适当的化妆是

可取的，但是考生要注意把握尺

度。当然，空乘专业对考生的形

象也有一定要求，因此考官建议

学生在面试前的这段时间尤其

要注意饮食，切忌食用生冷、辛辣

以及刺激性强的食物，以保证在

面试时有良好的皮肤状态；保持

充分良好的睡眠，以饱满的精神

状态迎接面试。

学生本色更受青睐

往年总有学生为了标新立

异，梳着奇怪的发型，穿着怪异

的服装标榜“时尚”，或有女生

穿着过分暴露，这同样也不可

取。考官更希望看到的是具有学

生气、大方得体的打扮，展现的

是学生的朝气而非俗气。张峰老

师认为，报考者都是学生，应该

有学生样、干净大方。因此，考生

在准备面试服装的时候要注意

扬长避短，适合自己的才是最好

的。

发型方面，考官建议考生不

要染发，更不要理很“潮”的发

型。男生的头发一定要理得干净

利落，不要蓄长发。女生建议以

马尾辫为主，给人留下清爽又富

有朝气的印象。汪志颖透露，学

校要考虑校纪校风，因此“本

色”的学生在面试中更受青睐。

发音要标准，注意礼貌

考生在与面试官交流时，首

先要注意的是礼貌，同时切忌

左顾右盼、东张西望，这样容易

给考官留下心不在焉、没有自信

的印象。面试中需保持专注和

诚恳，聆听问题以及回答问题时

都应当随时保持微笑。一般而

言，考官会更青睐性格外向、活

泼开朗、待人亲切的考生，这样

的学生更能适应航空服务专业

的职业需求。

航空服务专业需要面向大

众，必须有很好的交流能力，因

此，报考者说话口齿要清晰，声

音要柔和但是不能太轻，举止要

大方得体，不能缩手缩脚小家子

气，体态优雅，这些都是这类航

空职业从业人员的入门要求，也

将在面试中被考察。

面试还将考察报考者的普

通话和英语口语，作为一个合

格的空乘服务人员，需要同时具

备良好的普通话和英语会话能

力，发音要标准，没有口吃。这都

是面试中会逐一考察的。

 细读招生简章，切勿迟到

考生在报考前也不要忘了

仔细阅读招生简章，看看自己是

否符合航空服务专业的报名基

本要求。

面试检测视力的环节测试

学生的视力是否达到要求，是否

有色盲和色弱。外科体检的环节

检验考生的肤色、身高、体态等

条件。一般要求考生没有明显疤

痕和斑点，没有腋臭。牙齿色质

好，并且排列整齐。身体健康，无

慢性病，肝功能正常，HBsAg呈
阴性。

面试时考官通常会安排考

生几人一组转圈、走步、下蹲，考

生需要注意自己的形体，挺胸收

腹。X型腿或O型腿是不能报考

该专业的。

最后，考官还提醒考生，面

试时不要忘记携带招生简章上

要求带的物品，比如户口本复印

件、中考报名信息复印件、报名照

等，另外，要记清面试的时间与

地点，切勿迟到，一旦迟到不仅

会给考官留下不好的印象，也会

产生慌乱情绪。

实现蓝天梦，中职航空专业面试早做准备


