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幸福  课堂

专家  
坐堂 怎样才能成为好班长？

老师：

你好！我今年16岁，读高职一

年级。在现在这所学校、这个班

级里，我的成绩名列前茅，也因

此，班主任对我委以重任，让我担

任班长。

一开始，老师给予的信任让

我感到非常骄傲，充满干劲。但上

任之后，却发现工作很难开展。那

些对学习成绩没有要求的同学，上

课讲话捣乱、与同学争执冲突的事

情时有发生。作为班长我有责任提

醒劝告他们，可他们非但不听还联

合起来抵制我的“管理”。我把情

况反馈给班主任却也没有办法。

担任班长至今，工作一点起色

也没有，好几次我都想放弃这个职

务，但又不想让老师失望。我该怎

么做，才能成为一个好班长呢？

同学：

你好！首先，值得肯定的是，作为

一班之长，你有很强的责任心，特别

希望能把这个班级带领好、管理好，而

且也尝试了不少办法。然而，如果只有

责任心，而没有较强的领导、组织能

力，或没有有效的沟通技巧，要做一个

好班长，实在是一件很不容易的事。

面对同学的抵制，还有学校领

导、班主任对你的期望与要求，你已经

感到了压力，甚至产生了放弃这个职

务的想法。作为班长，你必须要有所担

当，必须要有所作为，这不仅关系到整

个班级的团队建设、全体同学的进步

发展，也与你自身的成长与发展密切

相关。

有压力，不一定就是坏事。想想

看，在今后的人生中，我们要遇到多少

压力啊？各种各样的，覆盖我们学习、工

作和生活的全部。难道在压力面前，我

们只能退缩或回避吗？其实，对待压

力，最根本的办法就是解决问题，最

有效的态度就是积极、主动地查找问

题、分析原因、思考对策、落实行动。

你们班级，当前令你最感到头

疼、最主要的问题是什么呢？是部分

同学表现出来的不良的学习态度和行

为方式吗？产生这些问题的原因是什

么呢？是不是因为进入了高职学校而

觉得学习不重要了，还是因为没有认

真思考过自己的人生、未来的职业道

路等。所有这些现象背后的原因都需

要你这个一班之长，去了解、思考和分

析。

现实是，作为班长的你，或多或少

地被部分同学列入“对立面”了，在这

样的格局下，如何进行有效沟通？所

以，当前你最应该做的，也许就是重

新获得同学们的信任，加入或组建同

盟。这并不是说你就可以和有些同学

一样“同流合污”了，而是要求你首先

抛弃“领导者”、“管理者”的角色，积

极、主动地倾听同学们的内心想法与

感受，对部分客观、合情（但并不一定

合理）的想法可以表示认同与肯定，在

此基础上有策略地加以正面引导，注

入和传递正能量。

每个人都是一个独特的个体，每

个人都有各自独特的优势和闪光点。随

着社会的进步与发展，社会对人才的

需求越来越多样化、个性化，当前已经

涌现出许多出身并不高贵，但通过自

身不懈努力而成才、成功的职校毕业

生。这些人就是我们学习、仿效的模范

和榜样。

不要气馁，鼓起勇气，修正策略

与方法，努力带好、管好你的班级和队

伍，期待着未来从这个班级中能出现

更多的专才、优秀人才！

12355 心理咨询师：茅建东 

换个角度看缺点  
文/宋晓东

当我在纸上写下自己的优点和缺点，并且寻

找二者之间联系的时候，一件神奇的事情发生

了。自己身上这些所谓的缺点竟然都和自己的优点

有着千丝万缕般的联系，在我准备写下自己优点

的时候，这些缺点只不过是换了个装束，变成优点

又粉墨登场了！不信你看：

1.“心太急”的缺点对应的是“有激情”的

优点，正是因为自己心太急、易冲动才显得有拼

劲、有激情。

2.“心眼小”的缺点对应的是“反思的能力”这

个优点。正是因为心眼小，才会多想，正因为多

想，才具备了反思的能力。

3.“偏悲观”的缺点对应的是“风险控制能力

强”这个优点。正是因为偏悲观，才会凡事都往坏

处想，才不会轻易放过任何可能导致危险的蛛丝

马迹，最终具备了较强的风险控制能力，同时也

督促自己一直不敢轻易放松，多年来一直坚持读

书、坚持学习。

4.“钻牛角尖”的缺点对应

的是“执着”这个优点。正是喜

欢钻牛角尖，所以才有一股不达

目的不罢休的拼劲，最终变成了

一种执着的品质。

这个时候，再回头看自己身上的缺点，它们已

经不再那么面目可憎了。因为正是这些缺点，才最

终孕育了一个人身上的优点。一个人身上的优缺

点就像是一枚硬币的正面和反面，而这枚硬币的

名字就叫做人格特质。

在《接纳不完美的自己》一书当中，对于性格

特质的两面性有一个绝佳的描述：“这就好比放

音乐，如果音量开得太大，就会让人感觉有些不适

应。只要你把这种特质的音量调回去，你自己——

以及你周围的所有人——就会意识到，你的缺点

正是你的优点。”

缺点的背面就是优点，彻底改掉缺点的同时

也意味着完全放弃自己的优点。如果让一个人改

掉“心太急”的缺点，让他变成一个慢性子，那么他

就再也不会那么有激情了。如果让一个人改掉“心

眼小”的缺点，让他变成一个大大咧咧的人，那么

他就不会再具备“以小见大”的能力，也不会再用

细腻的感情去描绘这个美丽的世界了。改掉自己

的缺点难于上青天，改掉自己的缺点就如同倒洗

澡水的时候也连同洗澡的孩子也一起倒掉。不要

为自己身上的缺点而黯然神伤了，接纳这些金光

闪闪的缺点吧，因为这些所谓的缺点只要用对了

地方，就变成了华丽丽的优点。
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宋晓东，上海第
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