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职场  小故事

资  讯
工作众多 你适合从事啥类型

职场中，情商高没用？
6个月前，我和一位年轻女性第一次见

面。那时，她已经自己创业了。她很聪明，有魅

力，也十分善解人意。她手下的20名员工也很仰

慕她。她很懂得双赢之道，也总是鼓励团队的

协作。我想，太棒了！这就是所谓的女性的管理

魅力吧：较高的情商，较少的对抗。这也是未来

的一个成功的公司应该成为的样子吧。

3年后，我又见了她一次。这一次，她看起

来特别艰难。她告诉我，她被过多地纠缠于员

工的生活中；对于那些表现不佳的员工，她也没

能及时去规范或是辞去他们的职位。她已经厌

倦了让自己成为一个讨人喜欢的领导了。

“现在，我已经不介意他们是否喜欢我

了。我是掌权的，他们必须知道这一点。我只在

乎一件事，我的公司要生存下来！”

伦敦大学心理系教授Adrian Furnham认

为：“事实证明，那些脾气坏的人更容易成为一

个好的领导。而职场中最大的谎言就是：情商

比你的智商更重要。”

那么，在工作中怎么合理运用你的情商

呢？

1.在工作中，既不要做一个“冰雪女王”，也

不要做一个“地球母亲”。能力、有效是最重要

的。

2.永远别在工作场合中哭泣。

3.如果你不太自信，那么你就去做一些自

己感到害怕的事情，你会发现它们没有那么恐

怖。

4.与那些和你在情绪上相反的人一起工

作。如果你很强硬，就去找个有同情心的。如果

你很柔软，就去找个比较强硬的。别忘了让他

们在你每次过于感性时提醒你。

5.如果你要做一些残忍的事情（开除员

工，给一些消极的回馈），记得第一时间去做

吧。别拖延！坏消息最好是第一时间给出的！

6.不要花时间去研究你自己好不好，试着

去明白你自己的行为。想想看，你的优势在哪

里，然后再去为之努力，不要过于批判自己。

7.试着去理解你在团队中起了一个怎样的

作用，如果有困难，不如找人和你一起去解决

这个问题。

★选项：

A、R岛：自然原始的岛屿。岛上保留有热带

的原始植物，自然生态保持得很好。岛上居民以

手工见长，自己种植花果蔬菜、修缮房屋、打造

器物、制作工具。

B、I岛：深思冥想的岛屿。岛上人迹较少，建

筑物多僻处一隅，平畴绿野，适合夜观星象。岛

上有多处天文馆、科博馆等。岛上居民喜好追求

真知，喜欢和来自各地的哲学家等交换心得。

C、A岛：美丽浪漫的岛屿。岛土充满了美术

馆、音乐厅，弥漫着浓厚的艺术文化气息。同时，当

地的原住民还保留了传统的舞蹈、音乐与绘画，许

多文艺界的朋友都喜欢来这里找寻灵感。

D、S岛：温暖友善的岛屿。岛上居民个性

温和、十分友善、乐于助人。社区均自成一个密

切互动的服务网络，人们多互助合作，重视教

育，，充满入文气息。

E、E岛：显赫富庶的岛屿。岛上的居民热情

豪爽，善于企业经营和贸易。岛上的经济高度发

展，处处是高级饭店、俱乐部、商尔夫球场。

五个岛屿代表着五种典型的职业生涯兴趣

类型（其中，第一个是主要兴趣，第二、三个是辅

助兴趣）。

★心灵解析：

A、类型：实用型（Realistic）

喜欢的活动：愿意从事事务性

的工作，喜欢户外活动或操作机

器，而不喜欢在办公室工作。

喜欢的职业：制造业、渔业、野外生活管理

业、技术贸易业、机械业、农业、技术、林业、特

种工程师和军事工作。

B、类型：研究型（Investigative）

喜欢的活动：处理信息（观点、理论），喜欢

探索和理解、研究那些需要分析、思考的抽象问

题。喜欢独立工作。

喜欢的职业：实验室工作人员、生物学家、化

学家、社会学家、工程设计师、物理学家和程序

设计员。

C、类型：艺术性（Artistic）

喜欢的活动：创造，喜欢自我表达，喜欢写

作、音乐、艺术和戏剧。

喜欢的职业：作家、艺术家、音乐家、诗人、漫

画家、演员、戏剧导演、作曲家、乐队指挥和室内

装潢人员。

D、类型：社会型（sciaf）

喜欢的活动：帮助别人，喜欢与人合作，热

情关心他人的幸福，愿意帮助别人解决困难。

喜欢的职业：教师、社会工作者、牧师、心里

咨询师、服务性行业人员。

E、类型：企业型（Enterprising）

喜欢的活动：喜欢领导和影响别人，或为了

达到个人或组织的目的而善于说服别人。希望

成就一番事业。

喜欢的职业：商业管理、律师、政治运动领

袖、营销人员、市场或销售经理：公关人员、采购

员、投资商、电视制片人和保险代理。

“缺乏工作经验”
成大学生求职被拒首因

中国青少年研究中心最新发布的《未就

业大学生群体研究报告》指出，超八成未就

业大学毕业生在求职过程中被拒绝过，“缺

乏工作经验”是被拒首因。 
这份报告指出，未就业大学毕业生

面临更多的求职壁垒，有更多求职被拒的

遭遇。有84.6％的人在求职过程中被拒绝

过，而已就业大学毕业生的比例为76.6％，两

者之间存在显著差异。在求职被拒绝的原因

中，缺乏工作经验是首要问题（54.6％），“专

业不对口”排在其次（45.9％），“缺少面试经

验”排在第三（31.0％）。 
未就业严重影响生活质量。报告称，首

先，就业困难在很大程度上影响婚姻关系

的建立。在城市青年普遍推迟婚姻年龄的

情况下，25岁以上的未就业大学毕业生已婚

比例仅为10.3％，远低于已就业大学毕业生

的23.6％。其次，由于生活来源主要依靠父母

的经济支持，而成为事实上的“啃老族”。在

无工作期间，他们生活费的三大来源分别是

父母给钱、临时性工

作收入和积蓄。 

题目：如果有机会让你到以下五个岛屿旅游，不用考虑费用等问题，你最想去的是哪个？可以

按照喜欢程度选出三个。
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