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一、学院简介

上海民航职业技术学院（院校国标

码：14394）是中国民用航空局直属的一

所公办全日制普通高等院校。学院 1982

年招收首届空中乘务专业学生，是国内

院校中较早开设的一所全日制空中乘务

专业的院校，历经 40 多年的发展，培养

了近万名民航乘务员，先后为领导专机

组输送了多批学生，在民航业界和社会

形成了良好的声誉。长期与东航、国航、

南航、春秋、吉祥等航空公司开展“订单

式”人才培养。

空中乘务专业是学院骨干专业，是上

海市高等教育内涵建设“085”工程实施

项目，2019-2022 年上海一流专科高等职

业教育专业建设（培育专业）项目、2020-

2021上海市“市级示范性专业教学资源库”

建设项目。学院作为组长单位编制了教育

部高等职业学校空中乘务专业实训教学

条件建设标准（2019）、教育部高职空中

乘务专业目录修订（2015、2020）、教育部

中职航空服务专业简介制订（2021），参

与中国航空运输协会组织的民航空中服

务职业技能等级证书（1+X证书）标准开发

（2020）。

2010 年，学院增设民航空中安全保

卫专业。2015 年成立航空安全员培训基

地，承接东航、国航、南航等十多家航空

公司的安全员初始训练与定期训练任务。

空乘、空保专业师资力量雄厚，9名专业

教师拥有民航乘务员工作经历，其中 8

名教师拥有航空公司乘务教员工作经历。

学院建有A320动态舱、A320出口模拟器、

A320 灭火训练器、A330/B738 综合撤离

训练舱、水上撤离训练场等乘务实训设

施设备，实训设施设备配置先进、功能齐

全，完全符合民航局对空乘在职培训的

设备技术要求，与春秋航空、吉祥航空、

浙江长龙航空开展乘务培训服务校企合

作。

二、招生计划 

2024 年学院拟在上海地区招收空中

乘务专业和民航空中安全保卫专业，具

体计划数我院将根据面试情况科学合理

制定，最终以市考试院实际公布计划为

准。

女生净身高：164-174cm，男生净身高：

174-184cm，无色盲色弱无斜视，无过敏

性鼻炎、无纹身等。具体报考条件请查看

我院招生网站 zs.shcac.edu.cn“招生

章程”栏目。

三、报考办法

1.考生必须参加我院组织的面试、体检

（体检费自理），均合格将获得我院空中乘务、

民航空中安全保卫专业报考资格，建议考生

第一志愿填报。（合格的上海考生可在2024

年上海市专科层次依法自主招生或上海市

三校生高考或全国统一高考批次中报考）。

2.面试安排：现场面试将于 2024 年
1 月 13 日 9:00-15:00 开展，面试地点为
徐汇校区（龙华西路 1 号），请考生关注

学院官网（zs.shcac.edu.cn）和微信公众号

（mh34693230）发布的最新通知为准。

3.郑重申明：我院面试不收取任何费用，

也未委托任何培训机构，请考生注意个人财

产安全，谨防上当受骗。

四、学制学历、收费标准

学生入学后，进行三

年制高职（大专）教育，

符合毕业资格后颁发国

家教育部承认的空中乘

务或民航空中安全保卫

专业大专毕业证。学费

每生每学年7500元（沪

价行（2000）120号）。

招生微信公众号
（mh34693230）

文 郭漪

很多人都觉得空乘专业面试难，其实

找对方法是关键。笔者整理了一些空乘专

业面试的技巧和注意事项，一起来看一看

吧。

面试前准备

1）了解学校和专业：面试前充分了解

报名院校的专业需求，遇到不了解或不明白

的及时与老师取得联系，做好面试准备（自

我介绍、问答等）。

2）调整好自己的心态。

面试妆容

1）男生面容干净整洁，头发不凌乱，无

碎发。

2）女生妆容不要夸张，自然为主。

大地色眼影就是比较保险的颜色，也

可以选择叠加桃色系。口红选择正红色。腮

红不要很厚重，但是一定要涂。

自我介绍

1）首先，有的同学可能有背之前写好的

自我介绍模板，但在现场，老师可能会给出

另一个完全不同的方向，这就有可能与你之

前准备好的有些出入，这时候就不要再去

想着自己准备好的如何如何，需要你第一时

间整理思路，找准要突出的重点。

2）因为面试时间有限，但你又想要把

自己更多的东西展现给老师，所以去粗取

精，突出自己与众不同的优势及引以为傲的

经历即可。切记一定要以介绍自己为主，不

要为更详细地介绍事件而太啰嗦，越跑越

偏。

面试仪态

站立时应该昂首挺 胸，双肩自然下

垂，远远望去就是一道美丽的风景。这样的

仪态将人呈现得更加精神爽利，双手交叉

放在腹前，更是呈现出绅士、淑女的仪态。

站姿：

1）站立端正，身姿挺拔、体态优美、端

庄典雅；

2）抬头：脖颈挺直、双目平视、嘴唇

微闭、下颌微收、面带微笑、平和自然、双

肩放松、气沉丹田、双臂自然下垂、贴于体

侧或身体前后，两腿并拢、并直、两脚跟

靠拢，脚尖分开、女士45度、男士呈45-60

度，呈“V”字形或“丁”字形，身体重心落

于两腿脚掌；

3）脊柱后背立直，臀肌腹肌收紧，胸部

略向前上方挺起。

走姿：

1）上身保持基本站姿；

2）起步时身体稍向前倾3-5度、身体重

心落在前脚掌、膝盖挺直；

3）两臂以身体为中心，前后自然摆

动。前摆约35度，后摆约15度，手掌心向

内，指关节自然弯曲；

4）步幅适度，女生步幅一般不超过30

厘米。


