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在信息技术飞速发展的今天，我们

的教育工作也在悄然变化，诸如家访电

话、邮件、家长会等传统的家校互动方

式已远远不能满足当今快节奏工作的

需求。当“微信”正在影响着社会生活的

方方面面时，“班级管理微信群”横空出

世，成为更便捷、更有效的家校沟通方

式。虽然信息化时代下的微信群如一把双

刃剑也会给我们的工作带来一些困惑，但

只要明确功能、妥善利用就能还微信群一

方净土，就能让它助力教育，使家校沟通

有着无限可能。

首先，明确“班级管理微信群”在家

校沟通中的基本作用

1.通过微信群的家校互动，以育人为

重点，使之成为孩子的第三课堂。微信群

上的家校互动意在通过发布学生校园生

活的方方面面，整合多方教育资源，实现

家校联手打造“学生健康成长家园”的

目的。在微信群的使用中，班主任要立足

于学生的发展，调动多方介入，与家长携

手，力争把网络化的互动沟通建成学科

课堂、活动课堂之外的促进孩子健康成

长的第三课堂。

2.通过微信群的家校互动，以共建为

手段，实现师长和孩子的共同成长。微信

群上家校互动的建设力求通过老师和家

长及时有效的沟通，达到家校结合来提

升育人效果的目的。所以在家校沟通的过

程中，微信群不是仅仅作为一个单一的信

息交流平台，它还有共建的特点。在老师

和家长的共建中促进老师的教育教学行

为的多元化和家庭教育的科学化。这种改

变不仅是行为的改变，更是育人观念的改

变。在微信群，参与共建的老师和家长能

够不断调整自己的教育策略，实现和孩子

们的共同成长。

其次，我们要制定好“班级管理微信

群”在家校沟通中的规范公约

班级管理微信群要以家校互动的视

角来审视，班级管理微信群建立的初衷

应是交流孩子教育信息、助力教学信息公

开透明，减少孩子学习过程中家长与教

师之间的信息不互通，从而提升家校互

信度。我们应该看到其中暴露的各种弊

端终究小于这类信息交流平台带来的有

利之处，因而不能因噎废食。要实现家长

和教师在网络信息交流平台里自由而有

限度的发言，既离不开参与者自身自由意

识和素养的提高，也离不开有关规则的

制定。所以在创建之初我们就要拟定“公

约”，明确其运行规则，确保成员发言时的

尺度。以下“公约”仅供参考：

教师（班主任）的规范：

1.个别学生有问题可单独与家长沟

通，普遍问题可以在班群中与家长交流。

2.在班级管理微信群中发布照片和

文字时要注意公平对待每一名学生，多表

扬，少批评。

3.试着在每一条通知后加上“不用回

复”等类似的话语，可以避免晚看微信的

家长“爬楼”或未注意到信息。

4.注意说话方式，传播积极向上的正

能量。

5.做班级管理微信群中的引导者，对

于一些不适合发在班级群里的内容，要学

会婉言提醒。

家长的规范：

1.做好自我调节，相信孩子的适应能

力并对班主任充满信心。

2.良性沟通，形成良好的群聊氛围。

3.班级管理微信群是一个公共交流

平台，不发布自己孩子的相关信息。

4.理性对待班级管理微信群，只关注

与自己相关的信息，避免盲目点赞。

5.晚上尽量不要在群里聊得太晚，以

免影响他人休息，有重要事情可以跟老

师直接联系。

最后，我们要规划“班级管理微信

群”在家校共建中的做法

1.主动参与，构架主题

班级管理微信群如果得到妥善管

理，将会为教师开展家庭教育指导、提高

家长素质增加一个通道。为此，班主任应

该主动发挥管理者的优势，让班级管理

微信群成为一个具备正能量的舞台。所以

我在微信群里主要做好以下几件事：

（1）“不以成绩论英雄”，赞美一切拥

有优秀品质的孩子，引领健康人格。

（2）记录下孩子们在校生活的趣事

和活动，做成“美篇”分享给家长。

（3）分享日常相处中的点滴感动，为

家长和孩子的交流沟通搭建桥梁。

2.有效沟通，促进互动

当教师构架好主题后就可以鼓励家

长们参与，在微信群中与家长们形式“战

略合作伙伴”关系。

（1）老师及时总结学生们的在校表

现，在微信上与家长们保持时时的沟通。

“小时妈妈你好，快要期中考试

了。孩子又经常出现忘带作业的情况。希

望您能再督促督促他。谢谢。”

（2）老师要以班级开展的各种活

动为载体，在微信上向家长们传递正能

量。在学校的三对三篮球比赛前夕，班级

同学放学后男生女生一起练习篮球，场面

很温馨。我及时在微信上对学生的团结进

行了表扬，与家长分享学生的好品质。

（3）老师分享教育经验，携手家长共

同解决教育难题，有效帮助学生积极面对

人生，健康成长。

“亲爱的各位家长，离期末统考

还有不到半个月的时间，请给予孩子们

支持、帮助和鼓励，成为他们坚实的后

盾。也学会给孩子们减压，减压的最好

方法不是放松地玩，而是踏实沉稳地

做好每一题，认真负责地订正错题。这

样孩子们才能每天呈现出不断完美的

自己，积累更多的自信，坦然地面对期

末考试。谢谢。”

手机不断地震动，传来一条条家

长的微信。三年了，我已经习惯了每天使

用手机在微信上跟家长进行沟通交流

（上一届学生我还未使用微信群的功

能呢）。

家长们也习惯了这种交流方式。这

三年，很艰辛，但一路走来，都是收

获，让我明白了许多：首先，孩子的健康

比成绩重要。希望孩子成才是每个家长

的心愿，但是许多父母只是盯着孩子的

分数，没有意识到孩子的成长远比分数

更重要。在三年带班的过程中，在微信

上我与家长的每次交流，每次沟通，都

努力去传达学生们身上具备的积极因

素。家庭教育更是如此。如果老师和家

长能关注学生们的成长，与学生们一起

面对成长的烦恼，学生们的发展才能更

有效。

其次，孩子的教育要无痕焊接。一味

说教式的教育已经不再适合初中孩子的

需求。微信上的家校互动就是在这种需

求中应运而生。老师和家长在微信中是求

教者、合作者、支持者、鼓励者，更以引导

者的身份出现并参与其中。只有这样，学

生们才能在不知不觉中接受教育并获得

愉快的体验。

微信助力学生健康成长
上海市静安区教育学院附属学校 俞青青


