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毕业证国家承认吗?

航空专业颁发的学历是国家承认

的，国家承认的各类高等教育学历证

书，包括研究生、普通本专科、成人本专

科、网络教育、高等教育自学考试以及高

等教育学历文凭考试等，可以参加硕士研

究生考试、公务员考试、司法考试等，符合

相关条件者，都可申请学士学位。同时航

空公司、机场认可以上各种国家承认的学

历（达到用人单位条件的可以放宽到高中

同等学历）。

有疤痕可以学习航空专业吗？

主要看疤痕在什么位置，只要裸露

的部位没有明显大面积的烫伤或者是缝

合性的疤痕就可以。若是跟肤色相近，化

妆可以盖住的都是没有影响的。阑尾炎手

术不在裸露的部位，这个是可以学习航空

专业的。

近视可以学空乘吗？

近年来航空行业对于空姐的视力

要求没有之前那么严格。很多学生学习

的时候不太重视坐姿，多少带有轻微的

近视。只要学生眼球没有明显变形，无色

盲、色弱、斜眼。矫正视力在1.0以上就可

以学习空乘。矫正视力，学生可以做视力

矫正手术或佩戴隐形眼镜都是可以的。

空乘面试能不能穿丝袜？

通常面试的女孩子们大多用丝袜配

穿裙子，因在面试时考官要看看学生腿上

是否有疤，故通常要求不穿丝袜。为乘客

提供服务的空乘人员，最重要的是带给乘

客温暖和舒适感。手、胳膊、穿裙子时露在

外的腿，这些都不能有伤疤，不让应聘者穿

丝袜，是为了检查腿形及是否有疤痕。

想通过体检，应做哪些准备？

想报名空乘专业需要了解一些基本

的内容和空乘体检的情况，空乘体检有

哪些内容呢?
1.内科 (心脏杂音、血压、肝脏、心

率、双肺)；
2.外科(甲状腺、乳腺、肛门、直肠、浅

表淋巴结)；
3.眼科(眼敛、结膜、眼底、泪器)；
4.耳鼻喉科(筛查听力、耳廓、耳道、鼓

膜、鼻中隔、鼻甲、鼻 孔、胫部外形)；
5.胸透(心、肺、膈)；
6.心电图(心脏)；
7.肝功能(五项)；
8.血尿常规；

9.脊柱有无弯曲变形；

10.有无色盲、色弱。

重点要求：A.外观无畸形，如“X”形
腿、“O”形腿、无四环素牙等;B.身体裸露

部分无疤痕、无传染性疾病、无腋臭等;C.
视力：无色盲，无色弱。

报考空乘专业的“门槛”知多少？

空姐的语言要求有哪些？

1.普通乘务员

内航对普通乘务员的语言要求一

般都不会特别严格，通常是普通话发

音标准，英语发音流利、日常交流无障

碍这种就可以。但是航空公司面试的时

候都会有英语测评，这一项测评的淘汰

率在所有面试项目淘汰率中，占比并不

高。此外，对于面试成功的预备空乘，航

空公司都会安排长期的专业空乘英语

培训。

2.语言乘务员

航空公司对语言乘务员的外语要求

还是相当严格的。具体要求如下：

(1)英语专业

取得英语专业四级(含)以上等级证

书。

(2)小语种专业

通过大学英语四级考试(425分以

上)，同时具备如下任一证书：

①俄语专业四级(含)以上;
②韩语五级(含)以上;
③日语国际能力测试N2级(含)及以

上;
④法语专业四级(含)以上;
⑤德语专业四级(含)以上;
⑥其他语种国内最高专业等级。

(3)非外语专业

具备如下任一证书：

①通过大学英语六级考试(国航是

英语四级)(425分以上);

②商务英语中级(含)以上;
③托业600分(含)以上;
④托福60分(含)以上;
⑤雅思6分(含)以上，或听力、口语

任一分数达6分(含)以上;
⑥有1年以上海外留学经历(须通过

教育部留学服务中心国外学历学位认证

中心认证)。

国际空乘专业主修什么课程？

国际空乘专业主要学习国际空乘

专业知识、国际空乘心理培训、英文沟

通技巧、国际空乘职业形象、外国文化

与习俗、国际空乘面试技巧、游泳救护

等。其中国际空乘专业知识和英文沟通

技巧是最为重点的课程，对以后的职业

生涯至关重要。

空乘的职位分类都有哪些？

空乘的职业生涯可分为四个阶

段：普通舱乘务员、两舱/头等舱乘务

员、区域乘务长、主任乘务长。一般学

员在完成相应的业务培训后，可担当

普通舱乘务员。随着飞行小时数的增

加，个人资历的提升，通过相应的考

核，可提升为两舱 /头等舱乘务员。两

舱/头等舱乘务员考核期满后，可担当

区域乘务长，成绩优秀的区域乘务长

经过考评委员会严格的考评后，可担

当主任乘务长，并可以独立带班执行

国际航班以及首长专机任务。


