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数据显示，在过去三年市场震荡阶段，
景顺长城沪港深红利成长低波指数基金取
得亮眼表现（来源定期报告，同期业绩基准
收益喜人。指数涨幅来源Wind。均截至
2024.3.31）。据了解，景顺长城沪港深红
利成长低波指数基金（007751/007760）以

中证沪港深红利成长低波动指数为跟踪标
的，兼顾“红利+低波+成长”属性，“A+H”双
市场选股，覆盖两地三市100只连续现金
分红、盈利稳定增长且兼具低波动特征个
股，是市场上为数不多三因子叠加的红利
类指数。

景顺长城沪港深红利成长低波指数一键布局

广告 投资需谨慎

4月19日下午，松江区召开智能工厂
建设推进大会暨授牌签约仪式，上海边光
实业有限公司成功通过项目认定。这是对
边光在智能制造领域的领先地位和卓越实
力的肯定。

优化生产 提升产能
近年来，边光持续推进智能智造系统

的升级，取得了显著的成效，整体生产效
率提升了30%以上。从设计到生产，从产
品到方案，公司始终坚持以数字化发展为
指引方针，在坚守原有产业技术、服务水
平的基础上，加大科研投入、技术创新，提
升核心竞争力。围绕生产过程智能化、企
业提质增效和战略转型需求积极布局智

能制造场景。实现高效协同、精益管理、
数字营运的目标。未来，边光将继续深耕
智能制造领域，为制造业的高质量发展注
入强大动力，为自身可持续发展作出更大
的贡献。

边光集团五大生产基地
上海边光实业有限公司(EDGELIGHT)创

立于2004年，是全球领先的LED显示屏产
品、智能控制类产品的品牌制造商之一，目
前在全球设有五座生产基地，其中上海两
座，天津以及美国和加拿大各一座。主要
从事LED显示屏、物联网电子设备、智能控
制器、LED驱动电源、发光板、广告照明设备
的研发和制造。 文/园兴

上海边光实业有限公司通过“松江区智能工厂”项目认定

青年报记者 刘秦春

本报讯 记者从上海市市场监管局获
悉，2024 年“五一”假期叠加“五五购物
节”，本市进一步释放消费活力，市市场监
管局投诉举报系统共受理消费者投诉
19262件，同比增长6.6%。同时，受理登记
举报4353件、解答各类咨询47265件，其
中服装鞋帽、食品、家居用品、化妆品、通
讯产品、计算机产品、家用电器等诉求量
居前。

市市场监管局分析透露，由于“五五
购物节”叠加“五一”小长假，本市消费活
力进一步释放，假日消费维权整体平稳有
序，相关领域购物消费升温及维权诉求增
多。

市市场监管部门加大监管执法和维
权服务力度，着力深化“守护消费”等专项
执法行动，通过加强 12315 热线平台值
守、做好公众诉求咨询解答引导、严查重
点领域消费侵权违法行为、夯实在线纠纷
解决（ODR）机制建设、引导企业先行和解
消费纠纷、促进消费投诉多元治理和源头

减量等举措，切实为假日促消费、扩内需
助力护航。

据美团5月4日发布的数据显示，5月
1日至3日，全国本地生活服务消费同比
增长25%，上海位居全国前十，全国餐饮堂
食订单量较去年同期增长73%。

同时，假日期间，在线新经济带动消
费升级，线上消费诉求增势延续，线上消
费投诉占投诉总量比重86%。除了传统电
商网购，网络直播带货、短视频带货、社交
电商购物等新型消费诉求增势不减，主要
涉及线上服装鞋帽、食品、家居用品、化妆
品等带货购物消费纠纷。

例如，消费者孙女士称，其假期在某
平台直播间主播的大力推介下购买了一
款连衣裙，但是收货后却发现标签所标注
的材质并非主播在直播间所说的“百分百
桑蚕丝”。消费者顾女士也称，其在某平
台直播间购买了一款精华液护肤品，收到
货试用后却出现了过敏反应，购买前主播
宣称“不喜欢可退货”，但实际出现问题后
却推诿搪塞。

此外，从假日期间消费者投诉反映的
数据和问题来看，公众品质化消费需求增
强，假日售后客服品质仍需提升。消费者
投诉反映涉及经营者售后服务、商品质
量、合同履行、广告宣传等方面问题相对
集中。

其中，经营者售后服务问题占比达
41%，平台客服敷衍推脱、售后三包服务不
到位、上门安装维修不及时、消费者体感
体验欠佳等仍是本市消费者维权诉求反
映的主要内容。

例如，消费者唐先生在假期期间通过
某电商平台选购了一款简约风格的白色
短袖T恤。然而，当包裹送达后，唐先生打
开却发现所选衣物的尺寸与自己实际所
需存在很大偏差，无法达到理想的穿着效
果。对此，唐先生第一时间通过平台联系
了商家，希望寻求换货的解决方案，但对
方所提供的客服电话始终无人接听。

目前，上述提到的投诉举报均已转派
给各区市场监管部门核查处理。

以“抓父母坐牢”要挟未成年人转账
“对方说我的账号处于防沉迷状

态，需要解除，不解除的话就报警，把我
爸爸妈妈抓起来坐牢，还要赔钱，我很
害怕，只能拿了爷爷的手机，让爷爷扫
脸买了很多东西。”2022年6月22日，年
仅10岁的女童贝贝（化名）在自己父亲
的陪伴下至青浦区公安机关报警。

警方根据线索，查获涉案一级支付
宝账户开户人员王某某，经审讯王某某
交代，其上家为蔡某某、洪某某二人，他
只是听从二人“调遣”，进行手机操作。
同年7月2日，公安机关会同海南省公
安机关对涉案的蔡某某等人进行规劝，
同日所有涉案人员投案自首。

该案于2023年5月16日移送至检
察机关审查起诉，承办检察官经了解案
情，发现该案中涉案被害人均为10岁
上下未成年人，他们在父母不知情的情
况下被被告人于网络上发布的诱惑性
信息所欺骗，随后被恐吓诈骗。被骗取
钱财最多者达3万余元，而年龄最小的
被害人仅有8岁。

这一犯罪团伙人数虽多，但承办检
察官发现他们年龄却均不超过20岁，年
龄最小的在案发时仅17周岁。所有涉
案人员均只有初中学历或初中肄业，因
此年纪虽小，却早已无所事事。

为了“骗点钱花”的蔡某某将目光
瞄准一款低龄向网络游戏，并提出应该
将14周岁小女孩作为主要目标。随后
他给几人分派任务，蔡某某主要负责和
被害人视频聊天，恐吓对方转账；洪某
某提供诈骗二维码，购买作案所需的微
信号等物品；其余人则在各大网络社交
媒体软件中搜索与该游戏相关的短视
频，并在下方评论区中物色未成年被害
人。

随后王某某等人就会以留言或私
信方式告知对方可免费获赠一款该游
戏皮肤，低年龄被害者们往往无法判断
网络留言的真实性，当他们回复消息询
问领取方式，王某某等人便与之聊天，
先确定对方性别、年龄等个人信息，随

后将洪某某所制作的二维码发给对方，
让对方扫码领取。事实上扫码后会提
示“领取失败且账户异常，需解除异常
状态”。

这一提示为洪某某所制作，低龄被
害人此时便会害怕，再加上王某某等人
会要求其添加解除异常的专员——事
实上为蔡某某的个人微信，蔡某某便与
其视频，欺骗其“需按其指令操作，否则
账户将自动获取其父母信息并报警”。

小心新型诈骗盯上你家孩子
经审查，承办检察官认为蔡某某等

人虚构事实，隐瞒真相，通过社交软件
寻找容易上当受骗的未成年被害人群
体，利用未成年被害人涉世不深，贪图
免费皮肤等的心理，一步一步将未成年
被害人引导进入错误的认知中，并让未
成年被害人基于认识错误而拿家长的
手机进行转账等的操作。在整个诈骗
过程中，7人分工明确，按照各自身份实
施诈骗，诈骗到手后并无还钱意向，而
是共同将钱挥霍一空。

其行为已构成犯罪，且可认定蔡某
某为主犯，青浦区检察院先后以涉嫌诈
骗罪对蔡某某与洪某某2人、黄某某等
5人提起公诉。经法院判决，蔡、洪二人
被处以有期徒刑三年四个月至三年三
个月不等，各处罚金人民币1万元。判
处黄某某等5人有期徒刑一年三个月至
一年不等，并各处罚金5000元。检察机
关同步开展追赃挽损，促使涉案人员退
赔被害人经济损失。

在案件办结后，检察官没有忽略这
起案件中的被害人在网络安全及法律
意识方面的欠缺。在通过与监护人沟通
之后，检察官告知被害人家庭强化网络
安全意识的重要性，并劝导家长与孩子
多多进行沟通，在遇到此类事项时未成
年人应当及时与父母、老师等思维意识
成熟人员商量，切不可因一时害怕，隐瞒
家人转账付款。监护人也纷纷表示将在
此后加强对自家孩子的教育，促使其了
解法律、保护自身。截至目前，蔡某某等
人已进行经济退赔，该案判决已生效。

“五一”假期本市受理消费投诉19262件，同比增长6.6%

假日线上消费投诉占比超八成

2024年“五一”假期市场监管投诉举报咨询占比示意图。 受访者供图

这种免费游戏皮肤要不得！
诈骗圈套专坑未成年，最小受骗者仅8岁

“你去找爷爷刷脸，不付钱的话，你父母要坐牢。”犯罪团伙以免费赠送

游戏皮肤为诱饵设下专门针对未成年人的诈骗圈套，通过恐吓等手段骗取

多名未成年人被害者15万元，其中，年龄最小的被害人仅有8岁。而犯罪团

伙本身成员平均年龄竟也不到20岁，其中更有三人未满18周岁。青浦区检

察院办理的这起与未成年人网络安全防范保护息息相关的特殊案件，诈骗

手段并不高明，为何却能屡屡得逞？ 青年报记者 蔡娴

■案件聚焦


