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黄莺：
城市空间应该能容纳各种人群
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记者：嘉定图书馆算得上是个“网红”图书馆了，您

觉得成为网红的原因为何？

黄莺：首先是建筑有特色，来我们这，就好像来到一
个江南水乡庭院，会觉得很美。在空间和功能的结合上，
将图书馆和文化馆有机融合，市民进来后，既可以看书读
报，也可以唱歌跳舞，能感受到多样化的公共文化服务，
吸引不同人走进馆舍来。从地理位置来说，嘉定图书馆
位于嘉定新城中心，背靠远香湖、面向紫气东来公园，安
藤忠雄设计的保利大剧院就在附近，这已经是一个融合
的大文化概念的公共文化空间，能让市民在没有围墙的地
方零门槛享受多样化、一体化的公共文化服务，这可能是
我们的特点。

记者：成为“网红”之后会不会也带来一些困扰？因为有

些人并不是冲着读书来的。

黄莺：现在是一个文商旅融合的新时代。不仅仅我们，上
海很多其他区的图书馆、书店也已经成为文化旅游景点，这已
经是我们在承担的社会职能。

我觉得首要原则是要保障读者在馆的良好的阅读环境。
我们一直在做文明阅读的倡导，有专门人员对馆内阅读秩序、
内容进行有效管理。馆内也不希望摄影，特别是进入阅读区，
是不允许游客进行自由摄影的。我们为游客专门设计了一条
线路，如果游客只是来看一看图书馆的，可以按照这条线路来
走，确保不会影响到阅读区域的读者。同时，我们也通过图书馆
的这些“规矩”告诉大家，公共文化空间应该有哪些文明要求。

而游客来游玩了之后，也会看到我们展示的公共文化服务菜
单。可能第一次来，是因为发现这个地方挺好看的。但后来发现
这里有很多活动很喜欢，接下来就可能会来参加活动，进而成为
读者。我们的读者证也是全市通用，在这里借书可以在市区其他
地方还。

我们不希望大家拍照打卡就走了，希望你来了，能感受到图书
馆也有相应的规矩，怎么样才是友好空间的使用者，另外在这儿发
现更多服务和活动，不仅仅享受空间，更多的是享受文化的浸染，感
受浓浓的书香，这才是我们更希望看到的状态。

记者：作为一个公共文化空间，现代图书馆在功能上有了哪些更

丰富的外延呢？

黄莺：以前的图书馆功能比较单一，现在图书馆的功能更为丰
富。这么多人爱打卡图书馆、打卡书店，是对公共文化空间的追求，也
是对更美好生活的需求。作为公共文化服务机构，就要想办法满足他
们的需求。我们在新馆设计规划时，就从空间、活动、年龄段、人群的
适用性等多方面来进行了考虑和设计。

你的外延拓展了，也会打破地域的限制。像我们图书馆里来自长
三角的读者就很多。附近的地铁11号线直通花桥，很多昆山的市民双
休日都会来参加活动。我就碰到过一个苏州妈妈带着孩子办了我们的
读者证。她说“办了证才能对你们图书馆有更多牵绊和依恋，才会经常
带孩子来享受你们的空间服务，参加你们的阅读推广活动”，她也的确经
常来。这几年，来自太仓、昆山、苏州、嘉兴地区的读者都非常多。

记者：空间的概念被扩大了，这也是一种挑战吧？

黄莺：的确，我们的馆空间有限，所以我们也在思考怎么让更多读者
在家门口感受到友好的服务空间。24小时的“我嘉书房”可以说是个尝
试。我们把嘉定图书馆的标准化建设经验送到了全嘉定的景区、商圈、社
区、园区，30个书房依据当地特色进行主题设定，既让市民感受到更多空
间建筑的美好，也能满足多样化的阅读需求。就在我们馆门口的“我嘉书
房”，大年三十都有人，平均一周要接待1700人次，一年两台机器就借还了
13万册书籍。晚上不少代驾在这里看书，有单了再走，这不是很好吗？城
市空间就应该能容纳各种人群，让每个人都能感到美好，想要读书都可以
来读。

理性与感性之间亲和的平衡
细节

从一楼到二楼，所有的阅读空间都以暖色调
的木质为主，现代的中式线条在空间里体现得简
单收敛。有别于建筑外观的灰色砖墙堆积，进入
室内后的自然简约开阔感，在公共空间里创造出
了理性与感性之间亲和的平衡。

也有别于一般图书馆大量高耸的书架陈列，
室内阅读区正当中的书架都不高于1.2米，远低
于成人身高。高阔的斜面屋顶、通透的玻璃落地
窗、低缓的书架，让人置身其中也能感受到舒适的

“呼吸度”。人、物、空间的关系，融入了传统院落
里窗、景、光的错落美感，让视觉可以从室内延伸
到室外，是东方虚实之间的哲学。

“多年以来，嘉定区图书馆一直在观察读者需
求、使用习惯，也和负责室内设计的朱周空间设计
在细节上做了很多交流。”馆长黄莺说。

嘉定图书馆开架图书有30万册，而除了纸质
书籍，电子化阅读同样便捷。全无线网路覆盖，所
有的阅览桌子上都配了插线板和护眼灯，地面开
槽将电线隐藏在家具中。亲子图书阅览室是一片
绿色的“森林”，天花照明则被巧妙隐藏在了“树
枝”上。现代多媒体技术被融入到了空间，同时达
到了实用性。

阅读越来越数字化的今天，图书馆里的阅
读也变得多样。二楼的多媒体视听特色馆，配

备了HI-Fi级音响设备，每周五、周六都会有影
视、音乐的赏析。“我们做过87版《红楼梦》的原
创音乐赏析，春节有民乐赏析和西方新年音乐
的赏析，通过影视、音乐的体验让大家感受到
乐趣，再促使大家去看原著。”

“我爱你胜过整个儿夏天……”一楼的视障
阅览室，有专为盲人制作的盲文诗歌集；扫扫
码就能借到世界名著电子版，56天借阅期和纸
质一样，覆盖了大部分学校所开设的书单；诗
文亭里，可以像唱卡拉OK一样为自己诵读一
首，自我欣赏一下；二楼的室外阅读长廊，可
以一直坐到太阳西下，看看书发发呆，夜里再
赏赏星星，只要晚上 8 点闭馆前离开就行
……

嘉定图书馆的设计师、美国南加州大学
建筑学院院长马清运说：“在一个良好的公
共空间，你追求的这种美好感受，都会因为
这个空间而加强，这才是一个良好的公共
空间所应该表达的素质。”

“用美丽的‘颜值’吸引大家前来，
用服务和细节来打动更多人留下来成
为读者。这是我们作为‘网红’图书
馆、最美空间很重要的作用。”馆长黄
莺则表示。


