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■相关新闻

上外“小叶子”带领各位志愿者宣誓
19日上午，上海外国语大学的“小叶

子”代表们一起来到国家会展中心16米
层的虹馆，共同参加盛大的志愿者上岗宣
誓仪式。你可知道，其中，领誓的志愿者
是来自上外的“小叶子”吗？

现场的宣誓环节，上外俄罗斯东欧中
亚学院的邓洛婷同学作为志愿者代表带
领38所高校的全体志愿者郑重宣誓。

邓洛婷是第二次参加志愿者宣誓仪
式啦，对她而言，与去年最大的区别是今
年有幸站在台上带领各位志愿者宣誓。

“站到台上，看着台下5000多名高校志愿
者跟我们齐声念誓词，内心非常激动。”
邓洛婷透露，就在前一天还一直在排练
整个流程，途中跟另外四位领誓同学讨
论了很久，配合了很多遍，舞台指导老师
们也给了很多意见，反反复复完善整个
流程，只为能给各位志愿者带来最好的
一面。

“彩排时一直都是对着空椅子，到看
到场馆陆续被填满的时候才有真实感。
很荣幸能作为代表，上外小叶子加油！进
博会加油！”

来自日本文化经济学院的储州同学
说，在志愿者上岗宣誓仪式上，自己默默
思考着何为“年轻的力量”：年轻的定义，
总是包含诸多复杂的要素。它既是激情
与创造的化身，也可能意味着莽撞和不成
熟。尤其是，在当下这个日趋多元化的现
代社会，无论是价值观还是思维、行动的
多样性与矛盾性都日益突出。

“如何在这个时代里，贡献属于我们
的年轻力量，实现自我价值，是每一个青

年人都应当思索的问题。而在进博会这
个万众瞩目的大舞台，我希望自己能发挥
上外人的品质，向世界诠释中国形象，彰
显中国青年的蓬勃力量，对此，我充满了
自豪与期待。”储州说道。

外语人才将提供15种语言服务
“为祖国增光，为城市添彩！向前

进，博青春！为进博，一起来！”随着一声
声宣誓词，来自上外英语学院的樊璐璐
真切意识到，自己的进博会志愿之旅真
正开始了！

“进博会的举办于国家于上海都意义
非凡，作为一名志愿者，更要遵守纪律，牢
记自己的责任与担当，为大会的举办献出
自己的力量，同时，作为一名党员同志，要
发挥好表率榜样的作用，坚持做事原则，
坚持做事细心，努力展现出当代青年大学
生的良好精神风貌，更要彰显上外英院学
子的形象和品格，这不仅仅是自我素养的
提升，同时也是我们外语类人才为国家为
社会服务的具体行动！”樊璐璐如是说。

对西方语系大四学生何艾倪而言，
“这里是上海，梦开始的地方；我们都是，
年轻的力量；志愿青春，书写新时代华章；
我们在上海，拥抱明天的太阳……”当第
一次在会场听到这首《年轻的力量》，她的
内心顿时感觉心潮澎湃，热血沸腾。

何艾倪去年因为出国交流缺席了首
届进博会，这一直是心中的一大遗憾，当
得知今年开放进博会志愿者时，便毫不犹
豫地报了名。“作为一名能说意大利语的
小语种专业的学生，能够切实地参与到进
博会中，利用所学的专业知识为进博会的
成功举办作出贡献是一种莫大的荣幸。

我会以首届进博会的优秀志愿者们为榜
样，认真完成每一项任务，用行动诠释奉
献、友爱、互助、进步的志愿精神。”

记者从上海外国语大学获悉，目前，
学校针对2019第二届中国国际进口博览
会志愿者已经展开了多种语言专业培训，
让上外志愿者在进博会志愿服务中更好
展现志愿者风貌，为本届进博会贡献更多
力量。统计显示，今年学校共汇聚了英、
俄、法、德、西等15种外语语言类志愿者
为第二届进博会国外展商和观众服务提
供保障。除此之外，急救技能培训、进博
会常用礼仪培训等，也悉数展开。

青年报见习记者 陈泳均

本报讯 今年第二届进博会大学生志
愿者中，最励志的逆袭是什么？上海电机
学院的张海军是“小叶子”志愿者中逆袭
代表之一。在去年第一届进博会志愿者
选拔中落选后，他经过一年从英语会话到
社交沟通能力全方面的准备后，不仅入选
今年第二届进博会志愿者，还成为电机学
院进博会志愿者总负责人。

“小叶子”选拔赛的厚积薄发
“去年的我，虽有一颗做进博会志愿

者热诚之心，但经验不足，准备不够充
分。”电机学院的张海军回忆说。第一届
志愿者选拔赛中，他在英语水平测试的环
节上落选了。

“英语一直是我的短板。”从哪里跌倒，
就从哪里爬起。一年来，张海军做足了准
备。为了能够顺利通过志愿者的英语测
试，他每天使用手机软件背单词。在每天

的课余时间，他都会找电机学院的留学生
们进行交流，来提高自己的英语表达能
力。为了能更好地展示进博会大学生志愿
者的风采，他还在微博上看了很多TED演
讲的视频，以便能更好地与进博会上外国
友人顺畅地交流，更好地帮助他们。练习
英语口语成为了他日常生活的一部分。

他告诉记者，志愿者面试中的礼貌用
语以及语言表达能力更为重要。每天他都
会让身边的朋友对自己进行突击测试。让
朋友们随机表演不同类型的服务对象，然
后对这种情况作出最快的判断以及处理方
式，通过这样的方式来提高应变能力。

进博会志愿者的面试不仅需要充分
准备，笔试上也要下功夫。张海军通过电
视新闻、网络等渠道了解进博会具体的细
节内容，结合第一次面试的经验以及向首
届志愿者们交流经验，最后整理出一份笔
记反复琢磨学习。

长风破浪会有时，直挂云帆济沧海。
张海军经过一年的准备，入选了第二届进

博会志愿者。

志愿者总负责人的成功秘籍
张海军如果仅止步于入选第二届进

博会志愿者，那并不够“逆袭”。
他的特别之处在于竞选成为电机学

院进博会志愿者总负责人。为了竞选这
个职务，他向上一届学院志愿者总负责人
学习，了解相关职责，观看如何扩大社交、
提高情商等课程视频。“做志愿者在很大
程度上其实还是社交，所以有必要听一
下专家讲怎么社交，找找自己的欠
缺。”张海军笑着告诉记者。最终，
他成为今年电机学院进博会志愿者
活动的总负责人。

为了提高第二届进博会志愿者
的专业上岗能力，电机学院的“小叶
子”们集中开展学习培训活动。从志
愿者安全保密教育到红十字应
急救护培训，再到
更 深

一步的跨文化交流和一带一路国家风俗
民情介绍以及生活垃圾分类知识培训和
实践培训，这些的学习培训活动都是为了
让志愿者们更加了解进博会志愿者的职
责，提高小叶子们的知识素养和相关方面
技能，凸显青年志愿者服务的青春力量。

张海军带领电机学院的各位“小叶
子”已经蓄势待发，迎接第二届进博会的
到来！

451位师生上阵 15种语言切换
毫无悬念 上外的“小叶子”这次人数又是最多

这是又一次的毫无悬念这是又一次的毫无悬念，，今年的进博会上外今年的进博会上外““小叶子小叶子””人数再人数再
次登顶全市高校志愿者人数的次登顶全市高校志愿者人数的TOPTOP11！！记者从上海外国语大学获记者从上海外国语大学获
悉悉，，451451位上外师生正整装待发位上外师生正整装待发，，他们将以最饱满的精神他们将以最饱满的精神，，以传承以传承
志愿服务精神为己任志愿服务精神为己任，，用用1515种语言全力服务进博会种语言全力服务进博会。。在进博会在进博会
这样的国际盛会中承担上外责任这样的国际盛会中承担上外责任，，树立上外形象树立上外形象，，必将全力以赴必将全力以赴，，
再书写属于上外再书写属于上外““小叶子们小叶子们””的新的篇章的新的篇章。。 青年报记者 刘昕璐

去年落选“小叶子”今年成为总负责人

上外志愿者这次又是最多的。 受访者供图

今年，上外进博会志愿者总人数为

451人。从“小叶子”的基本档案中看出，

女 生 占 比 达 到 81.56% ，男 生 占 比 达

18.44%。本研构成上，本科生占 63.56%，

研究生占到36.44。政治面貌上74.67%为

共 青 团 员 ，中 共 党 员 和 预 备 党 员 为

22.67%。连续两届担任“小叶子”的占比

达到7.1%。首次参加的为92.9%。对于为

何参与进博会，有超九成的受访者选择

“贡献力量”。其次是锻炼能力、拓宽眼

界、丰富履历、建立友谊、热心公益等。

[相关数据]


