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■都市脉搏

松江方松网格化管理加强社区安全防范

青浦区徐泾镇陆家角村党支部举行主题教育动员大会
9月20日上午，陆家角村党支部召开

“不忘初心、牢记使命”主题教育动员大
会。镇党委主题教育第三指导组组员喻婷
婷到会指导，会议由陆家角村党支部书记
曹志明做动员讲话。

曹志明指出，全村党员要提高政治站
位，以高度的政治责任感确保村主题教育
高标准启动、高水平推进、高质量落实。

会上曹志明结合本村当前工作就垃圾
分类、“三大整治”、创全，要求全村共产党员

融入到主题教育中去，党员要发挥好先锋模
范带头作用，打好三场硬仗。此次主题教育
历时三个月，将不划阶段、不分环节，结合本
村实际，聚焦“品悟初心、扣问初心、守正初
心、砥砺初心”，把学习教育、调查研究、检视
问题、整改落实贯穿主题教育全过程。

会后根据学习安排，党员们进行了习
近平关于“不忘初心、牢记使命”论述摘编
以及“不忘初心、牢记使命”主题教育知识
问答的学习。 薛勤
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方松网格中心积极探索，大胆实践，运
用智慧安防社区管理平台，构建以社区网格
化管理为依托、以社区派出所为龙头、社区网
格员为骨架、多部门联动的新型智慧安防模
式，实现社区管理与智慧网格有机结合，打造
社区全面参与的智慧管理共同体，增强了社
区安全防范能力，提升了群众安全感和满意
度，也为构建全辖安全防控圈奠定了坚实的
基础，有力推进平安城市建设。

方松网格中心秉持人力共用、信息共享、
优势互补等理念，与社区派出所协作配合，初
步形成人员联动、信息联采、服务联动、治安联

控的“四联智能工作法”，形成了社区服务管理
整体合力。通过智慧安防社区管理平台获取
各类信息并有针对性地反馈给网格中心，网格
中心根据他们提供的信息进行筛选甄别，并及
时联系相关部门进行处理。例如9月20日晚，
平台上有人反映久阳文化府西门口的树木倒
塌，影响市民出行，由于是晚上，存在一定的安
全隐患，值班人员，立即通知绿化部门处理。

智慧安防社区管理平台建立以来，不仅
有效破解了社区管理的“最后一公里”问题，
为治安管理和服务群众提供有力支持，更实
现了居民小区安防建设规范化。 庄惠丽

广告

青年报记者 刘昕璐

本报讯 家政服务人员有权拒绝
可能危及其生命安全的家政服务；家
政服务人员在约定的工作时间以外，
有休息的权利……昨天上午，《上海
市家政服务条例（草案）》提交市十五
届人大常委会第十四次会议初审。
这也是首部省级家政领域的地方立
法。此次立法对家政服务机构、家政
服务人员和家政服务用户三方的权
利和义务均作出规定。

全市超三分之一的家庭
正在使用或有家政服务需求

随着二孩政策实施和社会老龄
化程度加深，家政服务已成上海市民
生活中的“刚需”。调查数据显示，在
全市800多万个家庭中，正在使用或
者有家政服务需求的家庭超过了三
分之一。就上海家政服务从业人员
而言，目前也已突破 50 万人，其中
95%为各地来沪人员。

随着这一行业的快速发展，人员
流动大、安全和诚信堪忧、服务标准
无章可循、市场无序竞争等问题也凸
显出来。为了推动家政这一“朝阳产
业”规范长远发展、提升质量满足市
场需求，今年初，市人大将《上海市家
政服务条例》列为了正式立法项目，
在国家尚未立法、部门规章手段有限
的背景下率先研究制定地方性法规。

《条例（草案）》以“赋能促发展”和
“监管促规范”两方面为立法定位，共
七章四十二条，由机构和人员、规范和
管理、促进和发展、行业建设、法律责
任等部分组成。《条例（草案）》首次将
家政服务明确定义为：“以家庭为服务
对象，进入家庭成员住所，提供保洁、
烹饪、生活照护等各类满足家庭日常
生活需求的有偿服务活动。”

义务无偿、公益性服务不属于该
条例范围，机构养老、托幼、月子会所
服务等在固定场所集中提供的服务
形式由于大都已有其他专门的法律
法规，也不纳入该条例规定范围。

家政服务人员有权拒绝
可能危及其生命安全的要求

《条例（草案）》创设了“标准引
领、合同规范、平台管理、信用评价”
为主线的监管机制，推行家政服务标
准化体系。其中明确，要建立家政服
务管理平台，对家政服务机构和人员

的基本信息进行归集和备案。在平
台上备案的家政服务人员，由家政机
构发放上门证，开展持证上门服务。
此外，鼓励引导家政服务各方采用合
同示范文本订立合同。

从保障公众安全的角度，立法中
明确了家政服务人员具有向雇主自
证健康的义务，在患有传染性疾病时
不得从业。《条例（草案）》中对用户与
服务人员双方涉及人格权、健康权、
生命权等的权利义务关系作了一体
化的规定。

据了解，一些家政服务人员反映，
在从事家政服务过程中，有被轻视、被
侮辱的情况出现。此次立法就强调要
保障家政服务人员的合法权益。

《条例（草案）》第12条规定，家
政服务人员的人格权益受法律保护，
禁止歧视、侮辱家政服务人员。同
时，家政服务人员有权拒绝可能危及
其生命安全的家政服务。家政服务
人员在约定的工作时间以外，有休息
的权利等。

此次，家政服务人员的行为规范
也作出明确规定。如，家政服务人员
应当如实进行信息披露、按照要求或
者约定提供服务，不得谩骂、侮辱、虐
待、殴打服务对象，不得偷盗、骗取或
者故意损毁用户的财物；不得泄露在
家政服务活动中知悉的用户的隐私
等；家政服务人员患有不宜从事家政
服务疾病的，在治愈前不得从事家政
服务活动。

用户有权查验相关证件
企业报送虚假备案最高拟罚10万

相应的，此次立法明确了家政服
务用户的权利义务，比如用户的知情
权和信息查验等权利。《条例（草案）》
规定，用户有权了解家政服务机构、
家政服务人员的有关信息，查验相关
证件；要求家政服务机构或者家政服
务人员按照家政服务合同的约定提
供相关服务，并对其服务作出评价。

对于家政服务企业，《条例（草
案）》设专章规定了法律责任，加强对
提供虚假信息等违法行为的处罚力
度，促进家政行业规范发展。比如家
政服务机构未报送人员备案信息、家
政服务信息，或者报送虚假人员备案
信息和家政服务信息的，经查明属
实，由区市场监管部门处以5000元
以上5万元以下罚款，情节严重的，
处以5万元以上10万元以下罚款。

首部省级家政领域的地方立法提交初审

家政服务人员有权拒绝危险服务

首部省级家政领域的地方立法即将粉墨登场。 青年报资料图 记者 施培琦 摄

激发各类创新主体活力和动力
市科委主任张全介绍，《条例（草

案）》共10章68条，包括总则、创新主
体、创新人才、科学研究与技术创新、
产业创新与社会发展、金融支持、知
识产权保护、环境建设、聚焦张江和
附则。

此次立法延续了宽容失败和包
容监管的理念，强调营造良好的创新
创业氛围。按照《条例（草案）》规定，
本市推进创新文化建设，坚持创新价
值引领，弘扬追求真理、勇攀高峰、理
性质疑、严谨求实的科学精神，推动
形成尊重知识、尊重人才、崇尚创新、
宽容失败的良好社会风尚。

对未达预期目的，但已履行勤勉
尽责义务，未谋取非法利益、未违反
科研诚信的单位和个人，不产生决策
失误责任，不作负面评价；同时，对违
法行为轻微并及时纠正，没有造成危
害后果的，依法不予行政处罚。

除了对已有政策文件所明确的
科创新中心建设目标作了进一步的
细化和深化，《条例（草案）》更加突出
创新策源力，提出要把上海建设成

“创新主体活跃、创新人才集聚、创新
能力突出、创新生态优良、创新治理
完善的科技创新中心”。

根据各类主体在科创中心建设
中的特色功能，《条例（草案）》按照分
类支持、公平参与的原则，进一步激发
各类创新主体的动力和活力。其中包
括鼓励各类创新主体平等参与、加大
对科技创新企业的扶持力度、落实科

研事业单位自主权、促进科技类社会
组织发展、推动新型研发机构发展等。

建设创新创业人才高地
记者看到，《条例（草案）》特别提

及了青年科技创新人才。其中的条
款规定，在人才培养方面，要建立科
技创新人才梯度支持机制，对青年科
技创新人才给予普惠性支持；对创新
能力突出、创新成果显著的科技创新
人才，给予持续稳定支持。

在人才引进方面，“完善境内人
才落户政策，优化境外人才工作许
可、居留证办理和出入境管理流
程”。在人才流动方面，“支持科技创
新人才在科研事业单位与企业间合
理流动。同时明确，经所在单位同
意，科研事业单位的专业技术人员可
以在职创办企业。”

另外，在人才评价方面，《条例
（草案）》提出，建立健全以品德、能
力、业绩为导向的科技创新人才评
价制度，支持用人单位建立分类评
价机制，实行代表性成果评价。而
在收入分配和配套保障方面，以增
加知识价值为导向，完善收入分配
机制，并对符合条件的科技创新人
才，在住房、医疗、子女就学等方面
提供便利。

企业是创新的主体，是推动创新
创造的生力军。此次，《条例（草案）》
也对科创企业的支持作了专门规定，
将本着不问出身、不问所有制、拼活
力、比贡献的原则，不再按照企业所
有制属性分别规定支持措施。

上海科创中心建设条例提交一审

拟普惠性支持青年科技创新人才
良好的创新生态能充分挖掘创新潜力，释放创新活力，激发创新动

力，是一切科技创新的总源泉。对青年科技创新人才给予普惠性支持，
完善境内人才落户政策，优化境外人才工作许可、居留证办理和出入境
管理流程等都拟固化为地方立法。这是记者从24日提交市十五届人大
常委会第十四次会议审议的《上海市推进科技创新中心建设条例（草
案）》中了解到的消息。 青年报记者 刘昕璐


