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■都市脉搏

青年报记者 刘春霞

本报讯 2018 年 12 月 31 日 23
时45分，随着MU5160航班顺利降落
在虹桥机场东跑道，虹桥机场连续实
现了第31个安全年；23时56分，随
着HO1262航班顺利降落在浦东机场
第4跑道，浦东机场连续实现了第19
个安全年。青年报记者从上海机场
集团获悉，2018年，上海两大机场全
年共接待进出港旅客1.18亿人次，
同比增长5.20%。

两大机场航班正点持续巩固
统计数据显示，2018年，浦东和

虹 桥 两 大 机 场 保 障 年 起 降 航 班
771957架次（浦东机场504972架次，
虹桥机场266985架次），完成年旅客
吞吐量11769.97万人次（浦东机场
7405.42万人次，虹桥机场4364.55万
人次），完成年货邮吞吐量416.94万
吨（浦东机场376.19万吨，虹桥机场
40.75万吨），客运量同比增长5.20%，
货运量与航班量与去年基本持平。
目前，有107家航空公司开通了上海
的定期航班，联通全球 48 个国家、
300 个通航点（其中国际航点 135
个），2018年新增国际航点5个。

为了扭转 2017 年年初两场航
班正常率偏低的被动局面，当年 9
月，相关部门研究出台了《上海机场
提升航班正常性专项工作计划》；构
建了三个层面协同工作机制来推进
航班正常性工作，市政府层面建立
了空域精细化管理改革联席会议机
制，民航华东管理局牵头建立了航
班正常管理协同机制，机场集团依
托空港社区联建共治委牵头建立了
两场航班正常性工作协同指挥平
台；研究制定了不正常情况下航班
动态调减方案。

在各方综合施策、协同努力下，
空中临时航线、等待空域的使用效率
和地面运行保障效率得到了显著提
升，两场的放行正常率呈现了明显上
升态势。2017年4季度，浦东机场平
均放行正常率85.65%，虹桥机场平均
放行正常率 92.17%。2018 年前 11
个月，经受了冰雪、台风、强对流的严
峻考验后，浦东和虹桥机场的航班放
行正常率持续巩固，分别达到82.46%
和88.78%。在首届进口博览会保障
期间，面对专包机、要客、普通航班同

步运行保障的特点，上海机场的运行
品质经受住了“实战”考验，浦东、虹
桥 机 场 放 行 正 常 率 分 别 达 到 了
92.11%、95.08%。

持续引入智慧服务和人文服务
2018年，上海两大机场积极打

造智慧机场，持续引入全流程自助服
务，旅客出行更为高效便捷。2018
年4月和5月，虹桥和浦东机场相继
荣膺国际航空运输协会（IATA）“白金
机场”认证，这是IATA所倡导的“便
捷旅行”项目的最高级别认证，旅客
可以在两大机场体验到更为便捷的
自助出行服务。

2018年10月15日改造完成全
面启用的虹桥机场1号航站楼的国内
出港流程，在值机、行李托运、安检、登
机4个环节全面引入了自助服务设
备，历史悠久的虹桥机场1号航站楼
华丽“变身”为国内自助流程比例最高
的航站楼，再度成为民航智慧服务的
标杆。浦东机场航站楼内已设置186
套自助值机、自助行李托运终端，包括
东航、春秋等20余家航空公司正在使
用。2018年10月29日，浦东机场推
出出境“无纸化”便捷出行服务，旅客
凭电子登机牌“二维码”扫码完成边检
通关、安检验证、登机等登机流程，实
现“全程扫码，无纸通关”服务。

2018年是《上海机场集团持续
提升旅客体验专项工作计划》正式出
台实施的第一年，上海两大机场以改
善旅客体验为导向，体现更精细、更
人文的“上海服务”内涵。为了让旅
客在上海机场感受到更高效率、更高
品质、更加真情的出行体验，以迎办
首届进口博览会为契机，上海两大机
场不断刷新服务新高度。

浦东机场“爱心通道”服务延伸
至到达区域，免费提供轮椅接机以及
优先检疫、边检、通关的一站式特色
服务；召募志愿者组建了多国语言项
目组，提供小语种咨询服务；打造多
功能主题卫生间和集“卫生护理、哺
乳、陪护者休息、婴幼儿娱乐”四大功
能为一体的旗舰综合母婴室。虹桥
机场“温馨通道”服务贯通航空、高
铁、地铁3种出行方式，为老弱残孕
等特殊旅客提供“一站受理，全程畅
行”无缝隙增值服务体验；在到达区
增设了“行李到家”服务；引进了手推
车消毒的暖心服务。

青年报记者 刘昕璐

本报讯 依托同济大学建设的上
海自主智能无人系统科学中心，近日
揭牌成立。中心将充分发挥多学科
优势，集聚上海及全球力量，致力于
解决人工智能重大前沿科学难题，培
养我国当前紧缺的人工智能高端人
才，努力建设人工智能领域的重要创
新中心，助力上海具有全球影响力的
科技创新中心建设。

上海自主智能无人系统科学中
心立足人工智能重大前沿科学难题，
强化学科交叉融合，主要围绕“自主与
感知”“协同与群智”等关键科学问题，
从超材料感知、多尺度融合、自主与交
互、多体与协同等研究方向展开科研

攻关，建设若干个大科学设施和若干
个研发平台，突破智能传感、无人终
端、网络协控与系统等核心技术，力争
在自主智能无人系统领域取得一批原
始创新性研究成果，着力推动智慧城
市、智能建造、智能制造、智能医疗、智
能农业等领域的产业变革。

该科学中心将积极探索科研体
制机制方面的创新改革，实行管理委
员会领导下的主任负责制，面向全球
招聘负责人和研究人员。中心拟选
址于上海张江科学城核心区域。分
三期实施建设，目标是建设全球有影
响力的人工智能科技创新中心，从而
推动上海成为人工智能创新策源高
地、应用示范高地、制度供给高地和
人才集聚高地。

青年报记者 刘晶晶

本报讯 目前，全市绿道累计建
成总量约671公里。新年伊始，记者
昨天从市绿化市容局获悉，绿道将成
为本市未来五年生态环境发展的重
要内容，本市“十三五”期间计划建设
1000公里绿道。

城市绿道主要依托绿带、林带、
水道河网、景观道路、林荫道等自然
和人工廊道建立，是一种具有生态保
护、健康休闲和资源利用等功能的绿
色线性空间。绿道串联各类郊野公
园、森林公园、湿地公园、绿地林地、
林荫片区等绿色空间以及历史景点、
传统村落、特色街区等人文节点。在
低碳、环保生活理念倡导下，绿道已
经成为国内外城市绿色发展的普遍
选择。根据上海市绿化市容“十三
五”规划中“两道”“两网”“两园”的生
态体系，绿道将成为本市未来五年生
态环境发展的重要内容，本市“十三
五”期间计划建设1000公里绿道。

2017年起，“建成200公里绿道”
连续两年被列入市政府实事工程。

2018年，本市绿道建设超额完成指
标，达到200公里，共建成绿道224公
里，包括黄浦滨江绿道、静安彭越浦
绿道（汶水路-灵石路）、长宁外环生
态绿道、杨浦滨江绿道、闵行龙吴路
（景联路-江川东路）绿道、松江广富
林郊野公园绿道、嘉定新城环城林带
绿道、奉贤金汇港半马绿道、青浦环
城水系（一期）绿道等多个项目。

其中，长宁外环生态绿道沿线植
物和水体经过改造提升，实现了春夏
秋冬皆有景，滨水、片林、草地、湿地等
多元组成的特色性风貌。奉贤金汇港
半马绿道两侧点缀早樱、乌桕、银杏等
色叶、开花类植物，扮靓绿道两侧景
观。青浦环城水系绿道以原有植被资
源为基础，突出区域性特色，植物配置
依据植物季相变化和常绿落叶树种的
合理搭配，体现出景观效果的长效性。

目前，全市绿道累计建成总量约
671公里。未来，申城绿道也将围绕

“绿化、彩化、珍贵化、效益化”的“四化”
目标，在建设中提高彩化比例、丰富植
物配置层次，实现绿道景观的季相变
化，更加体现不同绿道的植物特色。

青年报记者 周胜洁 通讯员 黄波

本报讯 昨日，上海边检总站发
布消息，刚刚过去的2018年，上海口
岸出入境人员达4620余万人次，同
比增长约 5.8%，再创历史新高。其
中，浦东国际机场口岸全年出入境人
员数量超3840万人次，同比增长约
7.7%；上海邮轮口岸出入境人数近
370万人次。

2018年是改革开放40周年，上
海口岸开放水平不断攀升，出入境流
量持续走高。

据介绍，自去年6月18日国家移
民管理局部署实施中国公民出入境
通关排队等候时间不超过30分钟工
作举措以来，上海边检总站通过设置
中国公民专用通道、蓝色提示线、施
行“出境入境联动错峰支援”“叠加消
峰”“跨队警力支援”等勤务举措，全
力确保出入境通关便捷顺畅。

同时，上海边检总站以“智慧边
检”为引领，大力推进自助通关，目前
上海口岸自助通关通道已达183条，
全年上海口岸选择“10秒快速通关”

的出入境旅客数量超1500万人次，
占出入境旅客总数的35.3%。

在首届中国国际进口博览会举
办期间，上海边检总站在浦东、虹桥
两大国际机场等口岸边检执勤现场
设立进博会边检专用通道、组建礼遇
检查专班为参加进博会的300余批
次、2200余人次重要礼遇代表团提供
了出入境通关礼遇服务。

11月1日，与上海市公安局出
入境管理局合作建成上海口岸外国
人144小时过境免签预申报平台，进
一步优化升级144小时过境免签便
利举措，2018年申请办理144小时
过境免签的旅客超5万余人次，同比
增长近20%。

值得一提的是，根据国家移民管
理体制改革有关部署，全国边检机关
民警昨日起统一佩戴国家移民管理
局胸徽和警号。

2019年，上海边检机关将根据
上级各项决策部署，主动对接长三角
一体化警务协作体系，持续推进自助
通关、生物特征采集、智能卡口建设
等“智慧边检”项目建设。

上海自主智能
无人系统科学中心成立

去年上海出入境人次超4620万

上海两大机场去年接待旅客1.18亿

2018年本市建成224公里绿道

申城绿道总量达671公里

2018年，上海两大机场全年共接待进出港旅客1.18亿人次。 青年报资料图 记者 吴恺 摄


