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前不久，由杨浦区人力资源和社会保障局联合
上海理工大学共同主办的“区域联动、金秋启航
——上海理工大学2019年应届毕业生招聘会”，吸
引了来自苏浙沪等800余家高新优质企业和近万
名学生参与，提供了4500余个就业岗位，现场就业
气氛浓厚。当然，这只是杨浦区就业工作的一部
分，2018年，杨浦区继续优化创新青年就业链式服
务，并通过深耕职业训练营、启动高校毕业生就业
服务月、举办中高端人才招聘会、参加职业指导师
大赛等“组合拳”式就业服务助力实现更高质量和
更充分就业。

青年报记者 明玉君

实现更高质量和更充分就业，离
不开职业指导师的付出和努力，职业
指导师们需要借助各种交流平台，不
断提升自身的职业指导能力和业务
素质。2018年10月下旬，上海市就
业促进中心举办的“乐业上海”第七
届职业指导师大赛全面启动。杨浦
区就促（人才）中心的武亭、熊晓燕两
位首席职业指导师代表全区职业指
导团队积极参与比赛，她们从初赛的
艰难突围到决赛的力压群雄，杨浦区

项目案例《杨浦青年就业链式服务》
和熊晓燕的个人案例《培训师之路该
怎么走》均获得一等奖，彰显了新时
代职业指导师的风采。

与此同时，“乐业上海”就业服务
专家结合自身经验优势和资源，积极
拓展多样化的就业服务，并与首席职
业指导师携手进校园。如在“青春杨
浦校园行之复旦站”就业主题活动中，
通过一对一、一对多等服务，为莘莘学
子答疑解惑，规划未来的就业方向。

与辖区内各企业、园区资源互通、
举办招聘会是连接企业与人才的重要
桥梁，也是杨浦区就业服务的有力举
措。在今年11月“乐业启航·创新湾
谷”新江湾城高中端人才金秋招聘会
上，产品应用工程师、信息策划、企划主
管等150余个就业岗位亮相现场，其中
不乏高薪岗位，吸引了近百名高校毕业
生和国内外高中端人才前来应聘。这
种“将招聘会送进园区”的新模式使园
区企业招贤纳士有了更加便捷的新平
台，也让就业服务更加精准、高效。

多年来，杨浦区人社局注重与区
内外高校深化协作、共谋创新。日前
举办的“区域联动、金秋启航——上
海理工大学2019年应届毕业生招聘
会”，即以“区域联动”为特点，大力拓
展长三角地区的优质就业资源，丰富
应届毕业生的求职选择。据了解，招

聘会上呈现出上汽集团、上海建工集
团、陆家嘴人才金港等知名大型集团
公司组团参会的新气象，吸引了近万
名毕业生前来应聘。

为了打通区校就业服务协作通
道，推进双方合作共建新局面，在招
聘会仪式现场，杨浦区启航公益导师
服务项目与上海理工大学锦绣生涯
工作室相融合，推动了地区与高校就
业服务在服务人群、服务内容、服务
力量等多方面的“并轨”，充实了杨浦
就业力量。此外，上海理工大学特聘
地区首席职业指导师担任上海理工
大学学生生涯教育和就业指导师，为
高校大学生提供更专业、更精细的就
业服务。同时，在上海理工大学设立
了“扬帆心驿站”和“杨浦启航导师”
项目首个高校工作站，杨浦区向高校
进一步辐射地区优质就业资源。

今年9月全国高校毕业生就业
服务月之际，杨浦以“实名服务、精准
到人、助力高校毕业生就业创业”为
主题，组织街镇开展了三场专场招
聘、四场主题沙龙、四场专题讲座、四
场一对一职业指导等就业活动，为应
届和往届有就业意愿的离校未就业
高校毕业生提供发放一份政策清单、
提供一本服务手册、开展一次职业指
导、提供一次政策咨询、制定一份求
职就业或创业计划的“五个一”就业
服务。

近年来，随着教育制度的完善和
教育形势的发展，港澳台地区的学生前

来上海高校就读的人数逐年增多，留
沪就业的人数也在逐年上升。为了促
进港澳台侨毕业生更高质量和更稳定
就业，杨浦区倾力“牵线”，在杨浦长阳
创谷举办“才聚两岸、创享杨浦”2019
届上海高校毕业生秋季招聘会暨港澳
台侨学生专场招聘会，吸引6000名青
年大学生怀揣简历来到现场，其中有
500余名港澳台侨学生。2018年，杨
浦区积极贯彻落实《上海市鼓励创业
带动就业专项行动计划（2O18—2O22
年）》精神，将本市创业带动就业政策
进一步向海外人才放开，激发海外人
才在沪创新创业的活力。

上海市青年（大学生）职业训练
营是致力于搭建青年（大学生）职业
训练硬实力和求职技巧软实力的综
合性公共就业服务平台。为切实帮
助青年（大学生）转变就业观念，提升
青年群体的就业能力，实现稳定就业
和更高质量就业，杨浦区设立了杨浦
区营、上海理工大学营、同济大学营
和上海市青少年服务和权益保护办
公室营4个青年（大学生）职业训练
营，形成2个社会营+2个高校营的布
局。各训练营共开设9个项目，既包
含了专业课程的传授，又涉及对青年

求职理论及技巧的讲解；既紧密契合
合作高校的专业特长，又符合当前市
场的发展方向。

今年举办的“就业援助月”“春
风行动”“民企招聘周”等大型招聘
活动现场特设以学员招募、结业学
员定向推荐为功能的训练营专区，
拓宽学员的就业途径。据了解，开
班至今，杨浦区四家训练营已累计
开设188班次，训练学员达4868人
次。2018年底，杨浦新增了两个训
练营，四个训练项目都将于2019年
设立开班。

2015年以来，上海市、杨浦区两
级政府都把帮助长期失业青年就业
创业列入实事项目。杨浦区以失业
青年的就业问题为切入点和发力点，
着重构建全新的青年就业链式服务
新模式，主要包括就业训练工场、双
指导、启航导师公益服务、陪伴式就
业服务、领先职涯、首席职业指导师
工作室等七大项目。发展至今，杨浦
区青年就业链式服务七大项目完成
了服务内容由“碎片化”走向“系统
化”的历程，实现了项目运作“各自为
营”走向“合力融合”的链接，为青年
提供“组合拳”式的服务体验和“订单
式”的个性化、精细化服务。

就业训练工场是杨浦区在全市
率先试点推出的全新就业服务模
式，经过今年在培训规模、培训内容
和培训年龄方面的项目升级后，截
至9月底，就业训练工场累计参与训
练学员 475 人，实现首次就业 329
人，就业率达 75.63％；双指导项目
是职业指导与心理辅导的一次全新
融合，也是推动青年就业的关键一
步。目前，六个扬帆心驿站组织青
年参与心理沙龙达3024人次，实施
完成一对一面询服务 1463 人次。
2018年，杨浦启航导师公益服务以
精品课程进校园为载体，为区内外
高校提供专业化就业服务，覆盖高
校学生近万人。

陪伴式就业服务项目通过开展

“美味情缘”“芳香宜人”“我的人生地
图”等一系列符合青年特点的主题活
动，帮助社区内不愿走出家门的青年
人走向社会，实现就业。自项目开展
以来，累计上门走访失业青年1864
人，开展个案辅导1023人次。组织
开展了16场小组辅导和减压工作坊
等各类活动，失业青年累计参与234
人次。“领先职涯”项目主要服务于
2017年重点锁定的498名杨浦户籍
离校未就业应届毕业生，通过上门走
访，实现精准排摸；制作一人一档，制
订精准个案服务。目前，498名重点
锁定的服务对象中已有355人实现
就业。

杨浦区在全市率先成立以熊晓
燕和孙海芳两位首席职业指导师个
人名字命名的职业指导工作室，以开
拓创新的服务理念和服务模式提升
服务层次和服务品质，满足服务群体
日益多元化、个性化、专业化的服务
需求。截至今年9月底，两个工作室
共服务求职者800余人次，指导后成
功就业500 余人，就业率达62.5%以
上。“杨浦青年扬帆就业湾”微信公众
号作为青年就业链式服务项目的纽
带，坚持从服务、融合、引领三方面出
发，提高公共就业服务效能。据了
解，2019年，该微信公众号将全面升
级改版，在标识、名称、内容、服务功
能等各方面给服务受众全新的线上
体验。

2018全年杨浦区就业工作盘点：

推出“组合拳”式就业服务

发挥七大项目集聚优势
创新青年就业链式服务模式

通用技能与专业技能培养相结合
推出职业训练营训练项目

启动高校毕业生就业服务月
助推高校毕业生职场启航

将招聘会送进园区
区域联动促就业

积极参加职业指导师大赛
提升就业服务水平

乐业上海杨浦区就业服务专家志愿团为市民提供服务。 受访者供图


