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在近日进博会“全球食品集成分
销平台”展区内，水产品、肉类、乳制
品等全球优质食品资源和高端食材
悉数亮相……看到一切正有条不紊
地进行着，光明食品（集团）有限公司
新闻发言人潘建军激动地表示，“作
为本次展会的参展商、采购商和服务
商，我们光明人齐心协力，全力以赴
服务进博，传递‘光明’力量。”

自进博会筹备之日起，光明食品
集团就召开了专门的动员会、策划
会，成立领导小组和包括保障、招商、
采购和服务在内的工作小组，确保进
博会各项工作的顺利开展。

作为首届进博会战略合作伙伴，
光明食品集团携手其海外企业和多
家国际合作伙伴，共同打造“全球食
品集成分销平台”，让贸易对接更加
简单化、高效化。光明旗下领鲜物流
作为进博会唯一一家餐饮食品供应
保障的物流配送企业，其早已是物流
保障领域的“熟练兵”，积累了世博
会、G20峰会等各类重大活动的物流
服务经验。“进博会中，领鲜物流专门
成立了‘进博会物流保障突击队’，以

‘供得上、吃得好、吃得安’为目标，为
展会期间展馆内人群的用餐需求提
供‘双安全’的物流配送保障服务。”

除了服务进博会外，如何通过进
博会的舞台展现企业产品和软实力，

光明食品集团也花了不少心思。据
悉，旗下牛奶棚在进驻“上海特色小
吃馆”的同时，也参与应急供餐保障
工作，开发了多款三明治类西式轻
餐，增添了全素食及非猪肉食品，以
满足参会人员的进餐需求。

此外，潘建军透露说，光明食品集
团此次参加进博会的订单目标是20
亿元人民币，这对于食品企业来说是
不小的数字。“这是在家门口举办的进
博会，我们希望通过全方位的参与，擦
亮‘光明’这张历史悠久的名片。”

在人员培训方面，光明食品集团
为服务人员提供相关服务志愿岗位
的专业培训、消防安全培训等，并通
过一次次演练发现问题、解决问题，
确保各项工作有序进行。

在潘建军看来，进博会是国际化
的展示窗口。令他印象深刻的是，当
澳大利亚代表团成员们看到自己国
家的红酒、甜橙、海产品等出现在进
博会展区时，兴奋不已，纷纷感叹进
博会办得真好。“这也是我国改革开
放40周年的成果展示，是国力强大
的象征。”潘建军说。

他坦言，未来，将借助进博会的
平台，进一步实施光明食品集团的国
际化战略，在当好“一带一路”排头兵
的同时，助力打造“6+365”永不落幕
的进博会。

外商展研发成果 国货扬匠心技艺

红宝石展台前。 本版摄影 青年报记者 常鑫

在首届中国国际进口博览会期间，来自世界130多个
国家和地区的3000多家企业带来特色商品迎接进口博览
会。在参展、提供服务方面，国外知名厂商带来了体现行
业前沿水准的产品，上海本土品牌也在提供服务时展现了
上海品牌和上海服务特色。 青年报记者 明玉君 陈晓颖

“9年前有人提出将放射治疗加
速器与磁共振相结合的设想之时，很
多业内人士都认为是天方夜谭，这在
医学诊疗上水火不容的两个功能如
何‘结合’？但是没想到我们的技术
做到了‘水火相容’，并将这一产品带
到了进博会上。”医科达中国区副总
裁、市场总监刘建斌在东方国际集团
进口博览会展商对接会上介绍高场
强磁共振放疗系统时用“水火不容”
变得“水火相容”来总结参展的产品
——Elekta Unity 高场强磁共振放
疗系统。

据介绍，在医学诊疗时，受技术
限制，目前医学系统只可将放射治疗
加速器与磁共振分开。而这个获得
2018 德国汉诺威工业设计大奖的研
发产品可让原先“相排斥”的两项医
学诊断功能“结合”在一起，让诊断级
磁共振成像系统与先进的放疗加速
器在Elekta Unity中各司其职。

刘建斌介绍说，此次在国家会
展中心东厅7.1号展厅的医疗器械
及医药保健展区，该产品是首次在
亚洲展出。在进博会上向中国用户
和放疗行业展示新理念、新技术、新
产品、新应用，推进“健康中国2030”
建设。

记者了解到，医科达是瑞典企
业，此次成为进博会首批签约参展
商，除了展示高场强磁共振放疗系统
Elekta Unity外，还带来了最新一代
带有图像引导的自适应精确立体定
向放射外科治疗系统Icon和一款高
精动态放射外科加速器系统 Ax-
esse。在进入中国30年间，该公司在
医学科研人才培养上也花了大力
气。面对人才的巨大缺口，医科达与
行业伙伴携手合作，积极应对。通过
增强培训、高校合作、学术交流等方
式，为中国医疗卫生事业贮备未来中
坚力量。医科达中国每年为全国各
级医院培训数以百计的放射治疗专
业人员，包括放射治疗医师、物理师、
技师等。记者了解到，其在北京昌平
建设了医科达培训创新中心，定期为
医科达用户提供各种类型的实用培
训课程。截至2018年9月，医科达已
系统培训2万人。其打造的“国际交
流项目”，通过与德国海德堡大学曼
海姆医学中心、美国威斯康星医学
院、加拿大玛格丽特公主肿瘤中心、
约翰霍普金斯大学医学院等国际知
名肿瘤中心合作，每年支持和资助国
内放疗专业人士进行国际交流和深
度学习。

走进进博会的“上海特色小吃
馆”，浓郁的海派风格映入眼帘，黄包
车、绿邮筒、老式电话亭随处可见，八
宝饭、蝴蝶酥、生煎等上海特色小吃
一应俱全。红宝石的展位上，员工们
一大早便开始忙活起来，以最好的精
神面貌笑迎四方来客，为其送上特色
经典。

“本次进博会，我们主要担任上
海特色小吃馆的服务商。”据红宝石
进博会负责人介绍，自8月份起，红
宝石便开始召开多次研讨会，大到前
期展馆的设计、红宝石展位设计，小
到冰箱陈列等，都在展会组织方的带
领下，一步步跟进、修正。

谈到小吃馆产品的投放，负责人
表示，过程可谓一波三折。“最初我们
想在小吃馆提供红宝石主打产品鲜奶
小方，这是我们的拳头产品。”但由于
进博会辐射面非常广泛，甚至高峰期
需要接待30万人流量，能否做到全程
冷链，非常困难。尽管通过协商，展会
组织方专门为红宝石开辟了绿色通
道，走热链模式，并于10月中旬顺利
试运营。但在食药监部门的建议下，
最终，红宝石团队放弃了鲜奶小方的
投放，选择曲奇饼干、白脱蛋糕等产
品。“希望让人们了解红宝石不仅有小
鲜奶，还有其他符合大众口味的产品，
这也是为顾客负责的考虑。”

在产品生产及原料方面，为了呈
现最好的产品、最好的质量和最好的
口味，红宝石工厂设立了专门的进博
会小组，24小时安排专门人员值班，
并配备专门的发货人员及组织人
员。除了把好产品质量关外，还要与
进博会中餐饮食品供应保障的领鲜
物流做好配合衔接工作。

据了解，红宝石每年都会组织优
秀服务人员评选，而参与本次进博会
的8名员工可谓“百里挑一”，均是红
宝石销售能手、服务明星。为了提供
更好的服务，红宝石对他们进行了统
一的礼仪、站务、口语等培训，并在小
吃馆试运营期间进行了多种收银的
实际演练。

几个月来，红宝石进博会员工一
直处于忙碌的工作状态，既要做好门
店的正常运营，还要随时进入小吃
馆，把好产品质量关。“有时上午我在
门店上班，下午就要赶往小吃馆开研
讨会了，忙碌但也很自豪，毕竟这是
一次难得的展会历练。”

能够参与进博会这一展示企业
和产品的窗口，在红宝石进博会负责
人看来，这对于红宝石有深远的意
义，国为它在一定程度上扩大了红宝
石品牌的国际知晓度。未来，红宝石
将借着进博会这股东风，继续向外发
展，开拓更大的市场。

进博会中展现上海服务特色

从医学检测水火不容到“水火相容”

集参展、采购、服务于一体 传递“光明”力量
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光明食品展台。


