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全国首例共享单车破产案 11万用户等退押金

共享单车转入行业洗牌阶段
■资讯

11万用户等退押金
公司账户仅剩35万多元

下载了许多共享单车App
的广州市民刘先生突然发现，在
小鸣单车支付的199元押金退
不回来了。“官方说1到7个工
作日返还押金，但过去了大半年
也没有动静。”刘先生抱怨道。

由于押金不能及时退还，部
分用户向法院提出对小鸣单车
经营方进行破产清算的申请。

2018 年 3 月，广州市中级
人民法院受理裁定，广州悦骑信
息科技有限公司正式进入破产
程序并启动债权申报。

看到消息后，刘先生在微信
小程序上进行了债权申报。“现
在算是排上了号，不管最后拿不
拿得到这笔钱，但至少走了法律
程序，也算是一种心理安慰。”刘
先生说。

截至6月27日债权申报期
满，小鸣单车用户有效申报的债
权超过11万笔、约2000万元，
另外还有供应商申报的债权28
笔，职工债权115笔，债权总金
额高达5000多万元。

近日，记者来到悦骑公司位
于广州市天河区尚德大厦的办
公场所，发现办公室已搬空上
锁。该破产案主审法官苏喜平
介绍，目前管理人接管的悦骑公
司账户资金仅35万多元。

7月24日发布的公告显示，
破产案件管理人拟委托中国再
生资源开发有限公司对小鸣单
车进行回收处置。中国再生资
源开发有限公司在扣除回收、运
输及电子垃圾处理等费用后，同
意按每辆车12元进行回收。悦
骑公司曾宣称小鸣单车投放总
量为43万辆，但目前真正能回
收多少尚待调查。

动用押金扩大规模
管理不善留下烂摊子

自2016年7月诞生以来，小
鸣单车主打南方及二三线城市。
据介绍，悦骑公司注册资本约
621万元，累计用户约400万人
次，累计收取用户押金总额8亿
多元，上线一年便完成两轮融资。

发展初期形势大好的小鸣
单车为何迅速破产？

——动用押金扩大规模。
有共享单车企业声称，单车制造
成本远远高于押金，如果公司倒
闭了，大不了让消费者一人一辆
骑回家。但事实上，“传统意义
上的实物与押金是一对一的，但
共享单车的押金是一对多，一辆
单车可能对应着几十个注册用
户，这样一来便形成了押金资金
池。”广州交通管理研究专家苏
奎说。

庞大的资金池和激烈的市
场竞争，诱使一些企业动用押金

来扩大发展规模。倪烨中告诉
记者，悦骑公司采购单车的资金
来源主要靠用户押金。2017
年，悦骑公司主要资金开支是预
付货款5000万元，用于购买单
车，比例占全年开支的77.82%。

——管理不善导致车辆失
踪或“早亡”。小鸣单车在全国
10多个城市进行了投放，但一
些城市仅有一到两个线下管理
人管着上万辆单车。人员不足
导致管理不善，也是其陷入困境
的原因。

“很多共享单车没有定位停
放，日晒雨淋之下老化很快。有
的单车定位电池没电了，车便找
不到了。”苏奎说。

——关联交易或存猫腻。
破产案件管理人在调查中发现，
悦骑公司还存在以明显不合理价
格与其他公司进行交易的行为。

倪烨中告诉记者，2016年
至2017年，悦骑公司与其法定
代表人关斌的另一家关联公司
广州锋荣实业有限公司签订四
份购销合同，悦骑公司以明显不
合理方式向锋荣公司超额支付
预付款约4600万元，另因价差
损失约1800万元。

倪烨中说，资料显示，小鸣
单车的采购价格是719.55元一
辆，但委托外运时，与运输公司
签订的合约规定，损坏一辆车

“按原价赔偿500元”，与采购价
相差200多元。这就意味着，悦
骑公司的采购其实可能是“亏
本”生意。

共享单车
市场健康发展靠什么？

经过轰轰烈烈的市场扩张，
自2017年以来，共享单车市场
步入发展“下半场”，目前已有多
家共享单车企业倒闭、关停。记
者在广州市天河区软件路附近
看到一处“共享单车坟场”，足球
场大小的荒地上，凌乱堆放着不
同品牌的各色共享单车。

中国信息通信研究院政策
与经济研究所和摩拜单车联合
发布的《中国共享单车行业发展
报告（2018）》显示，共享单车已
从爆发式增长转入行业洗牌阶

段。
苏奎认为，小鸣单车破产案

折射出共享单车行业的普遍困
局。过去，企业动用押金扩大规
模，获取资本市场的青睐，这种运
营模式的核心是追求眼前利益，
以规模取胜。未来，共享单车的
发展重点不是规模而是管理。

首先要完善押金的使用、监
管规则。有业内人士认为，在没
有法律、法规明确禁止的情况
下，企业利用押金扩大规模的利
益冲动十分强烈。

2017 年 8 月，交通运输部
等10部门出台《关于鼓励和规
范互联网租赁自行车发展的指
导意见》，要求严格区分企业自
有资金和用户押金预付资金，实
行专款专用。但广东省消委会
向华夏银行广州分行发函了解
到，悦骑公司开设的资金账户为
一般账户，并非第三方监管的银
行专用账户，其收取的消费者押
金没有实施银行托管。

据悉，目前，ofo、摩拜等在
国内一些城市开启了信用免押
金服务。专家表示，电子商务法
草案明确规范了押金的退还，强
化了对消费者的保护，期待法律
作出进一步明确，比如押金的风
险怎么控制、专门的第三方监管
账号如何落实等。

其次，专家表示，共享单车
是占用城市公共资源的交通服
务，不仅停放占道，而且过度投
放和管理不善产生大量“僵尸
车”，多地出现大规模“单车坟
场”，造成资源浪费和巨量固废
污染。未来应加强对共享单车
的及时回收、再利用，避免造成
资源浪费和环境污染。

“应加强立法，城市管理者
要积极主动介入管理和服务，企
业要通过优化服务建立可持续
盈利模式，消费者要提升公德意
识，不要乱停乱放。”苏奎说。

目前，上海、深圳等地正着
手通过地方立法管理共享单车，
北京等城市开始控制共享单车
投放量，根据交通出行大数据分
析，按规划和需求定点、定量投
放单车，并规范共享单车的停放
管理。 据新华社电

伦敦牛津街的费雷泽百货
商店里，中国游客小韩拿着购物
筐里的几件化妆品准备结账。
服务员丽莎看了看小韩的中国
面孔，开口询问道：“你用支付宝
结账吗？可以再打八五折。”

自中国的移动支付方式今
年逐步入驻部分英国商铺以来，
一些中国游客在英国享受到了
比其他国家游客更省钱、更便捷
的旅游服务和体验。与此同时，
面对中国游客数量和消费能力
的强势增长，英国旅游业也在不
断发展变化，以顺应中国游客的
消费习惯。

英国旅游局今年7月份公
布的统计数据显示，2017年访
问英国的中国游客人数创历史
新高，达到33.7万，比前一年增
加了29%；中国游客在英旅游期
间花费共计超过9亿美元，比前
一年总花费增加了35%。

如此强劲的增长势头，使英
国旅游局已经把中国定位为“全
球最具价值的游客来源国”，也
使得英国更多商家欢迎来自中
国的移动支付方式。

除了费雷泽这样的英国连锁
百货老品牌，其他一些百货商店、
传统自由市场、餐饮店，以及繁忙
的希思罗机场免税店、受游客青
睐的“奥特莱斯”比斯特购物村，
都已接受支付宝和微信支付。

支付方式的便利化，并不意
味着中国游客耽于单纯“买买

买”的旅游模式。如今，中国游
客在英国的旅游消费理念正悄
然升级。

英国广播公司的一项调查
显示，相比2015年以前，中国游
客近年在购物方面的消费逐渐
下降，更多的钱花在旅行消费和
观光体验上。

英国华人旅行社欧美嘉旅
行社旅游部经理王瑞琪告诉记
者，随着中国经济的发展，国人
不仅收入增加，眼界也越发开
阔，纯粹以购物为目的的境外游
大幅减少，越来越多中国游客开
始希望在旅行过程中更深入地
了解英国历史传统与其独特的
文化，而不是仅仅走马观花。

“到英国参加高端、小众游
的中国客人越来越多，比如英国
乡村狩猎游、古堡游、骑马游、品
酒游等。”她说。

持有英国蓝牌导游证书的
陈珩告诉记者，中国游客的需
求日趋多元化，从过去以大巴
旅游团、公务团为主，到现在私
人自助游、家庭亲子游渐成主
流，越来越多的中国游客放慢
节奏，不再满足于“到此一游”
的方式。“他们愿意花更多时间
参观博物馆、美术馆，参加当地
的文化娱乐活动，比如看音乐
剧、戏剧，体验当地人的生活，
比如逛市场、喝下午茶、泡酒吧
等等。”

据新华社电

青年报记者 吴缵超

本报讯 今年上半年，在黄
金首饰消费继续保持增长势头
的同时，投资者对金条和金币
的购买热情明显降温。来自中
国黄金协会的统计，上半年国
内金条、金币消费同比双双下
跌15%以上。中国黄金协会认
为，由于黄金价格长期窄幅震
荡，特别是美元指数的强势表
现，导致投资者对金价上涨缺
乏信心。

据中国黄金协会最新统计
数据显示，2018年上半年，国内
累计生产黄金190.279吨，与去
年同期相比，减产16.264吨，同
比下降7.87%。黄金实际消费量
541.22吨，与去年同期相比增长
0.31%。其中黄金首饰 351.84
吨，同比增长6.37%；金条133.61
吨，同比下降15.65%；金币4.10
吨，同比下降18.00%；工业及其
他51.67吨，同比增长13.84%。

回购黄金走势，年初国际金
价以1302.70美元/盎司开盘后
上涨，此后的四个月内，黄金价
格在 1330 美元/盎司上下窄幅

波动，最高触碰过1366.05美元/
盎司；四月底开始，在贸易战以
及美元持续走强的影响下黄金
价格下跌，上半年以1253.20美
元/盎司收盘。

另外，黄金矿山企业今年上
半年面临的情况仍不容乐观。
受自然保护区等生态功能区内
清理矿权、矿业权出让收益改革
等政策措施的影响，部分黄金矿
山企业减产、关停整改或无法延
续矿权，致使我国黄金产量延续
了去年的下降趋势，各重点产金
省、重点产金企业矿产金均出现
不同程度的下跌。

上海黄金交易所今年上半
年全部黄金品种累计成交量
2.97万吨，同比增长23.48%；成
交额 8.07 万亿元，同比增长
21.16%；上海期货交易所黄金
期货合约累计成交量共 1.60
万吨，同比下降25.50%，成交额
4.40 万 亿 元 ，同 比 下 降
26.69%。相比其他商品合约，
黄金期货价格近年来一直在
较窄区间内波动，对交易者吸
引力减弱，影响了黄金期货的
成交量。

上半年黄金首饰消费保增长
金条金币购买热情明显降温

中国游客为英国旅游业
发展注入新动力

累计注册用户400多万、收取押金超过8亿元，上线一年完成两轮融
资。然而不过两年时间，风风火火的小鸣单车便宣布破产。这是全国首个共
享单车破产案。负债高达5000多万元，其中包括11万用户的押金；公司资
产仅剩35万元现金和散落各地的单车。近日，相关公告披露，中国再生资源
开发有限公司同意对小鸣单车按每辆12元进行回收。

从爆发式成长到迅速破产，首例共享单车破产案折射出哪些行业困局？

周培骏 制图


