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■益心益意

“商务楼宇推行垃圾分类的案例
较少，我们一开始可谓‘摸着石头过
河’。”2016年，玫琳凯中国以业主的
身份正式启用了坐落于上海静安区
的行政中心——玫琳凯大厦。这个
历来注重环保的业主，在筹备一年多
后，开始在楼宇中推行垃圾分类。

在硬件上，公司对大楼内部的垃圾
投放点的标识进行了改造：分为可回收
物、有害垃圾、湿垃圾、干垃圾四类，并
采购使用与分类标识颜色相对应的
垃圾袋来提醒员工进行垃圾分类。
在员工工位和会议室内，也根据员工

在办公场景下投放垃圾的习惯，摆放
可回收物桶和干垃圾桶。此外，在大楼
的西侧空地上，依照规范新建了不锈钢
的垃圾箱房，并按照预估的各类垃圾
的产生量在垃圾箱房内合理设置与
之相对应的垃圾桶数量。“这样标准
化的硬件设施是为了方便后端的垃
圾分类清运。”相关工作人员介绍说。

无独有偶，2009年就入驻长宁区
临空经济园区的伊顿亚太区总部，在
刚刚启动新大楼时，就在办公楼内设
置了分类垃圾桶。近几年，该公司也
积极响应长宁临空园区全面推进单

位生活垃圾分类的号召，推动员工养
成随手垃圾分类的良好习惯。

“我们伊顿中国CSR团队和临空
园区对接，了解垃圾分类的相关政
策，组织公司相关人员到垃圾分类企
业现场观摩，学习经验。办公楼内按
照四类垃圾分类重新采购了垃圾桶，
并且也和所在的园区相关管理部门、
环卫等做好对接，做到终端垃圾分类
运输。”伊顿中国公共事务高级经理
陈卓娅介绍说，刚刚到来的6月，更
是伊顿世界环境保护月，将在亚太总
部实施垃圾分类全员行动。

市总职工服务中心
青年志愿者总队成立

本报讯 记者 陈诗松 为积极响
应打响“上海服务”品牌要求，构建

“1+16”市区两级工会志愿服务格
局，近日，“市总职工服务中心青年志
愿者总队”正式成立。共青团上海市
委社会工作部部长李子出席了启动
仪式并致辞，市总工会组织部部长、
直属机关团委书记庄勤为“市总职工
服务中心青年志愿者总队”授旗，上
海青年志愿者协会常务副秘书长李
斌，市总工会基层工作部副部长赵
萌，为各区职工服务中心户外职工爱
心接力站专项志愿者授证。

市总职工服务中心党总支书记
陈鲁表示，“市总职工服务中心青年
志愿者总队”的成立将加强“1+16”
市区职工服务系统内部资源的整合，
与团中央“志愿汇”志愿服务系统平
台进行合作，也将为市职工服务中心
推进全市职工志愿服务工作的开展
提供资源保障。

小手做公益
爱系童心结

本报讯 记者 陈诗松 近日，由
徐家汇街道党工委、街道办事处、徐
汇区区域党建促进会徐家汇分会、上
海市胸科医院、上海青年志愿者协
会、第一财经广播等单位联合主办的

“小手做公益，爱系童心结——六一
亲子义卖活动”在汇京国际广场举
行。现场，数十组爱心家庭参加义卖
活动，善款将悉数捐赠给上海市胸科
医院贫困先天性心脏病儿童救助项
目，为来自云南、新疆、贵州等地区的
贫困患儿免费手术助一份力量。

怀着为同龄人多争取一份生命希
望的热切心情，参加义卖的小朋友在
爸爸妈妈的带领下冒着淅沥小雨，早
早来到活动现场布置“柜台”。孩子
们赤诚、善良、纯真深深打动身边人，
吸引了数以百计的往来人群驻足，用
实际行动加入助人为乐行列中来。

尘肺病关爱
公益图片巡展启动

本报讯 记者 陈诗松 近日，
上海袁立公益基金会与 3M 在上海
长宁来福士广场正式启动“一尘不
染”尘肺病关爱公益图片巡展活
动。本次巡展将于6月至7月间陆
续登陆上海、成都、广州和北京四
地，旨在唤起公众对尘肺病预防的
关注和重视。

本次巡展展出的全部图片内容来
源于对尘肺病患者的近距离走访。
不仅如此，志愿者们还专门前往当地
的职业技术学校和相关企业开展了
职业安全防护培训，通过尘肺病案例
的分享、职业安全防护用具的使用演
示等方式，向即将迈入社会工作的学
生们和身处尘肺病高发行业的工人
们展示了尘肺病对个人健康及其家
庭所带来的危害，进一步提升他们的
职业安全防护意识。

垃圾分类系列调查之四

在摸索中创新企业垃圾强制分类

在办公楼内设置了分类垃圾桶，推动员工养成随手垃圾分类的良好习惯。 青年报记者 常鑫 摄

在全市垃圾分类的推
进过程中，企业也是一块重
要而充满挑战的“阵地”。
去年 3 月，上海垃圾分类

“强发力”，强化公共机构和
企业示范带头作用，出台了
《上海市单位生活垃圾强制
分类实施方案》，对全市公
共机构及企事业单位将逐
步实现“不分类、不收运”，
并开展面向单位的执法工
作。实践中的单位垃圾强
制分类进展如何？青年报
记者对此展开调查。

青年报记者 陈诗松

如果说垃圾分类的动员倡导是
一种“母爱”，那么制度化规范则是一
种“父爱”。2017年，上海市启动全
市生活垃圾强制分类工作，仲盛世界
商城第一时间积极响应，在闵行区第
一份《单位生活垃圾分类责任告知
书》上签了字。商城内除了家乐福和
百安居两家大型零售场所自行收运
外，其他所有门店的生活垃圾、餐厨
垃圾全部由物业公司负责收集。

据了解，商城采用的是商户、物
业和第三方公司职责清晰、分工明

确、共同合作的“仲盛世界商城”生活
垃圾管理模式。商户按照物业要求，
落实源头分类及清运要求；物业明确
分类职责和管理要求，加强日常监
管；第三方公司负责中转压缩站的日
常运行。

在抓好源头宣传告知和倡导源头
自主分类的同时，商城物业更是制定
了严格的分类管理制度。商城生活垃
圾分类管理主要责任为物业，物业公
司与商户签订垃圾收运协议，商户必
须按照物业公司的要求开展垃圾分

类，若分类不彻底，物业公司将不予收
运或提高物业费用措施进行制约。

同时，物业公司与商城签订管理
协议，并通过商城约束各门店进行垃
圾分类。物业公司还与负责收运的
环卫公司签订收运合同，餐厨垃圾和
干垃圾按相关规定收费。

相关负责人告诉青年报记者，仲
盛世界商城之前的日均生活垃圾产生
量在11吨左右，如今在全面推进生活
垃圾分类工作后，日均生活垃圾产生
量为7吨左右，减量率达到了35%。

在垃圾分类进楼宇、进企业的
推动过程中，各单位也摸索出了不
少心得。伊顿中国方面，正在招募
和组建垃圾分类志愿者队伍，宣传
普及垃圾分类的知识，推广并监督
垃圾分类，鼓励员工志愿签名参与
办公室垃圾分类，回收上交座位的
小垃圾桶，减少垃圾袋的使用。玫
琳凯则在每个月以部门为单位进
行垃圾分类“流动红旗”的评比，并
将评比结果纳入员工考核指标中，
以此激励员工保持垃圾分类的良好
习惯。

在推进的过程中，企业也在不断

研究垃圾桶的放置“学问”。“刚开始
垃圾分类工作的时候，工作小组认为
员工工位上最多的垃圾种类应该是
以纸张为主的可回收物，因此，员工
的工位上只放置了蓝色的可回收物
桶。但经过一周的试行与观察，工作
小组发现，工位上产生最多的其实还
是干垃圾。针对这一现象，负责部门
及时在工位上增加了干垃圾桶。这
一调整，工位上的垃圾分类情况就得
到了很大改善。这样不断优化改进
的例子，在试行过程中不胜枚举。”玫
琳凯相关负责人说。

该负责人表示，垃圾分类的工

作其实是一个行为塑造的工作，当
对员工投放垃圾的行为进行深入细
致的观察之后，配上人性化、符合使
用习惯的工作方法，就会让垃圾分
类做起来事半功倍。“这段时间以
来，我们见证了太多员工从不会垃
圾分类，抱怨说‘扔垃圾都不能自理
了’到‘闭着眼睛’都能把垃圾分对，
最后还变身‘监督员’，时刻提醒自
己周围的同事。仅仅有好的硬件设
施是无法达成垃圾正确分类的目
标，只有与员工的沟通、对他们的教
育跟上了，软和硬结合好了，才能真
正地做好垃圾分类工作。”

推行案例少“摸石头过河”推动分类

推行严格规范化制度 多举措制约

将垃圾分类纳入员工考核指标


