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作为一家综合性的见习基地，上
海外服见习基地已有30家客户企业
为见习学员提供了人事、会展、咨询、
财务、金融等领域的岗位，而且参与
客户还在不断增加。在去年5月新
见习政策发布后，上海外服（集团）有
限公司见习基地共接纳了16位高校
应届毕业生见习。

今年 25 岁的小朱就是其中之
一。他自上海海事大学本科毕业后，
继续攻读了金融学硕士。眼看即将
毕业，但他因为先天原因说话时面部
略有异样、语速慢，加之社会适应能
力不强，导致求职面试屡屡受挫，甚
至连实习的offer也没有。

小朱通过上海外服见习基地向
一家外资金融咨询企业投递了简历，
希望通过见习积累工作经验。

“小朱学历符合要求，双语表达能
力尚可。但其沟通问题会不会影响他
的工作呢？”面试结束后，部门经理与
人事讨论着。“我们在见习过程中再考
察嘛。”人事建议给应届生一次学习的
机会。2017年12月小朱顺利加入了
这家外资公司做财务见习生。单位专
门为小朱配备了公司有经验的员工作
为带教老师，从专业知识到基础管理，
从提升沟通能力到适应企业文化，小
朱很快提高了自身职业水平。

专业知识丰富且外语能力优秀
的小朱很快得到了单位的赏识。部门
同事也逐渐打消了对他个人能力的质
疑。2018年6月，小朱将要结束为期

六个月的见习。蔡永军向记者透露了
一个好消息，小朱所在公司的外籍领
导满意其表现，并决定在见习结束之
后向小朱发放正式录用offer。

高校中有不少类似小朱一样求
职困难的同学。其实他们更需要展
示自我能力的公平机会。见习基地
在此过程中就如同“直通车”，载着有
就业诉求却难寻入口的青年人进入
企业大门，展示个人就业能力。

为保证见习学员在见习基地真
正学有所获，以及符合上海市人社局
对见习单位的管理要求，上海外服就
业见习基地明确了对见习客户单位
的管理方式。蔡永军介绍说，见习基
地安排了一名管理员，按照要求每个
月不定期地对见习客户单位进行检
查，包括企业使用见习生情况、带教
老师及见习学员访谈，对见习学员的
见习过程和最终就业进行跟踪等，以
保证见习学员在岗安全工作，并有效
提升成长。

实际上自2002年起，上海外服
就成立了见习基地。2013年该见习
基地还获得了“第二批高校毕业生就
业见习国家级示范单位”的荣誉。到
2017年上海见习新政颁布前，上海
外服累计为552家见习客户对接了
3523 位见习生，最终就业率达到
97%。在新政推出后，上海外服就业
见习基地也将长达15年的见习基地
建设经验运用到了新见习基地的运
作当中。

见习政策发布一周年带动近5千名青年见习

融合资源助青年走上就业“高速路”
对不善交流的待业青年小于来说，见习基地是打开心门的钥匙。对找工作频频受挫的海归青年小朱来说，见习基地是走向

职场的敲门砖。对在校生林梅来说，见习基地则是由学生走向职场人的“转换阀”。在上海“青年就业新政”发布后的一年里，近
千名青年见习者见证着见习基地的优化、成长，也在此过程中打磨自身职业技能，稳步踏上就业路。 青年报记者 陈晓颖

小于是静安区曹家渡街道的95
后待业青年。在母亲“碎碎念”下，只
有中专学历的她长期陷入自卑感
中。长期压抑自我的小于本来生性
内向，久而久之更不愿与人交流了。

2017年7月，小于母亲带她参加
街道招聘会，并找到了现场职业咨询
的就业服务专家志愿团成员蔡永
军。“我女儿毕业一年多了一直找不
到工作，这可怎么办呢？”面对小于母
亲的忧虑，蔡永军和小于在现场沟通
了一番。

“就目前的情况，她就业会很困
难。改变需要时间，也需要有专人带
教。要不到我们公司的见习基地试
一下吧。”在了解小于的情况后，上海
外服（集团）有限公司雇员工作服务
中心总经理蔡永军决定向小于伸出
橄榄枝。蔡永军所说的见习基地是
上海市人社局为鼓励35岁以下青年
人就业而推出的实践平台。2017年
5月4日，市人社局联合多部门发布
了就业见习政策。在本市就业见习
计划院校就读的高等学校和中等职
业学校毕业学年学生、离校未就业应
届毕业生以及本市户籍35岁以下未
就业青年均是见习基地的“目标受
众”。在1到6个月的见习过程中，见
习学员每月还会得到当年城镇职工
月最低工资标准80%的生活费补贴。

记者了解到，为保证见习者学有
所获，见习政策要求学员需配备相应
的带教老师。同为就业服务志愿者
和见习基地负责人的蔡永军便主动
对接了小于。在了解见习政策并签
订见习协议后，小于成为上海外服就
业见习基地的行政见习生。

工作的首日，小于接到一个任
务——认识公司同事并主动打招
呼。蔡永军说，企业见习并非走过
场，而是让见习青年在 6 个月内明
显提升工作状态。循序渐进的“任
务”就是他们职场“修炼”必经之路。
蔡永军在分配任务后也为她鼓气，并
定期和她分享有效沟通的经验。

令小于家人惊讶的是，从一开始
张不开口到后期主动与公司同事交
流，小于在六个月的见习期间发生了
巨大变化。六个月后，小于提升了沟
通能力并获得了至上海外服服务共
享中心面试的机会。通过面试的她
在2018年终于找到了一份称心如意
的工作。

“这一年来，有65位像小于一样
的青年通过外服见习基地锻炼成长。”
蔡永军介绍说，见习不仅是给青年人
一份工作那么简单。参与见习的学员
多是社区长期未就业或缺乏就业能力
的人群，他们更需要一名职场导师对
其进行跟踪式、点对点的辅导。

在见习中得到良师在见习中得到良师““指路指路””

2017年7月，在上海建桥学院就
读电子科学与技术专业四年级的林
梅经由学校老师推荐，到上海晟矽微
电子股份有限公司做助理工程师。
从基础开始，林梅一步步学习PCD板
布置，研究电路，培养维修技能。在
见习的每个步骤中，她都有一位专攻
此领域的前辈带教。

“我们不仅为见习生安排工程师
带教，还要求带教老师每周至少与学
生‘谈心’10分钟，以了解学生工作
情况。”上海晟矽微电子股份有限公
司人力资源经理宋美香说，目前企业
为专业对口学生提供集成电路版图
设计、IC系统设计、系统工程师、测试
工程师等四个见习岗位。“见习生到
岗工作绝非‘走过场’，而是实打实地
从基础开始一步步学习、锻炼。”

“见习基地培养肯定是一件‘三
赢’的好事。应届生可在研发基地实
践和学习。我们企业也节省招录成
本，收获锻炼完备的准员工。学校还
可实现毕业生高质量就业。”但宋美
香坦言，起先她还曾担心公司会因用
工体量小而难获批见习基地。她介
绍说，企业2010年11月创立，设在
张江高科技园区的上海总部目前员
工总数不到百人。不过别看公司人
数不多，团队在研发高抗干扰性、高
可靠性的微控制器产品上屡创佳
绩。2013年12月，公司还被认定为
上海市高新技术企业，2015年也获
得了“上海市专精特新企业”称号。

让宋美香没想到的是，她所在的高新
技术类企业其实正是见习基地新政
中的“新宠”。2017年5月发布的见
习基地新政中明确发展一批大型成
熟企业、科技型成长企业为高质量见
习基地。如此一来，上海晟矽微电子
股份有限公司也成为了见习基地的
新一批成员。宋美香形容说，公司成
为见习基地的时间不长，也算是处于

“见习”状态，“但我们非常认真地对
待每一位学生，把他们当做企业工程
师在培养。”

截至目前，6位来自上海建桥学
院的学生在上海晟矽微电子股份有
限公司的技术岗位中见习。“在这里
见习一个月，相当于在学校学习一
年。”林梅告诉记者一处细节。

“焊孔焊接错误后需要修正。我
却怎么倒腾都吸不出焊上去的锡
丝。”林梅有一次接到带教工程师分
配的“攻坚克难”任务，她却研究了一
上午都没成功。“我演示一遍，你仔细
观察。”工程师操作一番后，林梅马上
发现她忽视了烙铁温度这一环节。
她再去实践，一举成功。“实践一番
后，我们见习生就能很快掌握操作技
巧。”林梅说。

“经过见习培养，应届毕业生基
本上都会被我们录用。”负责见习基
地运营近一年，宋美香发现见习计划
有着绝对优势，但也有待拓展的空
间，“希望未来更多在沪学校可以加
入见习计划，那将惠及更多学生。”

在基地搭上求职在基地搭上求职““直通车直通车””

记者了解到，目前高校、企业依

旧可申请加入“见习计划”。毕业学

年学生参加见习计划意愿较强的高

等学校及中等职业学校，可向市人力

资源社会保障部门、市教育管理部门

提出参加见习计划的申请。企业则

可向所在区的就业促进中心申请，通

过审批后即可成为就业见习基地。

综合见习基地的客户单位也可通过

综合见习基地参加见习。

见习计划“进行时”高校、企业可申请

在岗位锻炼专业技能在岗位锻炼专业技能

在见习基地，青年大学生动手锻炼专业技能。 受访者供图


