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■新闻分析青年报见习记者 洪伟

本报讯 如今城市的白领年
轻人的生活与工作都在不断加
快，但是在繁忙中抽出时间学习
投资自身，仍是一种刚性的需
求，在得到APP红火的今年，内
容经济似乎为久久未能找到稳
定盈利模式的在线教育行业，寻
找到了突破口。近日，于2012
年就已经上线的网易云课堂发
力内容经济，在线上对知识内容
进行商业化，而另外几家巨头腾
讯、百度、阿里巴巴等也早已在
今年投资了多家在线教育公司。

内容经济吸引年轻人学习
自从罗振宇在2017年的新

年晚会上，推出他的得到 APP
后，服务于都市白领，为他们节
省阅读学习时间的内容经济就
一下子火了起来。而成立于
2012年的网易云课堂，也终于
在年末开始转变方向，发力内容
经济。

12月20日，网易云课堂在
其“2017内容伙伴大会”上公布
了一项“行家计划”，并宣布将在
未来2年内，深度挖掘各领域行
业专家，打造100个年收入500
万元的知识IP。网易云课堂上
线于2012年，定位是实用技能
的学习平台，目前主要包含职场
技能、IT互联网以及生活兴趣
三大品类。网易云课堂隶属于
网易教育事业部，是后者第一个
商业化的产品，也是最主要的收
入来源。目前，职场技能品类在
网易云课堂的营收占比最大。

随着中国用户特别是年轻
人对内容付费习惯的养成，以及
对精神产品需求的不断增大，优
质精品付费正在变成一个规模
庞大的市场。据艾媒咨询发布
报告称，2016年中国内容付费
用户规模为0.98亿人。但要做
大付费内容的营收规模，内容质
量成为关键中的关键。

网易教育事业部总经理蒋
忠波表示，网易通过过去5年的

实践证明，精品内容才是整个在
线教育行业能够持续往前不断
发展的基础。

巨头纷纷布局在线教育
得到的红火、网易云课堂的

转型，只是整个在线教育行业今
年转型成功的冰山一角。由于
看到了在线教育的市场前景，
BAT等巨头在今年纷纷对在线
教育行业进行了投资。根据易
观《2017中国互联网教育市场
年度分析》显示，预计互联网教
育市场在未来三年内仍将维持
增长的态势，2019年中国互联
网教育市场交易规模将达到
3718亿元人民币。

12 月 11 日，在一次活动
上，腾讯总裁刘炽平表示，腾讯
看好基础教育行业的发展前景，
目前正在进行私立教育机构的
投资；尽管在线教育业务未能给
腾讯带来庞大收入，但公司仍希
望以投资教育的形式回馈社
会。腾讯最早切入在线教育是
在2014年，彼时，腾讯先后推出
了在线教育平台腾讯精品课和
腾讯课堂，在2014年又推出了
在线学习平台腾讯大学——类
似腾讯内部的培训资料分享平
台。在今年腾讯的100多起投
资中，就有多起是在线教育行业

的。2017 年 3 月，腾讯参与了
小孩点读的数千万人民币A轮
投资；2017年5月，腾讯跟投猿
题库 1.2 亿美元的 E 轮融资；
2017 年 7 月，腾讯跟投轻课
3300万元A轮融资；2017年8月
腾讯战略投资 VIPKID2 亿美元
等。

百度作为BAT三家中最早
入局在线教育领域的公司，目前
来看可谓布局最广。从早期利
用搜索引擎连接百度知道、百度
百科、百度文库、百度翻译等产
品，培养出一批百度教育产品的
用户，之后又把庞大的用户流导
向百度传课、百度教育、百度学
术等核心教育产品上。百度投
资的教育项目中也包括沪江网、
万学教育、智客网、爱奇艺教育、
Tonara等教育平台。在今年10
月12日，百度风投也跟投了作
业盒子的2亿元B+轮融资。

以新零售为战略核心的阿
里巴巴在在线教育的投资则似
乎要弱一些。2014年，阿里通
过投资在线英语学习平台Tu-
torGroup和超级课程表，才开启
了其教育投资的布局。在今年
1月份，阿里云与好未来宣布，
双方将在教育信息化、课程标准
化、创业孵化等领域展开深度合
作。

信息技术正深刻影响并重
塑着世界经济格局。业界普遍
认为，抓住信息技术，就是抓住
竞争力和话语权。此间举行的
2018年全国工业和信息化工作
会议上，工信部部长苗圩提出，
做大做强数字经济，推进中国制
造向中国创造转变。

数字如何“赋能”实体经
济？连日来，来自部委、业界专
家学者和企业家展开热议。

缔造新动能
不再是简单的指路导航，一

张地图也可充当“智慧导游”和
“司机助手”，提供个性化的旅行
体验和驾驶“体检”。百度副总
裁郑子斌说，百度以地图为入
口，正利用人工智能、大数据等
建立多种场景，改变人们认知世
界的方式。

无人驾驶的出现颠覆了交
通出行方式；引入大数据的零售
业变得更加“智慧”和“体贴”；走
上“云端”的制造业，实现精细管
理和个性定制……信息技术便
捷了人们生活，缔造出新模式新
业态，为经济发展注入更多活
力。

研究表明，数字化程度每提
高 10%，人均 GDP 增长 0.5%至
0.62%。依托数字革命，工业机
器人、无人机、智慧健康养老等
领域培育了一批新增长点，消
费、生产市场呈现强劲增长势
头。

近日由中国电子信息产业
发展研究院主办的“2017中国
ICT企业家大会”上，中国电子
信息产业发展研究院党委书记
宋显珠说，新一代信息技术已成
为最活跃的创新力量之一，推动
单点技术和单一产品的创新加
速向多技术融合互动的系统化、
集成化创新转变，大规模个性化
定制、网络化协同制造、共享经
济等新模式快速涌现。

“数字驱动正成为经济增长
的主要动力，是技术创新的基础
依托和实现经济良性循环的关
键，这不仅是我国经济发展的特
征，在全球范围也是如此。”苗圩
说，我国将构筑形成网络化、智
能化、服务化、协同化的数字经
济新形态，推动实体经济向数据
驱动型创新体系和发展模式转
变。2018年，工信部将制定新
技术新产品推广应用目录，推进
重点行业能效领跑者计划，鼓励
和引导数字经济。

撬动存量转型
数字经济带来的变革不只

着眼于增量，更撬动存量转型。
制造业就是其中之一。“数

据洪流下，很多看似和‘数字’无
关的产业正迎来转型升级重要
机遇。”英特尔中国区总裁杨旭
说，英特尔和华为将边缘计算引
入机器人，可大幅缩短产线切换
时间，越来越多的工厂因此实现
柔性制造。与美的合作的智能

冰箱，打造出“智能冰箱+饮食
购买+服务资源”的智能生态
链，带来更大的增值空间。

通过拥抱“数字”和走上“云
端”，中小企业也获得更多扶持
和机遇。航天信息股份有限公
司总经理於亮在“2017中国ICT
企业家大会”上说，基于大数据
和人工智能的技术，航天信息开
发了金融服务平台，企业线上申
请信用贷款可实现一分钟审批，
快速放款。

此外，通过建立数字服务平
台，服务中小企业模式逐步增
多。工信部数据显示，制造业骨
干企业“双创”平台普及率接近
70%，网络化协同、服务型制造
模式日渐丰富，中小企业活力增
强。

苗圩说，2018年，工信部将
深入实施智能制造工程，新遴选
100个左右试点示范项目，加大
原材料、装备、消费品、电子等重
点行业智能制造推广力度。此
外，将支持一批制造业“双创”示
范平台，深化制造业与互联网融
合发展试点示范，培育协同制
造、个性化定制等网络化生产新
模式。

筑牢数字基础
释放数字红利，尤须筑牢数

字基础，构建技术、设施、安全的
“铁三角”。

首先是网络供给能力。苗
圩说，2018年工信部将启动一
批战略行动和重大工程，加快百
兆宽带普及，推进千兆城市建
设，实现4G网络覆盖和速率提
升、移动流量平均资费降低、中
小企业宽带和专线使用成本下
降。

在推进移动通信升级换代
上，苗圩提出，加快构建信息领
域核心技术体系，扎实推进5G
研发应用、产业链成熟和安全配
套保障，补齐5G芯片、高频器件
等产业短板。2018年推动形成
全球统一5G标准。

网络安全保障是底线。“壮
大数字经济，既要争取更大范围
的数据共享，又要确保最大限度
的数据安全。看似悖论，却是我
们不得不跨越的两大挑战。”於
亮说。

针对安全问题，工信部提出
将加强互联网基础资源管理，推
进垃圾短信、骚扰电话、虚假号
码治理，建设全方位综合保障体
系。值得一提的是，2018年将
实施工业互联网安全防护提升
工程，健全标准体系。

营造健康的网络环境也是
数字经济发展的基础。包括阿
里巴巴在内的多个互联网企业、
专家学者呼吁净化市场环境，杜
绝不正当竞争。

苗圩提出，2018年将推动
出台促进数字经济发展指导性
文件，加快构建数字经济产业
链、价值链和生态系统。

据新华社电

青年报记者 吴缵超

本报讯 大地财险上海市奉
贤支公司销售保险产品过程中
存在违规行为，违规为浦东一幼
儿园433名学生承保，近日被上
海保监局处以8万元罚款。

上海保监局发布的行政处
罚书显示，2015年9月，大地财
险奉贤支公司承保投保人为上
海浦东新区民办西山幼儿园、被
保险人为该幼儿园433名学生
的相关保险，被保险人年龄均为
8周岁以下的无民事行为能力
人，该保单条款含有以死亡为给
付保险金条件的保险责任。上
述事实，有消费投诉材料、涉诉
团体人身保险投保单、涉诉大地
状元乐学生、幼儿意外伤害保险
单、大地状元乐学生、幼儿意外

伤害保险条款以及附加险疾病
身故与全残保险条款、相关人员
的调查笔录、现场检查事实确认
书等证据证明。

上海保监局认为，大地财险
上海市奉贤支公司为无民事行
为能力人承保以死亡为给付保
险金条件的人身保险，且投保人
并非其父母，违反了《保险法》第
三十三条的规定，根据《保险法》
第一百六十三条的规定，责令大
地财险上海市奉贤支公司改正，
处罚款8万元。周宝妹作为大
地财险奉贤支公司时任总经理
对上述行为负有直接责任。根
据《保险法》第一百七十一条的
规定，上海保监局决定给予周宝
妹警告，并处罚款2万元。

此外，本月大地财险凌源营
销服务部因存在虚构保险中介

业务套取手续费用、编制提供虚
假资料等违法行为，被中辽宁保
监局处以罚款22万元，对直接
责任人处以罚款6万元。

行政处罚决定书显示，经查，
大地财险凌源营销服务部存在虚
构保险中介业务套取手续费用，
今年1月至6月经营期间，该营销
服务部将刘海荣等业务人员的部
分业务虚构为车冠儒、高阳等77
名个人代理人的代理业务，套取
手续费34.51万元。此外，大地
财险凌源营销服务部还编制提供
虚假资料，今年1月至8月，该营
销服务部以修改车辆行驶证复印
件中发证日期或机动车登记证书
复印件中转移登记日期等方式，
将过户时间在一年以内的过户车
辆按照非过户车辆进行承保，涉
及保单23笔。

线上知识内容开始商业化

在线教育市场明朗引来重磅投资

违规为幼儿园学生承保
大地财险被处以8万元罚款

数字如何“赋能”实体经济？

在线教育行业今年获得了大量投资。青年报资料图 记者 吴恺 摄


