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“我的求职目标是成为一名
通信算法工程师。”12号选手赵
嘉琪在复旦大学主修通信专业。
在层层比赛环节中，她始终围绕
着求职目标“见招拆招”，应对挑
战，最终获得了第一名。

“5 位评委都觉得小赵知其
所需，在各轮环节也展现了真
我。”评委王骁介绍说，这是不少
公司HR心仪的求职者特性。“此
次总决赛的‘职场零距离’、‘职
场正能量’和‘职面新未来’三个
环节都在侧面考核着毕业生对
自身和岗位的理解，而不做作、
不伪装的真我形象更能博得面
试官好感。”

记者了解到，此次决赛评选
严格“对标”用人单位招聘时的
真实需求。近30家企业的HR大
众评委从面试官的角度为选手
现场打分。5位专家评委从资深
职场人的角度进行综合评分与

专业点评。
据悉，本次“勇往职前 逐梦

青春”乐业上海高校毕业生求职
大赛由上海市人力资源和社会
保障局就业促进中心、杨浦区人
力资源和社会保障局主办。主
办方希望高校毕业生能在正式
求职前通过实战演练的方式了
解多元的面试形式，克服恐惧心
理，为真正踏上求职路程做好准
备。

此次模拟求职大赛不但设置
了多阶段、多内容、多形式的比赛
模式，并组织具有社会影响力的
职业指导专家、人力资源专家担
任指导老师全程跟进赛事，并采
用导师带队的模式开展赛前培训
指导，帮助大学生深入了解职场
情况。

一轮轮线下竞赛帮助毕业生
在自我认知、职业规划、应变能
力、面试技巧等方面进行全方位

提升。
此次大赛在今年11月4日

拉开序幕，至今已历时近一个
月。复旦大学、同济大学、东华大
学等上海20所高校近2000人通
过网络自主报名、线上海选、单独
面试、笔试、压力面试、情景面试、
无领导小组讨论、简历评选、现场
比拼等方式，选出100人进入初
赛。在对100位选手进行了简历
编写和排版等相关知识的培训
后，再选拔优秀者进入复赛。通
过面试礼仪与应答技巧的专项
培训，最终，十二位选手脱颖而
出，进入“魔鬼训练营”，接受多位
职场“大神”导师面对面授课，听
导师们讲解演讲技巧、PPT 制作
技巧和情绪调节方法等“干货”。
这些课程和培训使选手们切实地
提高了赛场上的应变能力和面
试成功的几率，每一位选手都受
益匪浅。

毕业求职路上，高校毕业生如何展现个人能力以博得用人单位青睐？在11
月30日举行的“乐业上海”高校毕业生求职大赛总决赛上，从上海20所高校近
2000位报名学生中脱颖而出的12位高校毕业生通过三轮“高压面试”环节，现
场与HR“面对面”求取面试“真经”。经过激烈角逐，复旦大学赵嘉琪获得一等
奖。职业专家也在比赛现场建议毕业生：“面试前了解‘自我所需’，面试中展现
真我。” 青年报记者 陈晓颖

此次比赛中，评委在从专业面试官的角度观察选手表现

之余，同时对12强选手的临场比赛细节进行了分析，希望更

多毕业生引以为鉴。

在实现高质量就业之路上，
刚踏入社会的青年职场人离不开
经验指导与实际操作。此次“乐
业上海”高校毕业生求职大赛即
是能满足青年求职者面试需求的
一次实践机会。

在此次决赛中，“职场零距
离”、“职场正能量”和“职面新
未来”三个环节的设置是面试
环节的真实模拟。无论是第一
环节的自我介绍，还是第二环
节的压力面试，抑或是最后的
情景模拟，都是在考核青年求
职者的职场世界观、人生观和
价值观。

在现实面试环节中，一对一
面试、在线面试、电话面试、性格
测评、无领导小组讨论……各种
各样的面试花样层出不穷，奇葩
的面试技巧和录用流程成为即将
踏上职场的毕业生的第一道坎，
也同时是HR们寄希望于寻觅到
合适人才的主要途径。

网络上各种面试经验、求职
技巧随处可见，对从未有过工作
经验的应届生而言，看似玄乎的

面试到底意味着什么？“刷帖”看
求职攻略是不是真的能为自己的
求职带来帮助？花样百出的面试
经背后，HR在招聘环节究竟看重
什么？

其实，面试方法虽不同，但
都能考察应聘者的综合素质，同
时它们背后都有各自的考察目
的。培训项目设计专家、上海创
就教育培训有限公司创始人王
骁表示，“所有这些五花八门的
面试其实都没有准确答案，企业
设置各类面试形式，更多地是为
了能够让不同特质的学生真实
反映出自己的能力和优势。”在
面试中发现学生总是担心答
错。但在他看来，HR的作用是找
到和企业文化、岗位职能更为匹
配的那个应聘者，这是有别于学
校考试的。尤其在一些性格测
评环节，学生如果过分追求填写

“对”的答案，可能反而弄巧成
拙。企业采取的面试花样看起
来复杂玄乎，但其实，是为了让
求职学生的性格特征能得到充
分的展现和发挥。

在比赛的最后一个“职面新未
来”的环节中，选手需要面对压力面
试和情景模拟两种题目的考验。选
手现场抽题，选中压力面试的选手
要面对专家评委提出的两个极具

“刁难”性的问题；而选中情景模拟
的选手更是要使出浑身解数成为

“戏精”，在入戏的同时冷静作答。
此轮比赛的成绩计算方式依然是专
业评委分数加上大众评委赞数。

在比赛过程中，各位选手因
性格不同，面对问题作出的回答
和选择也各有不同。8号选手薛
昕竹变身化妆品柜员，面对年过
半百的女明星顾客说出了一句

“慈祥”，让观众忍不住莞尔；3号

选手桑泽宇为借到合适的鞋子去
面试对情景剧演员“死缠烂打”让
评委们眼前一亮；而12号选手赵
嘉琪一如既往地坚持自我和冷静
对答也让大家印象深刻。

评委们对每一位选手都寄予
厚望，告诉选手们要灵活应变，认
真分析，关注自己的团队协作能力
和领导力的提升。企业资深人力
资源总监、评委徐海燕表示，该环
节考核的是选手人际关系的处理
能力，从处理方式中，展现求职者
的个性。不过，评委也告诫各位求
职者在压力面试环节中不要试图
面面俱到，而是要结合自己的个
性，坚守自己的原则来处理问题。

在工作中遇到两难情况，职
场人如何妥善处理是考验情商的
重要标准。在此次比赛中的第二
环节——“职场正能量”中，晋级
第二关的10位选手抽到了10类
职场“尴尬情况”。

主办方选用的题目都是工作
中经常会遇到的小场景，以此考
察选手的思辨能力和表达能力。
7号选手张子正作为第一个上场
作答的选手。临危不乱，对问题
做出了完整的解答并详细解释了
自己做出选择的原因。

“与领导聊天过程中我会尽
量少打扰他。主要聊聊医院环
境这些话题。如果我带给朋友

的礼品领导喜欢，我就直接送给
他。大不了我出门用手机支付
扫码，再给朋友买一个。如果礼
品不合适，我就和领导寒暄几
句，再出门利用手机软件买好
后，趁着聊天间隙‘狸猫换太
子’，把礼物更换了。”选手么炳
乔抽到了“带着礼物探望朋友却
碰到入院就医的领导”的状况
题。在情景中，没带现金且不得
不与领导聊天的小么给出了两
全的答案。他的回答引得台下
观众一阵笑声。

12 号选手赵嘉琪在作答时
不忘结合自己的求职意向，并且
真诚地表达了自己内心的想法，

告诉在场的评委与观众，在职场
上，与同事交流要本着亲切友善
的原则，对待工作任务要坚持严
谨认真的态度，以其稳定的发挥
获得了评委的青睐。

在评委点评的环节，评委们
被选手们真诚的回答触动了自己
的回忆和往事。评委骆巍表示，

“这些题目在考选手的同时也在
考评委”。其实这些题目设置的
目的是考察选手的“情商”和处理
危机的能力。

评委们也指出，职场中若真
正遇到了尴尬境况，要以同理心
去理解对方的表现，并结合自己
所处环境得体地化解。

“请介绍一下你自己。”在面
试环节，面试官总会将自我介绍
作为面试“第一问”。此次比赛
中，总决赛中的第一个环节——

“职场零距离”也围绕个人介绍
展开。选手以录制的视频或一
分钟的现场介绍来“零距离”展
现自我。

“我的求职意向是去律师事
务所。相信乐观开朗的我可以在
严肃沉稳工作环境中收获职业提
升。”“我曾获得xx奖学金，在校内
xx部门担任学生工作。”“今天，我
想要从学习成果、个人经历、性格
三个方面介绍自己。”在第一环
节，12位选手各自从不同角度介
绍自己。

3号选手桑泽宇以独特的“电

台”介绍形式，讲出自己的兴趣爱
好和人生追求，风趣幽默的语言
博得满堂喝彩。11号选手孙晓
坤则讲述自己不远万里从家乡至
上海求学的真实经历，以一句“我
为自己代言”展现出他对职业理
想的坚持。

每个人各有各的特点，阐述
的角度也不尽相同。面试官究竟
青睐何种自我介绍方式？国家一
级人力资源管理师、评委骆巍表
示，在一分钟的自我介绍中，求职
者不能“报流水”。HR每天要面试
不少求职者，通常会对有特点的
介绍“入脑入心”。

资深活动及品牌推广创意
人、评委王霆则表示：“说什么不
重要，怎么说才重要。”王霆提出

了自我介绍时的“四化”概念，即
明确化、个人化、形象化、情感
化。“在说明求职目标后，求职者
要明确地围绕此目标进行自我介
绍。此外，个人化指的是围绕个
人经历延展，最好能达到形象化，
让听众有画面感。情感化则表示
内容尽可能触动听者内心，在短
时间内留下深刻印象。”

“3号选手桑泽宇在自我介绍
前，先给5位评委各发了一份简
历，随即又用唱歌的方式串联起
个人经历。”企业资深人力资源经
理、评委蓝翁菁以桑泽宇选手举
例说，这般讨巧的方式会加深HR
对求职者的印象，贴上“用心”、

“有创意”的好感标签。但使用此
方法时也需注意把握“度”。

选手唱歌、讲故事应对面试“第一问”
自我介绍需突出特点、张弛有度评委点评 职场遇尴尬：代领导买饮料如何分配

同理心与真实感合理展现业内观察

压力面试困境源于实际工作
应答还需坚守个人原则专家说法

选手“闯三关”秀职场“三观”
面试没有标准答案 展现性格为重赛后思考

莫因讨巧失大局

细节2：一一罗列却少重点

在自我介绍环节，一位

选手详尽罗列着自己曾获得

的所有校园奖项以及实习过

的企业名称。

评委王骁对此印象深

刻：“年轻人在求职中需要把

握分寸。一位选手一直说自

己获得了哪些奖励，就有些

失了分寸。”

评委骆巍分析说：“自我

介绍要有特点，围绕所求岗

位的需求，切莫滔滔不绝。

这样一方面缺少重点，另一

方面容易被面试官遗忘。”

在高压面试下，一位选

手拿到题目后表示：“很佩服

其他选手快速应答的能力，

为了更全面回答问题，我想

申请思考30秒整理思绪。”

这一看似讨巧、稳妥的

举动，在评委眼中则是轻率

之举。评委建议，面试环节

如果没有安排考虑时间，多

是考核临场应变能力。青

年求职者应尽量减少让面

试官等待的思考时间，“尽

可能做到脑子不够用时，嘴

巴不能停。”

细节1：讨巧“求时”却“露怯”

[比赛展现求职细节]

“乐业上海”高校毕业生求职大赛关注求职细节

选手“勇往职前 逐梦青春”与HR面对面求取面试“真经”

比赛现场，选手上台与评委互动。 本版摄影 青年报记者 常鑫


