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■环球万象

[解读]

国务院总理李克强日前签署国
务院令，公布《志愿服务条例》（以下
简称《条例》），自2017年12月1日
起施行。

志愿服务是现代社会文明进步
的重要标志，是培育和践行社会主义
核心价值观的重要内容。近年来，志
愿服务组织和志愿者开展了形式多
样的志愿服务活动，对推进精神文明
建设、推动社会治理创新、维护社会
和谐稳定、增进民生福祉发挥了重要
作用。同时，我国志愿服务事业也存
在活动不够规范、权益保障不够有
力、激励机制不够完善等问题。为了
鼓励和规范志愿服务活动，发展志愿
服务事业，《条例》对志愿服务的基本
原则、管理体制、权益保障、促进措施
等作了全面规定。

一是确立基本原则。规定开展
志愿服务，应当遵循自愿、无偿、平
等、诚信、合法的原则。

二是明确管理体制。规定精神
文明建设指导机构建立志愿服务工
作协调机制，加强对志愿服务工作
的统筹规划、协调指导、督促检查和
经验推广；民政部门负责志愿服务
行政管理工作；有关部门按照各自
职责负责与志愿服务有关的工作；
有关人民团体和群众团体在各自的
工作范围内做好相应的志愿服务工
作。

三是强化权益保障。规定志愿
服务组织招募志愿者应当说明与志
愿服务有关的真实、准确、完整的信
息，以及在志愿服务过程中可能发生
的风险。安排志愿者参与志愿服务
活动，应当与其年龄、知识、技能和身
体状况相适应，并提供必要条件；需

要专门知识、技能的，应当开展相关
培训；如实记录志愿者的志愿服务情
况等信息，无偿、如实为其出具志愿
服务记录证明。志愿服务组织、志愿
服务对象应当尊重志愿者的人格尊
严；志愿服务组织、志愿者应当尊重
志愿服务对象人格尊严，不得向志愿
服务对象收取或者变相收取报酬。
任何组织和个人不得强行指派志愿
者、志愿服务组织提供服务。

四是强化促进措施。规定政府
应当根据经济社会发展情况，制定促
进志愿服务事业发展的政策和措施，

合理安排志愿服务所需资金。政府
及其有关部门应当为志愿服务提供
指导和帮助，可以依法通过购买服务
等方式支持志愿服务运营管理，对有
突出贡献者予以表彰、奖励，采取措
施鼓励公共服务机构等对有良好志
愿服务记录的志愿者给予优待。鼓
励有关单位、组织为开展志愿服务提
供场所和其他便利条件，在同等条件
下优先招用有良好志愿服务记录的
志愿者，将学生参与志愿服务活动纳
入实践学分管理。

据新华社电

《志愿服务条例》公布 12月1日起施行

将学生参与志愿服务纳入学分

国务院近日公布《志愿服务条例》

（以下简称《条例》），对志愿服务组织的

法律地位、规范管理和活动开展等进行

了系统规定。专家认为，《条例》的出台

将进一步推动志愿服务制度化、常态化

发展，提升志愿服务整体效能。

明确志愿服务组织法律地位
志愿服务组织是志愿服务的重

要主体。《条例》明确规定，志愿服务

组织是指“依法成立，以开展志愿服

务为宗旨的非营利性组织”。

青岛大学法学院教授李芳表示，

志愿服务组织属于非营利性组织，不

同于以营利为目的的企业等组织。

志愿服务组织以开展志愿服务为宗

旨，不同于其他不以志愿服务为宗旨

的非营利性组织。

在志愿服务组织的形式方面，条例

明确，志愿服务组织可以采取社会团

体、社会服务机构、基金会等组织形式。

中国志愿服务联合会副会长赵

津芳说，这有助于理清志愿服务组织

与其他社会服务提供主体之间的关

系，推动各类志愿服务组织明确定

位、强化管理、提升能力、拓展领域，

有效释放创造力和生产力，提高志愿

服务专业化、科学化水平。

“专业化是志愿服务事业的发展

趋势。只有更多地发挥个人的专业智

慧和经验，服务于公共利益，才能更好

地解决社会问题。”李芳说。《条例》对

此明确规定，国家鼓励和支持国家机

关、企业事业单位、人民团体、社会组

织等成立志愿服务队伍开展专业志愿

服务活动，鼓励和支持具备专业知识、

技能的志愿者提供专业志愿服务。

确立志愿服务运行规则
《条例》明确，开展志愿服务，应

当遵循自愿、无偿、平等、诚信、合法

的原则，不得违背社会公德、损害社

会公共利益和他人合法权益，不得危

害国家安全。

赵津芳表示，《条例》规定志愿

者、志愿服务组织、志愿服务对象可

以根据需要签订协议，明确当事人的

权利和义务，约定志愿服务的内容、

方式、时间、地点、工作条件和安全保

障措施等，以协议的方式促进了志愿

服务活动的制度化、常态化。

“《条例》要求加强对志愿者招

募、权利保护、能力培训、服务安排、

激励回馈、经费保障、信息记录等方

面的管理，并建立了相应的投诉、举

报等监管制度，为进一步规范志愿服

务组织管理提供了法律依据。”中央

民族大学管理学院教授党秀云说。

根据《条例》，志愿者可以参与志

愿服务组织开展的志愿服务活动，也

可以自行依法开展志愿服务活动。

任何组织和个人不得强行指派志愿

者、志愿服务组织提供服务，不得以

志愿服务名义进行营利性活动。

“《条例》从调整志愿服务关系入

手，重在推进志愿服务关系的规范

化、制度化，突出强调志愿服务关系

当事人的权益保护。”山东大学法学

院教授肖金明说，规范志愿服务活

动，制止和纠正志愿服务领域的违法

行为，维护志愿服务关系，是志愿服

务事业健康发展的必然要求。

提升志愿服务整体水平
为促进志愿服务发展，《条例》规

定县级以上人民政府应当根据经济

社会发展情况，制定促进志愿服务事

业发展的政策和措施，合理安排志愿

服务所需资金。

《条例》同时规定，学校、家庭和

社会应当培养青少年的志愿服务意

识和能力。国家鼓励企业和其他组

织在同等条件下优先招用有良好志

愿服务记录的志愿者。公务员考录、

事业单位招聘可以将志愿服务情况

纳入考察内容。

“积极的政策引导与政府支持，

有利于充分挖掘和有效运用各种社

会资源，有助于志愿服务文化与理念

的普及与形成，有助于多元合作的志

愿服务供给模式的形成，有助于志愿

服务逐渐步入常态化与社会化的发

展轨道。”党秀云说。

赵津芳表示，根据《条例》对志愿

服务行业组织法律地位和功能作用

的定位，未来志愿服务行业组织将会

获得更大的发展空间，同时也要承担

更多的行业责任。

“要发挥先行规范和自我约束作

用，引导行风建设，加强行业监督，为

志愿服务组织监管提供有力辅助。”赵

津芳说：“在志愿服务组织服务方面要

发挥牵头和协调作用，促进行业沟通，

反映行业诉求，推动行业创新，为志愿

服务组织发展争取有力支持，为进一

步提升志愿服务行业的整体服务能力

和发展水平作出应有贡献。”

据新华社电

依法规范促进志愿服务发展

白宫取消移民特赦
80万人梦难圆

美国司法部长塞申斯5日宣布
废除“童年抵美者暂缓遣返”（DACA
计划），约80万年幼时被父母带入美
国的青少年非法移民“美国梦”面临
破灭。

新闻事实
美国国土安全部当日发表声明

说，此后不再处理任何新递交的DA-
CA计划许可申请，现有政策享受者
在明年3月5日前不受影响；原有许
可到期时间如在此日期之前，持有者
可以申请延期两年，但必须在10月5
日前递交申请。国会将有半年时间
通过立法手段寻求替代政策。

DACA计划允许2007年以前进入
美国的16岁以下非法移民被暂缓遣
返，并可申请为期两年的工作许可。
这一约80万人的群体被称为“追梦
人”，多数为拉美裔。

美国总统特朗普在声明中敦促
国会进行移民制度改革，称将以“美
国公民优先”的方式解决移民问题。
当天，他还在推特上发文称：“国会，
准备干活了。DACA计划。”在经过夏
季休会后，美国国会从 5 日开始工
作。

特朗普政府指责DACA计划让非
法移民抢走了成千上万美国人的工
作，还称这个计划使美国西南边境没
有成人陪伴的未成年非法移民人数
激增，造成人道主义危机，部分从中
美洲来的年轻人成为黑帮成员。

深度分析
特朗普竞选期间承诺“反移

民”。现代国际关系研究院美国问题
专家孙成昊认为，废除DACA计划首
先是部分兑现竞选承诺，获取特朗普
重要支持者美国白人中产阶级和蓝
领工人的认同。

中国社会科学院美国问题专家
刁大明认为，近期，特朗普废除“奥巴
马医改”落空、税改一筹莫展、应对飓
风不力，在支持率每况愈下的情况
下，特朗普急需作出姿态，回馈选民

“基本盘”，兑现竞选承诺。而DACA
计划仅仅是行政命令，没有立法保
证，废除它几乎毫无成本，又可将替
代方案的制定踢给国会。“可以说，特
朗普采取这项零成本的行为，可以有
效兑现竞选承诺，展现出自己的行动
力。”

背景链接
DACA计划的受益者是在美国长

大、但没有获得美国合法身份的人
群。受益人可暂缓遣返两年，且暂缓
期限可以延长，其间还可获得工作许
可并享受社保。

受益人需要满足多项条件，包括
入境时不满16岁、项目生效时不满
30岁、没有犯罪记录等，他们一旦犯
罪被捕，将被遣返。

奥巴马执政时期曾试图推动议
会通过《梦想法案》，给予童年抵达美
国的非法移民获取美国公民身份的
机会，但该法案遭到共和党阻挠，未
获通过。奥巴马政府因而推出DACA
计划作为补偿，只是DACA计划受益
人无法获得美国公民身份，不足以替
代失败的《梦想法案》。 据新华社电

活跃于市井街头的上海青年志愿者。 青年报资料图


