
青年报见习记者 洪伟

本报讯 众多信用卡用户都有这
样的经历，在归还信用卡账单时，不
小心多存了钱。可想要再次取出，却
不得不缴纳一定金额的手续费。很
多人觉得不合理，种种争议始终存
在。而现在随着国内信用卡市场竞
争的日趋激烈以及监管层对乱收费
整治力度的加大，越来越多的银行开
始取消了溢缴款取现手续费。

近年来，在市场化竞争日益激烈
以及监管层对银行业“减费让利”不
断的引导和鼓励下，银行“优惠名录”
上的业务种类越来越多，信用卡溢缴
款取现就是其中一项。

溢缴款，即信用卡客户还款时多
缴的资金或存放在信用卡账户内的
资金。溢缴款领回可通过柜台、ATM
自助设备等渠道，也可通过其他银行
渠道领回溢缴款，但以前需要收取一
定的手续费。信用卡透支取现除统
一收取每天万分之五的利息外，有的
还按每笔取款金额的 1%收取手续
费，最低2元，最高100元。

不过，溢缴款同城本行取现，多
数银行已实行手续费减免。邮储银

行日前发布通知，自2017年8月1日
起该行信用卡同城本行溢缴款取现
免费。异地信用卡溢缴款取现按交
易金额的0.5%收费，最低2元，跨行
加收2元。

记者走访和询问了多家银行后
发现，目前多家银行对信用卡溢缴款
取现实行免费政策，但是每家银行实
施免费的具体规定仍有众多不同之
处。

一位建行大堂经理向记者表示，
同城同行溢缴款取现在柜台和ATM
机都是不收取手续费的，但ATM机最
多只能取2000元。该行信用卡中心
客服人员进一步补充道，“异地是要
收取手续费的，按1%收取手续费，最
低1元、最高100元”。农行信用卡
中心客服人员介绍，在没有欠款的情
况下，在该行境内的ATM机上取溢缴
款都不收手续费。

股份制银行中，溢缴款免费也各
有不同。广发银行支持在境内所有
带有银联标识的ATM机上免费提取
溢缴款，不分是否跨行或异地。民生
银行对于溢缴款，不管是本地还是异
地，柜台或ATM机，只要是该行的银
联系统也都是不收取手续费的。

A15投资2017年8月15日星期二
责任编辑吴炜 美术编辑谭丽娜

联系我们 qnbcjb@163.com

■关注

青年报见习记者 洪伟

本报讯 今年上半年，随着美元
指数的持续走弱，以及近日的美朝口
水战的升级，国际黄金价格出现盘整
式的上涨，而最近几日更是上涨明显，
COMEX黄金价格，已经从年初的1150
美元/盎司，上涨到昨日的1286美元/
盎司，而近日的上涨也使得沪上的金
店的投资式金条出现了“回售潮”。

投资者抛售为盈利
青年报记者昨日随机走访了上

海的几家金店发现，随着金价的上
涨，并没有出现往日的金饰抢购潮，
金店里的客人寥寥无几，反而在一
家涉及投资金条的金店，发现有几
名客人正在办理投资金条的回购业
务。金店的经理表示，随着近日金
价的不断上扬，店里的抛售金条的
数量是购买金饰的两倍，而且购买
金饰的都是小单，而抛售金条的则
都是大单。

至于为何抛售，有一名正在办理
抛售业务的客户表示，他购买的时候
金条只有210元/克，而现在则有280
元/克左右，就打算抛了实现盈利。
由于金价今年的涨幅只有10%多，能
赚30%，显然这名客户是一位长线投
资者。而另一名客户显然是短线投
资者，表示赚了些就抛了，显然短线
的操作意图更加多些。

从短期市场来看，上周朝鲜半岛
紧张局势不断加剧，掀起了全球避险
狂潮，金银备受投资者的追捧。在美
国关键通胀数据表现疲软的助攻下，
纽商所12月份交割的黄金期货上周
五攀升0.3%，收报1294美元/盎司，创

两个月新高，昨日则有小幅回调。而
从更长一些的时间来看，从去年到今
年上半年，“黑天鹅”事件频发，全球
经济风险陡然上升，作为重要避险资
产的黄金也因此成为了“香饽饽”。

投资需求依旧突出
不过，从现货黄金的交易来看，

今年二季度及上半年全球黄金需求
出现整体下滑，世界黄金协会最新发
布的《黄金需求趋势报告》（以下简称

“报告”）显示，2017年第二季度，全球
黄金需求为953吨，较2016年同期下
降10%，而2017上半年，黄金总需求为
2004吨，同比下降14%。报告的最新
数据显示，二季度全球黄金投资总需
求为297吨，同比2016年第二季度的
450吨下降了34%，其中二季度金条和
金币投资达到241吨，而黄金交易所
交易基金（ETF）流入量为56吨。另外，
二季度全球金饰总需求为481吨，高
于去年同期的447吨，同比上涨8%；各
国央行对于黄金的需求为94吨，同比
增长20%；科技领域总需求为81吨，相
比去年同期的80吨，上涨了2%。

尽管今年二季度和上半年，全球
黄金需求总体下降，但中国黄金的投
资需求仍旧表现突出，二季度中国金
条和金币市场需求比去年同期增长
56%，远超全球二季度13%的同期增
长水平。

目前金价离1300美元/盎司只有
一步之遥。本周除了留意特朗普和
朝鲜之间的嘴炮升级之外，北京时间
周四凌晨的美联储7月货币政策会
议纪要也需值得关注，此前7月美联
储议息会议时鸽派言论曾对此轮金
银上涨行情发挥了推动作用。

青年报记者 孙琪

本报讯 上周末，上海银监局一
口气开出六张罚单，直指商业银行的
业务乱象，此次被罚名单，包括上海
银行、华夏银行、天津银行等，其中花
旗银行收到的单张罚单高达1064万
元，是迄今为止上海银监局层面对商
业银行做出的最高罚款。

监管层的罚单显示，花旗银行此
次受罚事由有两个：一、2015年1月
至10月，经该行审批同意，辖下部分
分行在发放部分房地产贷款时，违反
利率规定；二、该行对低风险客户的
信用卡发卡授信管理不审慎，截至

2015年末逾期未改正，因此此次是
被叠加处罚。

华夏银行上海张江支行此次则
收到监管层百万元罚单。该行受罚
事由是该行在未对票据真实性审核
签章的情况下，对××公司办理贴现
业务。2012年至2013年，该行前行
长刘某将贴现利率差价款非法占为
己有，构成职务侵占罪，该行未能通
过有效的内部控制措施发现并纠正
上述行为，内部控制严重违反审慎经
营规则，罚单金额为100万元。

据统计，今年以来，上海银监局
开出的行政罚单共32张，这已经超
过了去年全年的25张。

青年报记者 孙琪

本报讯 昨日起，个人持有余额
宝的最高额度下调至10万份，而在
余额宝限购的背后，占据公募基金半
壁江山的货币基金整体正迎接最强
监管，而且此次监管新规直指货基的
资产配置。

根据天弘基金发布的公告，自
8月14日起，余额宝个人交易账户
持有额度上限调整为10万份（对应
为 10 万元），已有存量不受影响。
在此前的 5 月底，余额宝的个人交
易账户持有额度上限已经下调为
25 万元。据称公司方面此次下调

原因是今年以来余额宝规模增长较
快，为了保持余额宝稳健运行，将
余额宝个人交易账户持有额度上限
进行调整。

作为投资者接受度最高的一款
互联网+公募基金产品，余额宝二季
报显示，6月底时该产品规模为1.43
万亿元，超过招商银行2016年底的
个人活期和定期存款总额。而同期，
公募基金中的货币基金共计325只，
整体规模达到5.11万亿元，创出历
史新高。货币基金近年来规模一路
高歌猛进，但近期收益出现回调，其
中余额宝自8月7日起，七日年化收
益率已经跌破4%。

全球避险情绪升温黄金短期连续上涨

沪上金店现回购金抛售潮

信用卡溢缴款取现
逐步进入“免费时代”

上海银监局开出最大罚单
花旗银行被罚没1064万元

整体规模超5.11万亿元
最大货币基金再迎资产配置调整

全球避险狂潮使金银备受投资者的追捧。 青年报资料图 记者 吴恺 摄


