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青年报记者 顾金华

本报讯 昨天是国际爱肤日，上
海市食药监局通报2016年上海市化
妆品不良反应报告和监测情况：2016
年上海化妆品不良反应报告共1082
例，与2015年报告数基本持平。全
年报告均为一般不良反应报告，未收
到严重不良反应报告。目前，上海已
建成覆盖全市的化妆品不良反应监
测哨点，它们是包括上海华山医院、
上海市皮肤病医院等在内的19家医
疗机构，市民遇到相关不良反应，可
前去寻求专业帮助。

2016年报告中，女性1031 例，
男性 51 例，分别占报告人口数的
95.29%和 4.71%。年龄分布在 10 个
月-85岁之间，其中主要分布在20-
49岁年龄段，占比达75.78%。

2016年报告共涉及1303种化妆
品，其中非特殊用途化妆品1197种，
占91.86%。非特殊用途化妆品中以
护肤类为主。其中，已知产品来源的
不良反应报告以网购来源最多。数
据显示，在报告涉及的具有产品来源
信息的408种产品中，196种有明确
产品来源，占总产品数47.30%，其中
以网购产品报告频次最高，为18%。

2016年上报的化妆品不良反应
初步诊断中，化妆品接触性皮炎最
高，共1045例，占总例数96.58%。而
不良反应病例发生部位以面部最多，
其次是颊部、额部、眼周、口周、鼻部
和颏部。主要皮肤症状为红斑、丘

疹、水肿和鳞屑。
报告中还提到，结合辅助检查和

病史调查，关联性评价结果显示，
1082例不良反应病例中，与化妆品
肯定有关的为378例，很可能有关的
为508例，可能有关的为181例，可
能无关的为13例，其余2例为待评
价。

那么一旦消费者发生化妆品不
良反应该怎么办？食药监部门提醒
消费者，若发生疑似化妆品不良反应
的皮肤症状，建议立即停止使用化妆
品，并携带使用过的化妆品、外包装，
及时到本市化妆品不良反应监测哨
点医院就诊，并配合医生填写“化妆
品不良反应/事件报告表”，上报国家
化妆品不良反应监测信息系统。

此外，消费者应当通过正规渠道
选购化妆品，如需核对产品信息的真
实性，可登录国家食品药品监督管理
总局网站（http：//www.cfda.gov.cn），
选择“公众查询”或“企业查询”栏目，在

“化妆品”类别下，输入化妆品名称、企
业名称、批准文号或者备案号等信息
可查询。如有疑问，请拨打食品药品
安全投诉举报受理中心电话：12331。

据介绍，为不断加强化妆品不良
反应监测，维护消费者健康权益，上海
在建立、完善化妆品不良反应监测哨
点的基础上，正不断推进上海市化妆
品不良反应监测体系建设，完善化妆品
不良反应监测与评价机制。目前，本市
已建成覆盖全市的化妆品不良反应监
测哨点，分布在全市19家医疗机构。

沪去年化妆品不良反应网购来源多
本市已建成覆盖全市监测哨点

利用“撞库”等手法“隔空转账”
四名电信诈骗团伙成员获严惩

■都市脉搏

青年报记者 卢燕 通讯员 汤峥鸣

本报讯 从未与犯罪分子有过任
何接触，可银行卡里的存款仍被转入
犯罪分子的银行账户，看似隔空取物
的场景却真实上演。通过非法获取
到的公民个人信息，童某等人采用

“撞库”、拦截短信验证码等手段，在
不到1个月里，从7名被害人账户内
获得172万余元。从童某等人处查获
的公民个人信息更是高达数百万条。

诈骗新手段：扫号软件
日前，上海黄浦区法院对这起新

型电信诈骗案作出一审判决，童某等
三名被告人构成侵犯公民个人信息
罪及信用卡诈骗罪，数罪并罚，被判
处有期徒刑9年至16年不等，并处
罚金10万元至26万元不等；辛某构
成侵犯公民个人信息罪，被判处有期
徒刑4年，并处罚金4万元。

2015年9月16日清晨，丁小姐
起床后发现手机上有两条短信，提示
称其已开通短信过滤和短信保管业
务。为保险起见，丁小姐查询了自己
的银行账户，发现账户里原有的
10.4万余元余额已不翼而飞。丁小
姐遂向警方报案。经过公安机关经
全力侦查，于2015年11月27日，在
海南将童某等4名电信诈骗团伙成
员抓获。

随着该团伙的落网，这种新型的
电信诈骗模式也浮出水面。原来，从
2015年9月起，童某使用从非法渠道
获得的公民个人信息，与唐某一起对
这些数据进行切割、整理，保留其中
的移动电话号码、身份证号、密码等
内容。随后，童某租用服务器，使用
专门的扫号软件，用整理出的个人信
息作为网银登录名和密码进行自动
匹配，用俗称的“撞库”方式，选取登
录名和密码正确的信息，登录被害人
网银账户。

但要实现网银转账仍需短信验
证码，为此，童某等人使用变号软件
用被害人的电话号码拨打通信运营
公司客服电话，以被害人名义为其开
通短信助手业务，增设短信过滤、短
信保管、短信转移等功能。最终，银
行发来的短信验证码被童某等人截

获。突破最后的防线后，童某等人登
录到被害人网上银行主页，输入截取
的转账验证码，轻而易举将被害人银
行卡账户中的存款被转账到他们所
控制的账户内。

去年11月，黄浦区检察院对童
某、唐某、杨某以侵犯公民个人信息
罪、信用卡诈骗罪，对辛某以侵犯公
民个人信息罪提起公诉。

经审理查明，2015年 8月29日
至9月21日期间，童某和唐某从7名
被害人的账户中转账或消费人民币
1728261.50 元，所得赃款除部分由
童某替唐某归还债务外，余款花用殆
尽。同时，杨某则提供他人的银行卡
提供给童某用于转账，并于2015年9
月16日，从ATM机中将赃款15万元
取出，分得赃款人民币1.6万元。经
鉴定，从童某处查获243287条公民
个人信息，从唐某处查获 5162101
条公民个人信息，从杨某处查获
1750358条公民个人信息，从辛某处
查获202250条公民个人信息。

提醒：设置密码要足够复杂
法院审理后认为，被告人童某、

唐某、杨某、辛某非法获取公民个人
信息，情节特别严重，其行为均构成
侵犯公民个人信息罪；被告人童某、
唐某和杨某还共同冒用他人信用卡，
其中童某和唐某数额特别巨大，杨某
数额巨大，其行为均已构成信用卡诈
骗罪。应依法对四名被告人予以刑
事处罚，并依法对被告人童某、唐某、
杨某数罪并罚。

面对日益翻新的诈骗手段，我们
应当如何防范？首先，对普通用户而
言，最为关键的是，要做到密码足够
复杂，并且妥善保管，不能向任何人
泄露。而为防范“撞库”可能带来的
风险，对于不同的网站，应使用不同
的密码，尤其是不能与网银密码相
同。一旦发现手机出现异常情况，应
及时查明原因，必要时挂失银行卡。
其次，电信运营商在为客户办理业
务，应加强对用户身份的验证，并梳
理短信过滤、保管等增值业务存在的
潜在风险，不给犯罪分子可乘之机。
同时，银行应推广使用更为安全的U
盾，动态密码器等验证方式。

周培骏周培骏 绘绘

本市环保执法部门，坚持铁腕执
法，铁面问责，严查重罚，对环境违法
保持“零容忍”。今年以来，全市共查
处环保违法案件1656件，处罚金额
1.58亿元，分别同比增长114.7%和
116.3%。在执法新措施运用上，1至
4月，全市已作出按日计罚案件11
件，处罚金额达到1731.5万元；查封
扣押74件；限制生产、停产整治8件；
移送行政拘留6件；移送涉嫌环境污
染犯罪33件。

通过加大力度严格执法，全市环
境执法部门做到“以罚促治”，提升污
染治理水平，加快产业结构调整，改
善区域环境质量，不断提高群众对环
境质量的满意度。

据了解，全市不断加大违法违规
建设项目清理整治工作的力度，形
成党政主要领导亲自抓，分管领导
具体抓，多部门共同参与的工作机
制，切实加强力量配备，细化各项工
作措施，强化责任目标。截至5月上
旬，各区已完成清理整治项目约占清
查总数的97.7%，计划6月底前全部
完成。

进一步加强水环境治理，工业企
业整治是推动河道“控源截污”的重
要手段，也是一块非常难啃的“硬骨
头”。根据《关于加快本市城乡中小

河道综合整治的工作方案》的要求，
市环保局在前期会同各区对471条
中小河道周边进行了地毯式排查，确
定对907家存在环境污染问题的企
业实施分类整治，计划在9月底全部
完成。截止 4 月份，已累计完成了
530家企业整治，累计对违法违规企
业处于罚款300余万元。

全面推进大气治理，本市在
2016年提前一年完成国家大气十条
考核目标的基础上，今年以来持续
聚焦能源、产业、交通、建设、农业和
生活六大领域，共计安排治理项目
70 项，保障措施 33 项，进一步深化
本市大气污染治理工作。重点推进
剩余9台公用电厂燃煤机组超低排
放改造、剩余25台集中供热和热电
联产燃煤锅炉清洁能源替代、深化
重点行业工业企业挥发性有机物治
理、推进电厂煤堆场封闭改造、机动
车船等移动源治理、扬尘污染防治等
工作。

截至5月21日，本市PM2.5日均
浓度为44微克/立方米，较2016年同
期下降21.2%，较2013年（基准年）同
期下降 36.2%；空气质量优良率为
79.4%，较2016年同期改善8.3个百
分点，较2013年（同期）改善12.7个
百分点；空气质量持续改善。

认真学习贯彻党代会精神 扎实推进环保督察整改工作

今年全市查处环保违法案1656件
连日来，全市环保系统的干部职工认真学习上海市第

十一次党代会精神，结合党代会确定的生态之城的城市愿
景，进一步统一思想、明确任务，细化措施、落实责任，扎实
推进中央环保督察反馈问题的整改落实。

青年报首席记者 范彦萍


