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■在行动

[相关]

无印良品：产品产地不在污染区
3月15日，2017年央视3·15晚

会上曝光称，无印良品等实体超市出
售的部分食品来自日本“核污染地
区”。昨日，无印良品在官方微信上
对此作出回应称，包装上的“东京都”
地址为公司注册地址，而非产地。

昨日下午，记者来到静安区芮欧
百货内的一家无印良品门店，央视3·
15晚会上曝光的两款疑似产自日本
受核污染影响区域的产品并未出现
在货架上。店员表示，其中一款鸡蛋
圆松饼因为受消费者欢迎已经售
罄。当被问及是否接到下架相关产
品的通知时，店员称店内的产品并没
有问题，均通过合法途径采购，“之后
公司会发布声明。”

昨日，无印良品官方微信发布声
明对事件进行了回应。声明中称：本
公司所销售的进口食品日文标识上
所标示的“贩壳者 株式会社良品计
画RD01东京都丰岛区东池袋4-26-
3”是指本公司母公司名称及其法定
注册地址，并非本司所售进口食品的
产地。并表示央视3·15晚会所曝光
的两款进口食品产地分别为日本福
井县和大阪府，且这两地不在受核污
染影响范围内。在声明中，公司同时
提供了相关产品的原产地证明书和
《中华人民共和国入境货物检验检疫
证明》。

市食药监局执法人员昨日也对
部分无印良品门店进行了检查，发现
饼干、糖果、饮料等食物上的日文标
签地址同样为日本东京都丰岛区。
执法人员抽查了9件标签地址为上
海市东京都的产品，经追溯，9件产品
均来自大阪、爱知等非辐射区域，有
些原材料甚至来自新加坡、韩国等
地。但鉴于无印良品的索证索票工
作不规范目前质监部门已要求无印
良品全面自查。

另一家被曝光涉嫌销售来自日
本核污染区食品的永旺超市则发布
声明，称公司高度重视央视“3·15晚
会”的相关报道，节目报道后，立刻成
立调查行动小组，正在全力进行调
查。声明称超市方面将积极配合相
关政府部门工作。已将报道涉及商

品全部下架，同时将对永旺在售所有
日本进口食品进行再次检查，并及时
公布进展情况。

记者昨日搜索发现，诸如淘宝、
京东、网易考拉海购等电商平台上，
被3·15晚会曝光的卡乐比麦片已全
面下架。阿里巴巴也发布声明称，除
卡乐比之外，疑似来自核污染区的日
本养命酒、新瀉大米、YOMEISHU等均
已被阿里巴巴平台全面清查。

监管部门对耐克公司调查处理
在3·15晚会上，耐克公司也因气

垫鞋无气垫被曝光，根据央视曝光内
容，耐克方面虽同意退款，但否认虚假
宣传并拒绝假一赔三的赔偿方案。

3月15日晚，监管部门第一时间
前往耐克公司执法检查。当晚杨浦
区市场监管局工作人员称，NIKE大中
华区总部的法务主管已接受询问，执
法人员已要求NIKE提供广告宣传文
案的相关资料以及产品销售情况说
明，还询问了耐克方面是否接到过消
费者相关投诉，怎么解决的等等。杨
浦区市场监管局表示，在企业提供进
一步材料后，监管部门将做进一步调
查处理。一旦核实相关违法行为，将
严肃查处。

昨日下午，记者从杨浦区市场监
管局了解到，目前执法人员已对相关
情况立案，目前调查工作正在进一步
进行中，耐克方面也正积极配合监管
部门的调查。

此前据媒体报道，针对3·15曝光
的气垫鞋无气垫，耐克回应称：“我们
发 现 耐 克 官 网 上 对 于 Hyperdunk
2008 FTB产品描述中对于气垫的描述
存在错误，在发现问题后，我们一直在
积极与消费者沟通，对此给消费者带
来的不便深表歉意。对于已经购买此
款产品的消费者，如需退货，耐克提供
退货并全额退款服务。我们诚恳接受
政府监管部门和消费者的监督，将积
极解决问题，加强管理，为消费者提供
优质的产品和服务。如有更多问题，
请咨询耐克客户服务中心。”

另据了解，早在2011年，耐克在
中国同样出现了气垫缺失的情况，原
因也是宣传失误，当年，耐克收到了
478万元的罚单。

道歉、自查、自证……央视3·15晚会被曝光企业回应各异

卡乐比麦片下架 耐克拒退一赔三

青年报见习记者 钟雷

本报讯 昨日上午，市质监局在
嘉定区嘉好路上一厂房内对一些所
谓的“解毒机”、“负痒离子能量仪”产
品开展执法检查。经检查，这些听上
去“高大上”的产品，实则暗藏“陷阱”。

在这间多层厂房内，工人们正在
组装着各式消毒、净化空气产品。执
法人员随即打开了一台“堃之源84净
化解毒机”的小型机器，并将其接到
执法人员携带的臭氧量检测仪器上。

根据该机器包装上的介绍，该产
品可抑制空气中的病毒、细菌，降解肉
类中的有机添加剂，还具有降解蔬果
中的农药残存等功效。尽管工厂负责
人一度强调，该产品并非空气净化器
而是“消毒设备”。但执法人员表示，
该产品说明书上的身份标签一栏写
明，该机器具有“空气净化系统”，因此
应当符合空气净化器的相关国家标

准。但刚连接上仪器，臭氧含量读数
一路走高，最高时达到了2380ppb。

根据国家对空气净化器臭氧释放
量的安全要求，臭氧浓度百分比应不
超过5×10-6，经过换算数据判断，这
款“净化器”臭氧含量超标近40倍。

“臭氧超标，非但不能净化空气，
还会造成二次污染，过量时会对人体
产生如上呼吸道感染，甚至肺水肿等
危害。”上海市环境保护产品质量监
督检验总站工程师赵海山介绍。

执法人员在现场检查发现“84
净化解毒机”具备室内空气净化功
能，执法人员在现场共检查188台，
经专家现场初步检测，该款“84净化
解毒机”涉嫌存在臭氧超标的情况，
且产品合格证、使用说明书及包装盒
上无相关企业名称及产品执行标准。

执法人员对该款“84净化解毒
机”进行了抽样，并采取了查封的行
政强制措施。

青年报记者 顾金华

本报讯 据2017央视3·15晚会曝
光，上海心知元电子商务有限公司在互
动百科发布虚假信息，引发本市相关部
门关注。曝光后不久，在百度上搜索该
公司，排名靠前的网页已无法打开，称

“访问的店铺由于违规操作被处罚”。
据悉，这个名叫“极藻5s”的词

条，号称含有“真核盐藻、极地蛹虫
草”等五大稀缺成分，“被誉为神丹妙
药”。词条显示，“极藻5s”的拥有者
为“上海心知元电子商务有限公
司”。该公司工作人员承认，“极藻
5s”是他们公司销售的一种食品。

静安区市场监管执法大队联合
共和新路市场监督管理所，昨天上午
11时再度前往上海心知元电子商务
有限公司执法检查，一女性员工终于
前来打开大门，不过该员工对公司产
品的情况一问三不知，对几间紧闭的
办公室，也称“没钥匙”，等待良久才
有另一员工来打开储藏室，一些产品
堆积在内。执法人员寻找后，始终没
找到“极藻5S”，只有旗下的其他食
品产品，公司负责人依然难以联系。

记者发现百龄堂为心知元公司注
册商标，旗下有多款产品。现场部分
产品的产地为山东。虽然现场找到了

“酵母虾青素辣木营养复合压片糖果”
等产品，名字挺玄乎，但细看包装，并
没有蓝色的保健品标志，也没有“国食
健字”的批号。若不仔细辨别，很容易
被打擦边球的产品名字骗到。

记者从上海食药监部门获悉，上
海心知元电子商务有限公司去年因发
布虚假广告，分别被浦东、静安市场监
管局行政处罚。从上海静安市场监督
管理局行政处罚书上可以看到，上海
心知元电子商务有限公司在淘宝上开
设“美国百龄堂官方店铺”从事普通食
品的销售经营活动。当事人在其网店
页面上使用“美国百龄堂生物制药股
份有限公司拥有我们上海心知元49%
股份”等语句对其自身进行宣传，另使
用“被评为全国十大保健品佳冠”对所
售“极藻5s”产品进行宣传。

共和新路市场监督管理所副所
长张征宇表示，公司在网上的宣传页
面，涉嫌在网络上发布虚假信息，已
进行截图取证。下一步，将会视情况
再采取行动。

针对央视曝日本辐射食品流入国

内，涉及永旺超市、无印良品等，昨天

下午上海市食品药品监督管理局对在

沪卖场、超市等展开监督抽查，暂未发

现涉日核污染地禁止进口食品。

昨天下午，市食药监局执法人员

前往芮欧百货的无印良品门店抽查，

执法人员查出9种外包装上印有“东

京都”（核泄漏地）字样的食品，这 9

种食品涵盖饼干、糖果、零食等。该

门店负责人称，“东京都”只是产品的

注册总公司所在地，并不是食品原产

地和产品加工原料产地，不过在门店

现场无法提供相关证件证明。

随后，食药监局执法人员跟随门

店负责人前往无印良品总部，在近1

小时的等待后，总部相关负责人才出

示相关入境货物检验检疫证明，相关

文件显示，抽查的9种食品的9个批

次均不在10个禁止进口都县。对目

前无印良品在售的其他日本进口食

品，食药监要求无印良品开展全面自

查，今天将提交报告。

青年报记者 顾金华

质监抽检空气净化器 在嘉定一厂房内发现：

近200台机器臭氧含量超标近40倍

“心知元”因虚假广告去年两度被罚

本市排查涉日核污染地禁入食品

3月15日晚，一年一度的央视3·15晚会曝光了跨境
电商销售来自日本“污染地区”的食品及耐克气垫鞋无气
垫等问题。晚会结束后，执法部门迅速采取行动，对涉事
企业展开调查。而无印良品则针对曝光内容发表声明称
被曝光产品上所标注的为公司注册地并非产地。

青年报见习记者 钟雷

执法人员检查空气净化器。 青年报记者 常鑫 摄


