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青年报记者注意到，徐家汇公益
圈从成立以来，不断整合区域内的各
类志愿服务项目，形成了“七彩公益
圈”，分别由“蓝色文明”、“红色宣
教”、“绿色环保”、“青色旅游”、“橙色
平安”、“金色关怀”、“紫色文化”七彩
志愿服务组成。以金色关怀服务圈、
紫色文体服务圈回应“关爱他人”，以
蓝色文明服务圈、橙色平安服务圈、
红色宣教服务圈回应“关爱社会”，以
绿色环保服务圈、青色旅游服务圈回
应“关爱自然”。

公益圈在街道文明委的领导下、
由文明办协调、街道各部门、各居委
以及社区各界共同参与下开展各项
志愿服务。通过坚持长效机制，“七
彩公益圈”的三大优势已经日渐显
现。

首先，项目规划明确。街道党工
委将公益圈建设作为社区党建的重

点工作之一，列入了年度重点工作考
核目标，摆上党政议事日程，每年作
为精神文明工作重点任务进行推进。

其次，管理架构明晰。牢牢把握
公益圈的“核心”所在，形成了在街道
文明委领导下的“社区志愿服务议事
会—街道文明办—社区志愿服务中
心—志愿服务工作站”组成的四级管
理架构，实现公益圈项目的决策、管
理、运行组织管理体系。

第三，有效推进落实。“七彩公益
圈”能够精准对接志愿服务需求，积
极畅通服务供给渠道，建立需求调
研、联系走访、联席会议等制度。每
年开展一次问卷调查，每季度召开一
次联席会议，每月至少走访志愿服务
工作站、区域单位各两次。在此基础
上，建立供需对接服务目录，制作形
成《“汇”公益服务手册》，确保公益圈
项目接地气、有实效。

徐家汇是上海的时尚潮流聚集
地，青年多、白领多，在公益圈项目
开展过程中，其注重公益和时尚结
合，充分体现创意，让公益充满乐
趣，每个人都快乐参与。

徐家汇地区车流人流密集、地铁
车站集中，长期以来交通文明志愿
服务一直是重要的志愿服务项目。
公益圈成立以后，发起了“蓝雁行
动”服务项目，倡导市民如大雁南迁
北归一般，遵守秩序地通过交通路
口。不少社会组织、区域单位参与
其中，通过“长颈鹿”、“斑马”等有寓
意的卡通人偶和新颖时尚的“快闪”
等服务模式，改变了常规的交通志
愿引导形式，迅速吸引了商圈的青
年白领志愿者主动参与，用新颖有
趣的方式推广了文明理念。

在公益圈活动中，社区发现，很
多年轻父母都希望带着孩子一起参加
公益活动，希望从小就培养孩子讲文
明、有爱心的良好品格。为此，社区从
亲子公益入手，创意了一系列公益圈
亲子公益项目。如“亲子公益挑战赛”
已连续开展两年，去年和“三个文明”
主题结合，小手牵大手一起完成文明
养宠、高空不抛物、行车不抛物等主题

游戏，在互动游戏中认识三大不文明
行为的危害，倡导文明规范。沿途参
赛家庭还力所能及地向市民展开爱心
众筹，劝募金额注入上海市慈善基金
会“为了孩子”专项基金，帮助弱势儿
童。同时，还发动区域单位、社会组
织、居民区等多方力量共同开展了“爱
心绘本进大山”服务项目。倡议家长
带领孩子把家中的闲置绘本捐献给贫
困山区的儿童们，让那里的孩子也能
享受阅读的快乐。

值得一提的是，其还通过“公
益+”的形式，联合上海市青年家园、
区域各类单位一道，推出了“锋行徐
家汇，健步爱公益”的活动，将“公益+
健走”结合，由志愿者组成“雷锋侠”
队伍，完成100分钟的健步走，各队
的行走步数换算成开展志愿服务项
目的时间，并由区域单位和团队当场
认领这些志愿服务项目。

此外，其将时下流行的TED演讲
和志愿服务相结合，通过“公益大声
说”TELL演讲的形式，让工作、生活
在徐家汇的志愿者分享他们的公益
经历和感悟，感染和鼓励更多的人
参与志愿服务，营造积极向上的公
益氛围。

通过公益圈的探索与实践，区域
各方的责任与奉献意识不断增强，更
看到了合作的力量。于是，2014年
成立了“徐家汇街道三联盟”，即社会
责任联盟、道德责任联盟和服务责任
联盟。目前已有成员单位150多家。

青年报记者采访发现，通过三
联盟的搭建，创新突破了原有的机
关、企业、社区之间的格局和界限，
实现了政府、企业、社会公益资源
的“三大共建”。

首先是活动平台共建。通过链
接区域资源，搭建活动平台，推动三
联盟深入社区开展特色志愿服务活
动。比如以“12·5”国际志愿者日为
契机，举行“闪出公益，献出爱心”三
联盟首次联合公益行动。中智上海
经济技术合作公司、上海市气象局等
执委单位牵头，为三联盟首次联合开
展公益项目进行了全新的成功尝
试。今年，还举行了“锋行徐家汇，健
步爱公益”3·5学雷锋主题活动，20
余家联盟单位组成200余人的“雷锋
侠”志愿者队伍，倡导用行走的力量
做公益。

第二为优势资源共享。联盟单
位通过整合内部资源，进一步加强

与社区的公益互动。如三联盟和胸
科医院在志愿者领域已建立了卓有
成效的双向工作机制，社区志愿者
到医院进行“爱心导医”，医生专家
进社区开展健康讲座和医疗咨询。
在担任三联盟执委后，胸科医院的
责任感更强了，不仅自身做好表率，
还引领更多的成员单位一起做公
益，服务社区百姓。去年，胸科医院
携手5家服务责任联盟执委单位，联
合打造了“健康社区行”的公益项
目，并通过东方社区信息苑辐射到
了全市层面。

第三是精神文明共育。三联
盟以志愿服务为主题，落实落细
落小社会主义核心价值观，不断
提升社区精神文明程度。去年，
以“12·5”国际志愿者日为契机，
启动了徐家汇首届“公益月”活
动，并将每年的 12 月定为徐家汇

“公益月”。通过“三个文明”亲子
公益挑战赛、三联盟公益服务进
社区主题活动、系列公益主题讲
座、《礼问》传统道德文化剧展演
等四大板块系列活动，让社区不
同群体都享受到了公益圈带来的

“集体公益服务”。

从繁华商圈变为七彩公益圈
徐家汇三联盟共建共享，实现资源互链

引领公益风尚
创新“公益＋”变革参与模式

公益资源“三大共建”
突破界限实现资源互链

通过倡导“公益随手、爱心随时”的志愿服务理念，让生活、工作在徐家汇地区的人们不出商
圈，就能在家门口随时随地开展公益、播种爱心。 本版摄影 青年报资料图 记者 吴恺

4.04平方公里、13万人口、8000家企事业单位……
作为上海四大城市副中心之一，徐家汇向来以“商圈”广为
人知。这里有各类商务楼宇58幢，汇聚了恒隆港汇、美罗
城等一大批商场，还拥有上海体育场、上海大舞台等大型
公共活动场所，以及上海交通大学、胸科医院等教育、医疗
机构。而如今，这里不仅是一个时尚繁华的商圈，更是一
个彰显文明、播种爱心的公益圈。

自2012年“徐家汇七彩公益圈”项目成立以来，经过
四年多的培育和成长，已经发展为七大类服务项目，通过
倡导“公益随手、爱心随时”的志愿服务理念，让生活、工作
在徐家汇地区的人们不出商圈，就能在徐家汇4.04平方
公里的范围内随时随地开展公益、播种爱心。

青年报记者 陈诗松

坚持长效机制
七彩公益圈三大优势突显


