
企业招聘成本的变化

企业薪资福利的变化情况

行业

信息传输、计算机服务和软件业
卫生、社会保障和社会福利业
房地产业
金融业
文化、体育和娱乐业
教育业
住宿和餐饮业
居民服务和其他服务业
公共管理和社会组织
批发和零售业
电力、燃气及水的生产和供应业
交通运输、仓储和邮政业
建筑业
水利、环境和公共设施管理业
租赁和商务服务业
制造业
科学研究、技术服务和地质勘查业
农林牧渔业
总 体

2015年
下半年
101.8
115.4
89.9
124.8
99.2

110.1
82.8
98.1
83.9
98.1
80.8
95.3
102.3
79.2
95.2
91.6
104.3
97.4
95.6

2016年
上半年
132.6
110.7
100.0
121.7
113.4
97.1
103.4
107.6
90.9
109.2
88.0
100.0
101.3
104.0
101.5
90.8

111.6
104.3
103.5

2016年
下半年
127.9
127.8
117.4
113.0
112.2
111.1
110.0
109.4
105.0
104.0
103.7
98.7
96.0
95.7
95.6
93.3
92.1
83.3
103.4

按行业划分的企业用工需求景气指数
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调查数据显示，员工数量在500
人以下的企业，用工景气指数为
102.6，低于总体水平0.8点。员工
数量500人以上的企业用工需求较
为景气，用工景气指数为110.7，高
于总体水平6.3点。据此预计，未来
半年内，大中型企业有望释放较多
就业岗位。

从企业招聘员工的成本来看，
招聘成本与往年基本持平的企业约
占46.7%，环比上升0.4个百分点，同
比上升0.1个百分点。招聘成本与
往年相比明显上升或有所上升的企
业约占50.9%，招聘成本明显下降或
有所下降的企业约为2.4%。

从本市企业用工规模的变化趋
势来看，预计用工规模缩减（计划招
聘人数低于计划减员人数）的企业
有所减少，约占32.3%，环比持平，同
比下降4.6个百分点。预计用工规
模扩大的企业（计划招聘人数高于
计划减员人数）约占35.7%，32.0%的
企业预计用工规模相对稳定。

从企业的加薪意愿来看，55.3%
的企业表示2016年下半年将提升
员工薪资福利水平，环比上升1.3个
百分点，同比下降 0.2 个百分点；
43.1%的企业薪资福利水平将基本
保持稳定，员工薪资福利水平下降
的企业为1.6%。

就业形势风向标 经济形势晴雨表

上海首发企业用工景气指数
企业用工需求的变化，是影响就业形势的最重要因素之一，也是反映经济形势变化的晴雨表。为了量化企业用工

需求的变化规律和发展趋势，上海市人力资源社会保障局就业促进中心发布《乐业报告》系列之《上海市2016年下半
年企业用工需求景气指数报告》。该指数自2006年起开始探索，每年以随机抽样的方式选取3500多家企业为样本定
期开展调查，经过十年探索正式公开发布，旨在根据调查数据预测未来半年企业用工需求的景气状况。指数的取值范
围为0-200，100为景气临界值。当指数上升时，表明企业用工需求景气状况趋于改善；反之，表明企业用工需求景气
状况下降。 青年报见习记者 赵颖欣

上海市企业用工需求景气指数的变化趋势

2016年下半年企业用工需求景
气指数为 103.4，55.8%的企业计划
在未来半年招聘员工。

调查数据显示，2016年下半年
上海市企业用工需求景气指数为
103.4，环比下降 0.1 点，同比上升
7.8点。

从近年来的变化趋势来看，企
业用工需求景气指数总体呈现震荡
下行的趋势，上半年景气指数相对
较高，下半年景气指数则有较大幅

度的下降且逐期走低。从当期调查
数据来看，2016年下半年指数仅比
上半年下降0.1点，与近3年该指数
上下半年的平均落差5.9点相比，跌
幅明显收窄。

调查数据同时显示，2016年下
半年计划招聘员工的企业约占
55.8%，环比下降0.5个百分点，同比
上升5.0个百分点。综合判断，未来
半年上海市企业用工需求景气状况将
好于去年同期水平，有望企稳回升。

下半年用工需求景气状况有望回升

有招聘计划的企业所占比重

行业间的比较分析显示，信息
传输、计算机服务和软件业用工需
求景气指数最高，为127.9，环比下
降 4.7 点，同比上升 26.1 点。专家
分析指出，信息传输、计算机服务
和软件业涵盖了互联网、软件开
发、电商、通信等“互联网+”产业的
几乎所有领域，今年上半年增加值
772 亿元，同比增长 16.5%，发展势
头迅猛，成为拉动上海经济增长的
重要支柱。从发展趋势看，互联网
技术与其他产业的深度整合方兴未
艾，未来具有很大成长空间和发展
潜力，行业发展必将释放出更多的
用工需求。

从制造业的情况来看，企业用
工需求景气指数为93.3，环比上升
2.5点，同比上升了1.7点，虽然仍处

于较低水平，但从发展趋势来看有
企稳的迹象。而从企业对不同劳动
力群体的用工需求情况来看，大学
生、技能人才的用工需求景气指数
相对较高，分别为115.7、108.7，高
于全市总体水平。

对此专家分析指出，随着本市
产业结构调整的不断深化，中高端
产业发展不断加快，经济增长开始
从追求数量的增长转向质量的提
升，产业升级带来专业化分工协作
关系的深化，对于从业人员的知识、
技能和素质也提出了更高的要求。
从未来发展趋势看，上海企业对于
知识型、技能型劳动者的需求将不
断增加；知识水平相对较低且缺乏
一技之长的简单劳动力，则将面临
更多的就业压力。

过半数企业将提升员工薪资福利水平

制造业用工景气指数的变化趋势 按劳动力群体划分的企业用工需求景气指数

不同规模企业的用工景气指数

调查数据显示，反映招聘员工
比往年困难的企业约占53.3%，环比
上升0.1个百分点，同比上升14.4
个百分点。表示招聘工作的难易程
度与往年没什么变化的企业约占
42.0%，招聘员工比往年变得更加容
易的企业约占4.7%。

从企业在招聘用工方面遇到的
具体困难来看，32.7%的企业认为

“员工流动性太大”是最大的困难；
认为求职者中具有相关经验、技能

的劳动者太少的企业分别占32.1%、
28.1%。

专家分析指出，员工合理流动是
企业管理和充分利用人力资源、调整
企业经营方向的需要，也是劳动者个
人成长和职业发展的需要。过于频
繁的人员流动则会影响企业正常的
生产经营活动，增加企业的管理成本
和经营风险。对于劳动者而言，频繁
跳槽也不利于积累职场经验，甚至可
能影响个人的职业发展。

企业用工规模的变化趋势

员工流动性大成为招聘难的主因

招聘员工比往年困难的企业所占比重 企业在招聘用工方面面临的主要困难

“互联网+”产业将释放更多用工需求
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