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预付全款血本无归
腾先生称，去年9月，为了装修

新家，他才前往这个欧亚美家居建材
广场采购，在一楼一间标有“上海·华
明地板”字样的门店里，他决定以
274元/平方米的价格购买85平方米
的二翅豆实木地板（总价23290元），
并就安装费、踢脚线等事宜作了约
定。送货时间则约定在“提前十天通
知”。《订货合同》签订当天，他就支付
了2000元定金。

由于家里装修进度还没有到铺
地板阶段，《订货合同》签订后，腾先
生没有马上通知商家送货。出乎他
意料的是，到去年10月，店方就告诉
他一个好消息：公司正在“搞活动”，
如果一次性付款，可以享受更多优
惠。

于是，腾先生再一次前往这个门
店沟通。沟通中，商家答应，如果他
愿意一次性付款，可将每平方米的地
板价格优惠20元。腾先生信了，当
天就另行支付了19590元，并与商家
重签了新的《订货合同》。

支付货款后，腾先生继续着家里
的装修工程。结果，当装修工程进行
到铺装地板阶段时，店家电话打不通
了，再前往欧亚美家居建材广场现场
察看时，店内已空无一人。

公司让顾客找代销商
腾先生告诉记者，重签《订货合

同》后，商家当场就销毁了原来的《订
货合同》。记者注意到，这张《订货合
同》上还盖着一个“谨防假冒”的“温
馨提示”方形章印，章印上印有“本店
唯一指定地板保养专线”的电话号
码，防止顾客铺装地板后遭遇“李鬼”
地板保养人员。

不过，在《订货合同》上，腾先生
所付的21590元并没有明确标为预
收款，而是写在“定金”一栏后面。

腾先生说，他是出于对商家的信任，
才没有去计较这些。交钱时，由于
郑某坚持要现金，他便以现金的形
式支付。

记者也注意到，《订货合同》上明
确的商家为“上海益明木业有限公
司”，品牌名为“华明地板”，不过“供
货方”一栏里的落款名字只有一个手
写的“郑”字。腾先生提供一张印有
郑某名字的名片说，这个“郑”，就是
当初与他签订《订货合同》的该门店
负责人郑某。由于名片上的抬头为
上海益明木业有限公司，腾先生以为
郑某就是该公司员工。

然而，出乎他意料的是，他拿不
到地板后再联系上海益明木业有限
公司时，对方称郑某不是该公司员
工——只是一个代销商，他原来付出
的21590元货款，也没有转到公司。

活动价比出厂价还要低
如同腾先生所说，记者拨打郑某

名片上的手机，提示音已显示为“停
机”。记者前往嘉定马陆的这家欧亚
美家居建材广场时，相应门店虽然没
有关，但里面也没有人值班，现场虽
然挂有“诚信315购”的广告，也有华
明地板曾被评为上海名牌的牌匾，还
有华明地板入围“上海精品地板品牌
榜”的宣传单，但店内，大灯已被取
下，样品地板无序放置着。

旁边门店人员称，这个门店在去
年12月底就关门了。关门后已有多
人前来“讨说法”。

这一说法在欧亚美家居建材广
场管理方那得到了证实。有关方面
负责人陈先生介绍称，郑某所开的这
个门店在欧亚美家居建材广场内才
经营一年多。作为管理方，他在接到
腾先生投诉后才知道这里“出事”了，

“出事”后，他曾多次前往嘉定区市场
监管局以及附近警署报案，也赶到了
位于青浦的上海益明木业有限公司

厂方，目前暂无后续消息。
陈先生说，上海益明木业有限公

司称郑某只是公司的一个代销商，并
非公司雇佣的员工，相应事情只能去
找郑某。陈先生也透露，据说，郑某
与上海益明木业有限公司有关负责
人是老乡关系，但是在该公司没有出
具书面材料之前，无法明确知道郑某
与这个公司是怎样的代销关系。

而记者联系上海益明木业有限
公司有关负责人兰先生时，对方不但
说郑某只是公司“华明地板”的一个
代销商，还说郑某已欠了公司货款，
郑某在“搞活动”中推介的地板价格
甚至比出厂价还低。公司因为没有
收到腾先生预付的21590元，所以不
能发货。

已有6位顾客遭遇门店“跑路”
采访中，记者也了解到，类似腾

先生这样付款后没要到货的消费者，
目前可以确定的一共有6起，总金额
共计6万多元。

“好可惜！”陈先生坦言，在郑某
所推出价格比华明地板出厂价还低
的情况下，腾先生等人如果谨慎一点
到厂里询问，也就不一定会这样“大
方”预付钱款了。同时，由于腾先生
等人一次性支付了近乎全部货款的
几万元款项，管理方即使拿出郑某所
支付相当于一个月租金的押金（又名
保证金）先行偿还，也因押金只有几
千元而显得杯水车薪。

陈先生也透露，这也是欧亚美家
居建材广场内第一次遭遇门店负责
人“跑路”现象。事发后，市场管理
方也想过以醒目告示的形式提醒
其他顾客，但因案情尚无进展，有
关提醒仍只停留在“设想”阶段；而
由于这里不像商场一样采取统一
收费形式，管理方也正在想办法防
止门店商家自行收费后“跑路”现
象再次发生。

买地板预付全款店家“人间蒸发”
厂家：代销商没有给钱 无法发货

在正规的建材市场内，
如果商家希望你预付全款，
请一定谨慎点！近期，市民
腾先生就是因为轻信商家

“搞活动”推介，在预付
21590 元后遭遇“人间蒸
发”局面。近日，记者前往
嘉定马陆欧亚美家居建材
广场现场采访得知，与腾先
生有一样遭遇的消费者已
达到了6个。

青年报记者 罗水元

顺妮护垫
抽检不合格

本报讯 青年报记者 罗水元 近
期，上海市质量技术监督局对本市生
产和销售及网络销售的卫生巾（含卫
生护垫）产品质量进行监督抽查发
现，由上海亚日工贸有限公司生产的
30片装顺妮牌绢爽卫生护垫（生产
日期2016年1月8日），不合格项目
为PH值。

据了解，上海市质监局此次共
监督抽查了 40 批次产品，涉及宝
洁、苏菲、ABC、护舒宝等品牌，依据
GB 15979-2002《 一次性使用卫生
用品卫生标准》，GB/T 8939-2008
《卫生巾（含卫生护垫）》等相关标
准要求，对产品的细菌菌落总数、
大肠菌群、吸水倍率等指标进行检
测后，仅上述1批次顺妮牌护垫产
品不合格。

天猫唯品会销售
不合格女性内衣

本报讯 记者 罗水元 今天就
是妇女节，妇女用产品质量怎么
样？记者从上海市质检局获悉，天
猫商城、一号店、唯品会、迪卡侬等
知名商家所售的女姓内衣都有不合
格产品，不合格项目涉及纤维含量
和甲醛含量。

据了解，在妇女节来临之际，上
海市质检局从第一百货、永安百货、
新世界商城、久光百货、京东商城、天
猫商城、苏宁易购等线上线下销售商
那里抽查了60批次女性内衣，涉及
古今花、无印良品、恒源祥、伊维斯、
十月妈咪等品牌。

此后，上海市质监局依据有关
国家标准，对所抽样品的数十个项
目进行检测发现，从第一百货、永安
百货、新世界商城等传统商家所抽
的样品均合格，而一号店、天猫商
城、唯品会等电商以及迪卡侬（上
海）体育用品有限公司武宁分公司，
都上了此次销售不合格女性内衣的

“榜单”。
其中，情况最为严重的是一号店

销售由广州健朗医用科技有限公司
生产的“开丽”牌产后多功能收腹带
F（货号：KDF001），该批次样品甲醛
含量和纤维含量同时都不合格。其
它被抽检的产品，都只是纤维含量一
项指标不合格。

涉及品牌包括由汕头市夏娃之
秀内衣有限公司生产的“夏娃之秀”
文胸（款号：3536）、武汉爱生活网络
技 术 有 限 公 司 总 经 销 的 梦 芭 蒂
（Moonbadi）调 整 型 文 胸（货 号 ：
mx6584）、汕头市金丰田实业有限公
司生产的“金丰田牌”新品刺绣性感
聚拢祥云美人精油按摩文胸、上海莘
威运动品有限公司生产的Kalenji文
胸（ITEM：1788154 ）、上海蓝怡雪服
饰有限公司生产的“蓝怡雪”牌女性
内衣等。

商店内一片狼藉，已是人去楼空。 受访者供图


