
A08 城事 2016年1月15日星期五
责任编辑赵一智 美术编辑施伟杰

联系我们 qnbyw@163.com

■都市脉搏

[相关链接]

青年报记者 刘春霞

本报讯 昨天早晨 7 点 07 分，
K4663次列车准点从上海南站开出，
搭载着312名旅客奔赴千里之外的
四川成都，这是今年春运上海开出的
首趟春运增开列车。铁路部门表示，
春运启动前（1月24日前）将增开成
都、南充以及贵阳、合肥、郑州等方向
列车10趟。目前，成都、合肥、郑州
等方向的临客仍有余票，已确定行程
的旅客可及时购票。

首趟春运临客上座率不太高
今年春运将于1月24日正式启

动，按照多年来的惯例，首趟临客往
往提前十来天就开出。今年，上海地
区开出的首趟春运临客是14日上海
南-成都的K4663次列车。

昨天早晨6点多，上海气温全面
跌破冰点，户外寒气逼人，但上海南
站K4663次列车的候车区还是聚集
了不少归心似箭的返乡人。

陈先生一家5口带着不少行李
在候车，他们原本打算20日以后再
回家，但因为车票很难抢，只好提前
返乡，并顺利买到了首趟临客车票。
虽然这趟车要16日5点17分才能到
成都站，但想到即将回老家过年，一
家人对46个多小时的漫漫旅程也不
觉得太苦。

青年报记者了解到，这趟临客核
载约 1200 人，从上海始发时载有
312人，虽然为前方的金华、义乌等
站点预留了座位，但这样的上座率并
不算高。铁路部门介绍说，每年春
运，四川、贵州、安徽以及河南等务工
人员集中输出地区的客流启动都较
早，今年也不例外，因此铁路部门在

春运启动前安排增开成都、南充、贵
阳、合肥、郑州等方向列车10趟。

春运前成都等方向仍有余票
铁路部门表示，春运期间，上海

铁路三站增开往全国各地的列车将
进一步加密，开行计划最多达118.5
对，其中节前（1月24日-2月7日）
预计增开89对，届时上海铁路每日
开行列车将达512对，较去年同期增
加20对。

虽然春运已经临近，但售票数据
显示，1月24日之前上海发往成都、

合肥、郑州等方向的临客仍有余票，
到1月底各方向也有部分票额剩余，
尚未购买春运返乡车票的旅客可酌
情购买近期的车票，提前错峰返乡。

此外，由于今年春运车票仍是提
前 60 天预售，临近开车前 15 天的

“全价”退票时间，退票量会比较大，
因此等着“捡漏”的旅客可经常上网
刷刷票。据透露，春运最高峰时，上
海站、上海南站和虹桥站三大火车站
每天的退票量可能达到1.5万张，而
当天退回票房的车票，基本在2小时
以后就能重新发售。

滴滴叫板交通委？
正式推实时公交功能

本报讯 见习记者 周寒梅 滴滴
要跟政府“抢生意”？昨日，滴滴巴士
宣布推出实时公交功能，首批在上
海、南京、武汉、宁波四个城市试水提
供实时公交查询服务。目前该功能
已经在安卓端最新版滴滴出行APP
中上线，ios端也将于近期上线。

事实上，目前上海市民常用的实
时公交产品是上海市交通委信息中
心开发的“上海公交”APP。青年报曾
报道的《智慧交通让市民出行更省
心》称，该这款产品目前已纳入上海
960多条公交线路，累计下载量约300
万人次。与此同时，目前上海公共交
通系统APP已形成矩阵，除了上海公
交APP以外，还有上海地铁APP、上海
停车APP、乐行上海APP等。今年年
底，交通委将推1.0版交通服务平台。

对此，滴滴巴士总经理李锦飞表
示，此次实时公交功能的上线只是一
次小范围测试，并非正式上线运营。
目前上海、南京、武汉、宁波四个城市
的用户，可以通过滴滴出行 APP 中

“巴士”频道内的“公交”功能，查看当
前城市公交和地铁的线路查询，以及
线路车辆的实时到站信息等。目前

“实时公交”功能仍处在“测试”阶段，
产品还会不断完善。

据悉，滴滴此次实时公交信息来
源并不是上海市交通委，而是和第三
方企业合作。具体企业滴滴则表示
不方便透露。李锦飞说，实时公交功
能的推出可以为用户出行提供准确
及时的信息服务，吸引更多用户选择
公共交通出行，从而加速促进公共交
通行业的发展。

虹桥机场与东上航
在T2推出“e证通”

本报讯 记者 刘春霞 下周一
起，乘坐东上航航班的旅客，若没有托
运行李，通过网上值机或手机值机后，
将能在虹桥机场T2航站楼体验到这
一新服务。上海机场集团昨日透露，
1月18日，由虹桥机场携手东上航推
出的“e证通”服务将在虹桥机场T2航
站楼率先启用，旅客将能体验到“互联
网值机+便捷安检”的新服务。

在很多旅客的观念中，坐飞机必
须先换取登机牌是“常识”，即便没有
托运行李，也要在人工或自助柜台换
领登机牌，然后才能过安检候机、登
机。不过，下周一起，网上值机的旅
客不用换登机牌，只凭身份证也能过
安检了。

上海机场方面昨日表示，1月18
日，虹桥机场与东上航携手推出的“e
证通”服务将在虹桥机场T2航站楼
率先启用。届时，凡办理过东上航网
上值机或手机值机的旅客，在没有托
运行李前提下，乘坐虹桥机场T2航
站楼始发的东上航航班无须再打印
登机牌。只需在航班起飞前45分钟
出示二代身份证就可以从任意一条
安检通道直接过检。

据东航介绍，旅客凭身份证过安
检时，将获得一张安检凭条并加盖安
检章，持这一盖章凭证到登机口后，扫
描凭条即可登机。

2016春运首趟临客上座率不高
1月24日春运启动前成都方向仍有余票

青年报记者 刘春霞

本报讯 在铁路春运临客已开行
的同时，航空公司的春运加班航班也
已陆续上线销售。青年报记者了解
到，今年春运期间，东航计划增班
9300 班，南航则计划增加近 6000
班。预计节前客流高峰将出现在1
月29日-2月6日（共8天），节后则为
2月12日-18日（共7天）。

东北、西北、西南等航线较热门
春运期间，东航计划执行航班

9.7万班，投入座位数1600万个，日
均计划航班量近2400班。其中，计
划增班约9300班，涉及200多条国内
外航线。国内热点加班航线，主要有
上海至南昌、福州、温州、赣州、宜昌、
丽江、武汉等；国际及地区热点加班
航线有上海-普吉、上海-台北、上
海-冲绳、上海-奥克兰等。

与此同时，东航在部分航线上采
用更换机型方式，加大运力投放。春
运期间，除北美地区外，东航将波音
777-300ER机型投入其他地区和远
程航线，计划执飞浦东-台北和上
海-悉尼航线部分航班。以上海-悉
尼为例，1 月 16 日至 2 月 20 日，
MU561/562 每周 4 班更换为 777 机

型；1月16日至2月29日，MU735/736
每天一班机型换大为777机型。

截至目前，上海至东北、西北、西
南、中南、三亚等区域航线较为热门；
浦东至清迈、巴厘岛、新加坡、普吉、
札幌、冲绳等国际航线也需求旺盛，
有出行计划的旅客最好早作打算、提
前购票。

京沪、沪穗部分航班可免费上网
东航表示，去年11月12日起，

东航开始在上海飞往洛杉矶、纽约、
多伦多航线上提供免费的空中上网
服务，而春运期间，东航还将在上海
至北京、广州等航线部分航班上推出
该服务，带给旅客空中“网上冲浪”的
超值体验。

地面服务方面，东航已启用了浦
东新中转大厅，所有东上航联程旅客
可以在浦东机场T1航站楼2楼中转
厅完成转机手续，全新的中转流程大
大缩短了旅客的转机时间。此外，春
运期间，为使旅客出行更加顺畅，东
航在上海虹桥、浦东两大机场加大了
值机区域柜台资源投放，充分利用移
动值机和自助行李托运柜台等现有
资源设备，加大员工引导力度，帮助
旅客便捷办理手续。

目前，东航已经开通了包括官

网、APP、微信等各种渠道的自助值机
方式，还在国内首家推出了购票即值
机服务，旅客使用东航官网选择航班
座位预留功能后，在航班初始化开始
后为旅客自动推送座位预留成功和
值机办理成功的短信，以及二维码下
载链接，旅客下载二维码后可以前往
值机柜台打印登机牌。

各家航空公司推多种促销优惠
面对即将到来的春运，航空公

司在官网、手机APP客户端等直销渠
道推出了多项优惠活动。东航表
示，针对一线城市节前节后客流集
中的情况，东航为春运反向旅客推
出优惠往返折扣机票，东航官网在
国内、地区、国际多条航线上推出促
销机票。此外，针对会员，东航官网
还推出了“东航带您回家团圆”活
动，提供低至2折的春节团圆价；为
本人购买东上航实际承运的国内、
国际指定航线客票，可享受购票现
金直减优惠。

而针对春节期间旅客出行往往
会携带大量行李的情况，南航则推出
了行李优惠。即日起至3月31日，
旅客可登录南航官网在线购买预付
费行李，不仅省去前往逾重行李柜台
交费的时间，还能享8折优惠。

春运加班航班已陆续上线销售
客流高峰为1月29日-2月6日

这是今年春运上海开出的首趟春运增开列车。 青年报记者 施培琦 摄


