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9月11日，上海青年创业学院（梦创商学院）的揭牌仪式，在上海青年管理干
部学院隆重举行，同日还举行了上海青年创业领袖培训班开学典礼。60位上海
青年创业英才开发计划候选人，来到青年创业学院（梦创商学院）参加为期8天的

“上海青年创业领袖培训班”。
据悉，本次培训班是由上海市委组织部、市人力资源和社会保障局、市科技工

作党委、张江高新技术管委会、共青团上海市委主办的上海青年创业英才开发计
划的一个重要组成部分。

青年报记者 孙琪

本报讯 马化腾、马云、扎克
伯格们的创业故事，令无数青年
人向往，财富、梦想、活着就是要
改变世界的壮志在血液中沸腾，
众多创业者已经起航，但如何能
够抵达梦想彼岸呢？

日前，上海创业领袖培训班
开始开课。60位优秀创业者在离
开课堂数年后，带着一些期待、一
些兴奋以及一些忐忑，再次步入
课堂。这期培训会给创业者带来
怎样的课程，能够提升哪些创业
能力呢？带着这些问题，青年报
日前采访了上海市青年创业领袖
培训班课程的主要设计者——梦
创商学院执行院长、华创互动教
育研究院执行院院长郑旭。

目的：
培养有大工匠精神的企业家

“如今市场上有众多创业培
训班，基本特征是强调视野开拓，
主要形式是就流行话题进行研
讨，通过创业大咖进行演讲、话题
分享。”郑旭认为这种创业培训方
式，有好的一面，也有不足的一
面。好的一面是能够让创业者打
开视野，但随波逐流的课程容易
让创业者变得浮躁。

“其实每个企业都有自己的
定位，发展都是相对固定，创业者
想获得全面掌控企业的能力，在
市场上谋得一席之地，需要静下
心，用大工匠精神去做企业。”郑
旭认为此次学员是上海市经过精
挑细选挖掘出来的创业英才，应
该朝杰出企业家方向培养，因此
课程设置要有针对性，而本次课
程安排有三个特色：

一、理论与实际相结合的特
色。

本次课程不会因为市场流行
什么话题就讨论什么。企业发展
是有一定逻辑，创业者是要有理
论架构和基础知识，才能拥有全
面掌控企业的能力。纯理论的课
程，学员们肯定不爱听，因此，这
次安排的授课教师，都是对创业
有较深理解的资深人士，老师能
非常好地把创业中遇到的实际挑
战与理论相结合。相信学员们如
果把老师布置的练习做完，会发
现现实中遇到困难会得到一定的
解答。

二、学习和分享相结合的特
色。

三人行必有吾师。
“本期创业者学员都比较优

秀，他们除了向老师学习，还可以
向同学学习。”郑旭告知青年报报
记者，本次培训强调学习精神和
分享态度。在这次培训中，他们
会组织学员们分享创业历程、创
业理念。相信他们通过这些分享
会收获很多启迪。

三、互助和竞争相结合的特
色。

“此次培训课程强调团队精
神，互助态度，但我们更强调竞争
意识。”郑旭说，这次课程会把学
员血液里求强、求好、求优的因子
激发出来，呼唤学员们的狼性精
神。“而这不是请几个创业大咖
来，找些媒体，热热闹闹地开几次
研讨会，愉悦地议论就能谈出来
的。”

培训：
全面提升创业技能

郑旭希望通过此次培训能给
创业者带来三个方面能力的提
升。

一、全面掌控企业的能力。
“我们关注到企业能够在市

场上崭露头角，做强做大，对创
始人的要求是方方面面的。”郑
旭说有一个短板理论：一个木桶
能够承载的水，不是由最长的木
板决定的，而是由最短的木板决
定的。此次学员都非常优秀，因
此本次培训希望帮助创业者把
短板补齐。一个企业家需要四
方面能力：构建企业商业模式能
力、打造团队的能力、通过财务
来提升绩效的能力、综合利用外
部资源的能力，而本次培训开设

了相关课程。
二、提升团队创业意识。
郑旭说过去三十年，国内诞

生了不少成功创业者，但更多的
创业者倒在创业路上，“以前的创
业成功率为什么那么低？这主要
是创业者在单打独斗。”郑旭认为
前期经验表明，一个创业者如果
经常与一批创业者探讨，互相鼓
励、资源互补，会能更快成功。

三、提升创业者的感恩精神。
郑旭希望所有创业者深刻认

识，一个企业的成功绝对不是一
个人的努力的结果。任何一家企
业的成功，都是很多人默默支持
的结果。这离不开家人支持，离
不开公司核心骨干的支持，离不
开政府的亲切关怀，郑旭此次培
训让创业者们能增强感恩意识，
并有回报社会的心态。

选拔：
通过三种考察方式

本次培训班将选拔出30名优
秀学员，据郑旭介绍，本次培训考
察有三种形式。

一、理论考试。每门课程结
束后，立刻考试。这是要考察创
业者的商业感觉、敏锐度。

二、行为观察。据悉，本次培
训过程会有观察员团全程参与，
观察员来自老师、同学、社会上的
观察员。这主要考察创业者的经
营意识、团队意识、纪律意识、领
导力、社会责任等等。

三、竞争评估。表现上佳，
自然得分高，表现平平，自然得
分低。

郑旭还介绍，在培训过程中
有很多加分项，比如纪律性好，积
极主动帮助老师、同学完成任务，
可加分；反之，纪律性差、缺课多，
在团队活动保持沉默、不积极、很
被动，则会减分。

本次培训都安排在周五、周
六，众多创业者平时都比较忙，
那么迟到、请假制度是如何设置
的呢？

郑旭院长表示，他非常理解
创业者们的忙碌，但他不鼓励缺
课，非常反对迟到。对于针对此
批学员的特殊性，在一定额度内
的缺课被允许，但超过额度将拿
不到结业证书。郑旭表示：“在发
展过程中，创业者会遇到各种千
头万绪事物，这就要创业者要懂
得授权、放权，这也是应该学会的
能力。”

上海青年创业学院第一期开班 目标：打造海派企业家

青年报记者 孙琪

本报讯 2015年9月11日下
午至9月12日上午，60位学员开
始了上海创业领袖培训班第二课
——“商业模式的创新”，由上海
青年创业学院执行院长郑旭教授
授课。他通过分析陈佩斯与赵本
山商业模式，齐家网持续领先商
业思路，飞马旅行社、易迅网、永
琪等商业案例，以及商业话题讨
论等方式，探索创业者要学会科
学设计商业模式，并要有让商业
模式保持创新能力。

不一样的开场亮相
“大家好，我绰号叫大头，我

公司在拍一部微电影，我出任男
二号，我全名是王金胜，我们是做
电力监控的。”

“大家好，我是火柴妈妈，如
果你想把孩子培养成乔布斯式不
一样的孩子。请把他交给我们的
培训班。”

“大家好，我叫秦大力（秦庆
增），我们公司是做新材料的，开发
的舒米乐植物蛋白纤维加入了广
谱抗菌剂，有亲肤、透气、抗菌、防
臭等特点，我们正在做众筹，产品
名叫一件不会有汗味的T恤衫。”

……
出乎众人意料，郑旭院长

正式开讲商业模式后，他没有
照本宣科，而是先让所有的学
员分成数组上台，每人用 20 秒
迅速介绍自己和企业。郑旭老
师不时进行点评和总结，让学
员学会抓住重点，在最短的时
间内让别人记住自己，别开生
面的授课方式让学员们顿时忘
记午后的困倦。

深入浅出的授课
商业模式重要么？十个创业

者有九个说重要，重要在哪里？
不知道。

这个世界变化太快，产品、移
动物联网、工业4.0，新三板、大数
据、绩效考核、大数据……太多重
要的新概念层出不穷，于是创业
者迷失了。

那么商业模式到底重要在哪
里呢？

郑旭老师以陈佩斯和赵本山
的舞台事业发展为例，抽丝剥茧，
分析二者为何“起点一样，结局
完全不同”。

陈佩斯和赵本山均是舞台剧
演员，二人都拥有的资源是喜剧
演出能力，个人知名度。但陈佩
斯变现的方式只有出演舞台喜
剧，而赵本山则通过招收徒弟、拍
电视剧、拍舞台喜剧等几条腿走
路。低成本、可复制、关键要素难
模仿的商业模式，令赵本山舞台
事业蒸蒸日上，而陈佩斯高成本
的商业模式，令其舞台剧事业走
向另一个方向。

没有太多的术语，高深的经
济学理论，深入浅出的授课模式
令创业者们大呼过瘾。

郑旭教授通过齐家网持续领
先商业思路，互联网温控2026等
商业案例，说明了创业者不仅要

学会科学设计商业模式，并要有
让商业模式保持创新能力。其还
梳理了市场上主流商业模式观点
流派，分析各个流派的观点和缺
点，通过飞马旅行社、易迅网、永
琪等商业案例，讲解如何做好价
值创新和客户关系创新。

脑洞大开的讨论
“现在我们来讨论一个问题：

决定一家企业经营绩效的因素有
哪些？”授课途中，郑教授突然抛
出问题。而听得津津有味的学
员，立刻开启“思考”模式。

“我的观点：天时地利人和。”
第五组学员回答。

“我的观点是要看五个要素：
首先看行业，行业是关键因素。
其次看产品，产品决定能企业走
多远；第三看团队，团队往往有二
八效应，核心团队决定企业发展
方向，还有两个因素分别重要的
因素是资源、变现能力。”第二组
学员回答。

“结合老师刚才讲的陈佩斯
和赵本山案例，我想谈谈我的心
得：陈佩斯太着急，赵本山则懂得
分了三步走，他收徒弟、找低价剧
场……”

在整个上课过程中，郑老师
不断与同学互动，进行了诸如“如
果你处于2026当时的领先地位，
应该如何做？”“学习飞马旅行社
价值曲线图，你能画出自己企业
和同行两家企业的价值曲线图
么？”等话题讨论。

对于这样的授课方式，学员
们均认为受益匪浅。学员秦大力
介绍他要网购郑老师课上推荐的
《商业模式新生代》，对比已学内
容，进行深入复习。

做防护涂料的学员王伟念念
不忘课堂上案例，课后与学员秦
大力探讨赵本山的和永琪案例在
商业模式上的共同点：团队作为
利益共同体，一心为组织利益创
造高绩效。结论是“有时候农民
企业家的管理方式显得傻大笨
粗，但往往却很有效。”“商业模式
的高超设计不光可以带来企业的
商业利益，还可以从精神层面上
改进企业文化。”

学员唐晓峰利回去后，立刻
与公司核心骨干、部分同事共17
人依葫芦画瓢培训华创互动商学
院郑旭老师独创的《全架构商业
模式》，据说他一个人从下午一点
一直到晚上八点半，讲了整整七
个小时，课程获得大家热烈讨论。

郑旭精彩观点分享：
一、商业模式有好模式坏模

式之分，有效的组合才有价值。
二、永远不要尝试从市场找

标准答案、正确答案。老师、同
学、投资者只能给你一个一个看
世界的角度。你一定要结合企业
的特殊背景，找到最佳看世界的
角度。

三、仅有好的模式是不够的，
商业模式的背后，是核心力量的
构建。

四、初创业者最好从B端开始
成功率更高，从C端开始需要大量
的资源，成功率太低。

青年报记者 孙琪

本报讯 没有完美的个人，却
有完美的团队，如何做到？熔炼！

9月12日下午，上海青年创业
领袖培训班首期班的学员们迎来
题为“高凝聚力的创业团队”拓展
训练！活力四射，创意无限的学员
们在北京大学体育教研部副教授
钱永健的带领下，开展了4个小时
的趣味体验式培训。

首期班的学员们是一群对未
来充满抱负的创业青年。他们跟
着钱老师一起，通过游戏、观察、配

合、体验、讨论、总结和分享，真正
把团队合作融会贯通到活动中。
钱老师高度赞扬了本期学员，指出
他们虽然平时都为企业掌门人，在
公司中说一不二，但在拓展活动，
快速完成从个体到团队的转化过
程，懂得互相配合，执行效率高，团
队配合像狼一般。

取长补短等破冰小游戏，让学
员们很快熟悉起来，开启“动脑动
手”模式。

“一只青蛙，四条腿啊，两眼
鼓鼓，这么大的腿啊，咕咚咕咚跳
下水啊！”“老板们”了玩游戏，都

好投入。
通过两两石头剪刀布的猜拳

游戏，学员们从一个个体，逐渐
分组，进行最后的“王位”争夺
时，钱老师升级游戏难度，王位
争霸居然变成团体赛，出拳整齐
是队长赢得王位第一要素，其次
才是争大小。10 多个人一起划
拳，场面蔚为壮观，但居然异常
整齐，一个回合，学员徐仁彬顺
利问鼎王位。

“阿彬大王”“统一”全班后，只
进行了一圈巡视，其“臣民”便被钱
老师在分成四组进行团队文化游

戏。四组成员，推选了四个队长，
对秘，选了四色旗帜，便开始头脑
风暴，打造各自的团队文化，几十
分钟后，粉色的“创一队”、绿色“暴
风队”、蓝色“SKY队”，黄色“王之
队”纷纷建立，还迅速有了队徽、队
训、队歌，从四组团队文化当中，可
以看出了学员们的激情四射，创意
无限，冲锋陷阵，勇争第一的团队
精神！

压轴游戏往往是最困难的，
你能想想在10分钟内，随机从14
个人的名字中各取一个字，组成
两句“七言”么，还要解释出诗情

画意。完成写诗部分，还要与10
多个人，分别牵着约1.3米长的绳
子，控制一支巨大的毛笔，在16K
的纸上，逐个写出两句诗的每一
个字么？

你没看错，钱老师这次带来
了就是“诗词+神笔马良”升级
版游戏，让四个团队挖空了心
思，耗尽了力气。但四组学员在
坚持不懈与互相配合下，创造了
30 分钟全部完成任务的奇迹。
完成任务后，高效执行，团队配
合已经深入到每一位队员的灵
魂和骨髓。

上海青年创业领袖培训班全解答

郑旭：培养有大工匠精神的企业家

“拓展”训练课：散则成鹰 聚则成狼

创业者，你商业模式靠谱么？

❶翟继满为学员讲
授团队建设课程。

❷学员在参加班干
部竞选活动。

❸学员在玩用名字
组诗词游戏。

❹学员在玩取长补
短小游戏。

❺班委会召开第一
次会议。

❻学员在进行拓展
训练。

青年报记者 吴恺
施培琦 实习生 陆嘉
辉 摄❻❻

❶❶ ❷❷

❸❸

❹❹ ❺❺


