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企业增加培训成本
重视年轻人创新力

本报讯 徐红清 前程无忧

近日发布《 201 4典范企业人才培

训和薪酬状况报告》，报告分析

认为，由于互联网经济成为中国

新的经济引擎，201 4年的典范企

业更乐意使用年轻人才，201 5年

的应届毕业生可能面临更多的

职业机会，与此同时，为争取到

高质量的年轻人才，典范企业提

供了大量的培训课程、培养计划

和更快速的晋升通道。

所有的典范企业都以成为

“ 受年轻人青睐的卓越雇主”为

目标。前程无忧首席人力资源专

家冯丽娟说，数年前典范企业把

年轻人看作是一个市场、公司的

人才储备，而今天典范企业更把

年轻人视为企业创新和变革的最

大驱动力。中国在数字化和信息

化的实力和市场容量，使得典范

企业对年轻人才的培养目标不仅

面向中国市场需要，而且是可以

向亚太和欧美市场输送的人才。

270个家庭参与
关注水资源活动

本报讯 徐红清 第三届用

心润万家供水知识社区行公益

系列“ 关注水资源 亲子共欢

乐”活动于近日结束，该活动由

东方社区信息苑承办。据悉，该

活动自201 4年3月正式启动历时

9个月，共组织了东方小学莱阳

幼儿园等6所学校共270个家庭

参与此次活动。

本次活动以浦东威立雅自

来水有限公司提供的水故事为

蓝本，设计制作了幼儿故事绘

本，邀请专业志愿者为家长和孩

子讲述水王国的故事，让孩子们

了解身边水的现状。听完故事

后，孩子和家长小手牵着大手，

共同进入DIY手工环节。随后，主

办方将根据绘本上孩子们的水

主题创意画进行评比。

通过专业评比，共有80余幅

作品入围，作品展示将在1 月1 1

日塘桥浦东新区塘桥社区文化

活动中心举行。

浦东新区高中生
学农活动顺利结束

本报讯 徐红清 浦东新区

高中学生农村社会实践活动自

去年9月1 5日开始，历经秋冬二

季，于近日圆满完成。

据悉，该区第三、第四教育

署22所高中学校的51 93名学生

参加了活动，认真执行新版《 浦

东新区高中生农村社会实践活

动指导手册》 开展课程活动，学

生们在5天4夜的活动中进行了

田园劳作、学习考察、生活管理、

实践探究、绿色生态等系列课程

的实践和体验，感知感受了农

业、农村、农民，掌握了一些基础

的农业操作技能。

制造业员工离职率
处于各行业领跑地位

在员工离职率连续两年出

现下滑的基础上，201 4 年出现

了小幅反弹，员工流动性略升，

整体离职率为1 7.4%。

从201 4年各行业员工离职

率来看，制造业、传统服务业的

员工离职率仍然处于领跑地位，

分别达20.4%和20.2%。此外，消

费品、高科技、金融等行业201 4

年的员工离职率也比较高。制造

业包含较多操作技术类岗位，人

员流动率向来偏高，加之受到

201 4年投资增速减少以及库存

存量增加等因素的影响较大，很

多企业面临“ 关、停、并、转”的

命运，员工被动离职的情况较去

年有所增多，导致员工整体离职

率更为突出。

专业技术人员
离职率增幅最大

201 4年操作人员的离职率

仍是所有职位等级中最高的，达

到25.1 %。操作人员一直被认为

是离职高发人群，加之201 4年

制造、能源化工等行业出现投资

增速放缓、产能过剩等现象，导

致行业发展步伐放缓，企业盈利

及支付能力下降，而这些行业中

存在大量操作类岗位，也促进了

操作人员整体离职率有所提升。

此外，随着我国人口红利逐

渐消退，“ 用工荒” 局面日益恶

化，以及求职者对于操作类岗位

就业意愿的降低，操作类员工面

临的就业选择余地较大，会不断

为寻求更好的就业机会而跳槽，

带动离职率不断攀升。

另外，报告同时还传达出，

从离职率的增幅来看，201 4 年

专业技术人员的离职率增幅最

大，增长了1 0.6%。201 4年随着多

个行业转型的深入，企业需要及

时调整战略及产品创新，因此对

于优秀专业技术人员的需求较

大，促使专业技术人员的离职率

逐年增加。

专业技术人员
调薪幅度仍较高

虽然预计201 5年整体调薪

幅度有所下滑，但从不同职能人

员调薪幅度来看，预计201 5年

技术研发类员工的调薪幅度依

然相对最高，为1 0.3%。除此之

外，预计201 5年采购物流以及

业务销售类员工的调薪幅度相

对最低，同为6.4%。在诸多行业

面临洗牌、转型、升级的情况下，

企业间的竞争压力逐年增加，只

有依赖于技术研发人员卓越的

创新能力，企业才能快速做出反

应，调整产品战略方向。因此，在

调薪政策上适当给予此类人才

更多的倾斜，也能有效地吸引和

激励技术研发类人员，更好地支

持企业未来的战略发展。

从不同职位等级来看，预计

201 5年各个职位等级员工的薪

酬调整幅度同比201 4年均会出

现一定的下降。但专业技术人员

的薪酬调整幅度仍然相对较高，

达到9.7%。随着产业升级加剧，

专业人才一直供不应求，成为企

业间人才竞争的焦点，所以此类

员工的调薪幅度始终处于高位。

此外，预计201 5年操作类员工

调薪幅度为8.1 %，随着人口红利

消失以及用工荒日益严峻，企业

不得不提升薪资竞争力以保证

用人需求，而最低工资标准的不

断上调等因素，都使得操作类员

工的薪资也保持了较高的涨幅。

然而，预计201 5年高层的薪酬调

整幅度则会相对略低，预计为

6.4%。我国高层的薪酬目前在全

球已位于中等偏上，且受企业盈

利状况影响较大，在经济低迷的

情况下，近几年高层人员的调薪

幅度有所减少。

>>分析
在日前由工信部人才交流中

心主办的首届高级人才洽谈会

上，常年跟企业打交道的工信部

人才交流中心市场处处长田辉介

绍说，现在企业对高素质人才的

“ 胃口”很大，求贤若渴，在一些

领域，中国的人才培养尚无法支

撑如此旺盛的需求。《 国家中长

期人才发展规划纲要（ 2010!
2020）》指出，中国人才发展仍面

临高层次创新型人才匮乏，人才

结构和布局不尽合理，人才资源

开发投入不足等问题。

2015离职与调薪调研报告大数据出炉

专业技术人员跳槽频繁涨薪多
日前，前程无忧发布《 2015离职与调薪调研报告》。报告称，2014年员工整体流动性小幅提升，平

均离职率为17.4%。2014年企业调薪幅度为8.2%，预计2015年企业薪酬调薪幅度为7.9%，同比有小幅
下降。专业技术人员因为供不应求局面未得改善，离职率和涨薪幅度都居高不下。 青年报记者 曹莹

近三年应届生的离职率始

终在高位徘徊，2014年应届生离

职率为22.4%，应届生稳定性较

差的特点依然非常明显。根据前

程无忧《 2014应届生调研报告》

中的数据显示，应届生在入职初

期（ 三个月内）和工作两年后两

阶段的离职比例较高，分别为

27.9%和29.5%。

针对应届毕业生的离职原

因，调查还发现，对薪酬福利水

平不满意、缺少发展机会或空

间、不适应或难以融入工作环

境都是造成应届生离职的主要

原因。

同时发现，85后员工比例越

高的企业中，员工的平均离职

率也会随之升高。85后、90后员

工在职场中的比例日益增长，

他们拥有全新的价值观、活跃

的思维、独立的个性，为企业注

入新鲜的活力。同时，他们鲜明

的个性也造成了其职场稳定性

相对较低，导致这部分员工的

离职率也较高，甚至会波及其

他员工群体，给企业的招聘、管

理和人才保留工作带来了一定

的挑战。

2014年应届生离职率逾两成

2014年的员工离职率出现小幅反弹。 青年报资料图 记者 吴恺 摄


