
志愿者的表现总像他们的昵称一样让人感到亲切。 本报摄影 青年报记者 张瑞麒
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青年报记者了解到，在运动会

期间，这些“ 小青菜”将服务于竞赛

部、接待部、活动部、新闻宣传部等

1 0个部门的27个岗位。出于安全的

考虑，高中生志愿者主要安排在校

内的竞赛、接待和观众服务等岗位。

大学生志愿者则主要安排在校外，

服务于新闻、信息化管理和非竞技

类项目。

早在7月3日，筹委会已经面向全

体志愿者进行了通用培训。最近，不

同岗位的岗前实训也陆续展开。随着

过两天首批代表团抵沪，志愿者工作

将全面进入会期运行管理阶段。

“ 相比较大学生志愿服务活动的

广泛开展，高中生对于志愿者的认知

和实践都还处在萌芽阶段。我们希望

抓住此次契机，推动高中生志愿文化

的培育，将运动会办成是一场中学生

运动员的盛会，也是一场中学生志愿

者的盛会。四年前的世博会还历历在

目，面容亲切的小白菜，曾经以令人难

忘的微笑和服务，赢得了社会的嘉奖

和赞赏，成为了世界解读中国的名片，

同时也成为了中国志愿服务事业发展

的一个重要的里程碑。今天，志愿者的

接力棒传承到我们中学生的手中，这

是我们中学生第一次作为主力军参与

到这样大型的、全国性的赛会活动中，

是荣耀、是机会，也是责任。”

在上岗仪式上，“ 小青菜” 们也

面对着旗帜庄严宣誓，志愿成为光荣

的志愿者，践行“ 奉献、友爱、互助、

进步”的志愿精神，尽己所能，服务

赛事。全力以赴让志愿者的服务更加

生动，更富有青春的价值。

“ 小青菜”接棒“ 小白菜”
上岗全国学生运动会

从2010年世博会的“ 小白菜”开

始，每到大型赛事，市民们总喜欢给

志愿者们起昵称，凑巧的是，这些称

呼都和吃有关。对此，业内专家分析

说，这也许是源于“ 小白菜”形象在

市民心中根深蒂固的原因。“ 食物总

给人一种喜悦的感觉，把志愿者们和

食物有关的昵称相关联，可爱的形象

就跃然纸上，从另一方面，也反映出

我们的志愿者，总是最可爱的群体。”

小白菜
“ 小白菜”是2010年上海世博会

志愿者对自己和同伴的昵称。分发地

图、指引线路、维持秩序、处理突发事

件⋯⋯他们身穿绿白相间的制服，大

都是来自上海高校的80后、90后大学

生。称他们为“ 小白菜”是因为他们

都穿着绿白色相间的志愿者服装，远

看活脱脱一棵棵新鲜的白菜。

“ 小白菜”们每天都要重复回答

相同的问题，保持一样的微笑，面对

高温和疲劳，他们依然用热心和勇气

为游客们提供细心的帮助。世博会这

个难得机遇让“ 小白菜”们迅速成

长。

小蓝莓
“ 小蓝莓”是上海世博会城市志

愿服务站点志愿者的统一昵称。“ 小

蓝莓”的颜色和站点志愿者服装颜色

统一，又与园区内的志愿者昵称“ 小

白菜”相映成趣。蓝莓可明目，寓意站

点志愿者在服务过程中擦亮眼睛，发

现周围需要帮助的人，也发现身边的

善与美，像眼睛是心灵的窗户一样，

让站点成为城市形象的窗口。

小甜橙
“ 小甜橙”是春运铁路志愿者的

代名词，因为其志愿服务的制服为橘

黄色而得此名。

同一个问题回答上百次，同一个

手势重复上百次，在归心似箭的春运

返乡大军中，总能看到“ 小甜橙”们

出现在人潮中，他们帮助返乡游子顺

利回家，减少返乡途中各种意想不到

的困难。他们对旅客提供信息咨询、

道路引导，协助他们买票，帮他们一

起搬行李。多天不间断的志愿服务贯

穿整个春运热潮，“ 小甜橙” 们用无

私的爱为无数急切与家人团圆，共享

天伦之乐的返乡乘客开辟了一条温

暖的通道。

小番茄
身着火红的T恤衫，挂着热情

洋溢的笑脸，体贴周到的个性化服

务⋯⋯东方体育中心的观众们，都

亲切地喊他们为“ 小番茄”。第14届

国 际 泳 联 世 界 锦 标 赛 中 ， 活 跃 着

3000多名世游赛志愿者。

“ 腿再酸、脚再痛，也要挺直腰

板；口再干、舌再燥，也要说声您好；

天再热、风再大，也要时刻微笑⋯⋯”

东方体育中心的各个角落，都有世游

赛志愿者“ 小番茄”晒得黑黝黝的笑

脸。2010年，市民们记住了“ 小白

菜”、“ 小蓝莓”。2011年，大家则又认

识了“ 小番茄”，这群顶着炎炎烈日、

不惜夙兴夜寐为世游赛尽心服务的

可爱志愿者。

近日，第十二届全国学生运动会上海代表团成立大会暨志愿者上岗仪式在中华艺术宫举行，市政
府副秘书长宗明出席会议并为上海代表团、志愿者总队授旗。继“ 小白菜”之后，“ 小青菜”们也激情满
怀地走上服务岗位。细数过往的志愿者们，我们会发现，市民们总喜欢给他们起昵称，这些名字还都和
食物有关。食物总给人可爱的感觉，而这一群群志愿者也是城市中最可爱的人。本版撰文 青年报记者 陈诗松

首次招募中学生志愿者
和以往最大的不同是，第十二届

全国学生运动会是上海首次面向高

中生群体大规模招募赛会志愿者。团

市委相关负责人告诉记者，“ 在本届

主要面向中学生的学生运动会这个

大舞台上，中学生应该成为真正的主

角，这其中不仅包括运动员，也包括

志愿者。因此，我们将高中生纳入运

动会志愿者队伍之中，这也是上海首

次面向高中生群体大规模招募赛会

志愿者。”

在筹委会统一安排下，5月9日，

即倒计时80天时，筹委会启动了招募

选拔工作，其中高中生志愿者全部采

取社会报名方式。

由于前期宣传力度大、影响广，

招募工作吸引了上海众多高中生的

关注，不少外省市以及外籍学生也

积极参与，志愿者报名异常火爆。开

放报名第一天，两个赛点的志愿者

招募名额就被一抢而空。到第六天，

所有1 5个赛点都以1 50%的比例全部

报满。

最终，经过各赛点的面试选拔，

全市共选拔出1 400余名志愿者，其中

高中生960名，大学生467名，高中生

和大学生的比例基本在2：1 左右。

取名“ 小青菜”接棒“ 小白菜”
在志愿者选拔期间，志愿者的统一

制服也在紧张的设计和制作过程中。在

志愿者上岗仪式上，志愿者们也是穿着

最终版本的志愿者服装头一次向外界

展示。绿色的T恤，很容易让人联想到一

棵绿油油的蔬菜，志愿者们已经有了一

个统一的昵称，“ 小青菜”。

说起“ 小青菜”的由来，团市委

的相关工作人员告诉记者，还是先前

集思广益的结果。“ 在志愿者服装确

定后，我们便发给一些基层的老师

看，并在他们中间征集名称。”老师

们也是灵感四溢，小甜瓜、小菜籽、小

西瓜、小辣椒，各种各样的点子都有。

在众多的选择中，最终确定了“ 小青

菜”的称呼。

“ 一方面，‘ 小青菜’和‘ 小白

菜’ 的颜色体系相当接近，另一方

面，‘ 小青菜’比‘ 小白菜’要小一

些，身份上也比较接近这样的感觉。

总之，‘ 小白菜’ 在市民心中种下了

根深蒂固的志愿者形象，我们也希望

‘ 小青菜’能够接棒‘ 小白菜’，继续

传承志愿者精神。”

将服务于10个部门27个岗位

“ 舌尖上”的志愿者


