
青年报记者 周胜洁

本报讯“ 在我没回家时，我妈是‘ 亲

亲’⋯⋯等我走了好久以后，我妈是‘ 悲

伤’。”春节将至，一组显示母亲在孩子回

家后心情变化的QQ表情在网上热传，激起

了不少已经回家与正准备回家过年的子

女的共鸣，不少远离家乡的子女忍不住感

叹：“ 真的和母亲的反应如出一辙，但她

永远是世界上最爱我的人。”

昨日，青年报记者看到，这组图文由9

个QQ表情加上简单的文字构成，“ 在我没

回家时，我妈是‘ 亲亲’；快要回家时，我

妈是‘ 嘻嘻’⋯再过了几天，就是‘ 怒’⋯

等我走了好久以后，我妈是‘ 悲伤’。”9个

“ 妈妈表情” 后还有配有网友心声：“ 这

就是我们的妈妈，情绪多变却又一直疼爱

着儿女！祝妈妈健康长寿。”

从韩国回家过年的小杨看到后深有

同感，“ 我妈就是这样的。”小杨在韩国留

学已经一年，今年提前两周回家过年。她

说，刚到家那几天，母亲开心得不得了，总

拉着她说：“ 快让妈妈看看有变化吗？”但

最近几天，母亲总不停地唠叨：“ 晚上早

点睡觉，熬夜对身体不好。”、“ 少在外面

吃饭，没有营养。”有时小杨没有回应，母

亲还忍不住发火。不过她也深知，这都是

母亲爱她的表现，“ 所以春节无论如何也

要一起过。”

这组系列表情也引发很多网友的共

鸣，网友“ 毛球”就表示：“ 十分形象 如

出一辙，每次我刚回家和要走的一周，妈

妈对我可好了，中间一段日子就各种不耐

烦。”更有网友忍不住喊：“ 世界上对我们

只付出不求回报的，大概只有父母了！所

以小伙伴放假就快点回家吧！”

昨日，青年报记者试图找寻创作这组

图文的原作者，发现这组表情其实在网上

已经流传了一段时间，并没有注明最初的

创作者。

对于这组QQ表情，国家二级心理咨询

师季明律表示，这真实反映了家长见到孩

子后的心情变化趋势，既欣喜又矛盾，“ 他

们希望孩子能成大事，又希望孩子能留在

身边。天天盼着孩子回家，回来后又不停

唠叨，这正是母爱的表现。这也体现了中

国的一句老话，儿行千里母担忧。”

季明律认为，无论孩子多大，事业上

取得多大成就，但在父母眼里永远都是

孩子，“ 所以孩子要体会到父母的爱和辛

苦，要多回家看看，尽孝道，打电话多沟

通很有必要。”而针对父母，季明律则提

议说，父母可以跟上时代的节奏，缩小与

孩子的代沟，“ 比如学着用微信，可以增

加与子女的联系。相互体谅，及时沟通很

重要。”

9个QQ表情诠释母爱
引发网友共鸣：“ 就是这样”
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青年报记者 马鈜 通讯员 徐波

本报讯 一跤“ 摔歪”脖子，要价高达

1 8万！春节将至，一些企业呈现“ 用工

荒”，两名男子打着“ 不在乎工资多少，春

节也不回老家”的牌子成功应聘嘉定外冈

一从事包装制品的私营企业，并由一人假

装摔伤进行诈骗。

1 月6日，位于沪宜公路嘉定外冈段的

某包装制品有限公司迎来了两名应聘男

子兰某和卢某，两人面试应聘的是装卸

工，两人都称春节不回家可以全勤上班，

而且不在乎工资多少，脏活累活等打杂工

作都可以干。企业经营主因为节前工人陆

陆续续返乡过年、人手紧缺，就录用了两

人并签订合同。

1 月1 1 日上午1 1 时许，企业驾驶员看

到兰某在车上完成装卸准备下车，刚一转

身就听见啊的一声，回头一看兰某歪着头

倒在水泥地上不能动弹。卢某闻讯赶来，

张罗着众人拨打1 20将兰某送医救治，并

打电话找来兰某的“ 表哥”、“ 姨父”。兰

某在医院做了多项检查，没查出个所以

然，但脖子一直歪斜，腿脚不能动呈瘫痪

状。兰某住院一个多星期，卢某和“ 表

哥”、“ 姨父”没闲着，向企业主提出1 8万

的工伤赔偿费，并以回老家过年为由，催

着要将兰某转入安徽的医院治疗。企业主

觉得兰某等人十分可疑，但一时想不出对

策，就到外冈派出所反映情况。

民 警 很 快 发 现 另 一 名 应 聘 者 卢 某

2007年在浙江因招工诈骗被判刑6年多，

而他当时的作案手法与这次如出一辙。

1 月1 7日，嘉定公安果断组织警力在

市区某医院一举将兰某、卢某等4名犯罪

嫌疑人抓捕归案，当时躺在病床上的兰某

眼见装不下去，腿脚利索地下床乖乖束手

就擒，歪着的脖子也直了。

经审讯，兰某、卢某等人对工伤诈骗的

犯罪事实供认不讳。前来探视的“ 表哥”、

“ 姨父”也是卢某安排来的，以前根本也不

认识。目前，4名犯罪嫌疑人已被公安机关

刑事拘留，案件正在进一步侦查中。

公安机关提醒，招工诈骗形式多样，

有的诈伤掩人耳目，也有的为了诈骗得手

甚至不惜自残自伤。年关岁末，企事业单

位在招聘人员时，要警惕此类诈骗，录用

人员要详细了解应聘者的身份和背景，并

办理正规的录用手续，切莫因一时的用工

紧张招来此类“ 阿诈里”。

青年报记者 范彦萍 实习生 袁诗怡

本报讯 昨天，由上海市家庭服务业

行业协会主办的、已连续4年为留守上海

家政服务员准备的“ 欢欢喜喜过大年”年

夜饭活动在东方明珠老上海8号饭店举

行。获得201 3年度市政府实事项目，示范

性服务站的“ 百名金牌家政服务员、十佳

示范性服务站、优秀管理者”等1 50名家

政服务员提前吃了一顿丰盛的年夜饭。不

过，今年出现了几张年轻的面孔。现场，青

年报记者遇上了两名时尚靓丽的90后，还

有她们的老家政员妈妈。

难立足 母亲提议女儿跟自己学家政
这位老家政员名叫袁菊，是重庆人，

初来上海打工时，就开始从事家政服务

业，喜欢小孩的她，也积累了多年带小孩

的保姆经验。凭着自己的努力，她也很受

东家欢迎，曾在一个韩国人家庭连续工作

了8年。得知上海开放大学首次开设家政

专业后，实战经验丰富的袁菊也想通过进

修来令自己更有竞争力。袁菊告诉青年报

记者：“ 一开始也没想太多，这几年工资

也都在涨。我1 998年就开始做家政了，现

在既然有这个机会可以学到更多，那我一

定要抓住机遇。”

姚美兰和姚小兰是袁菊的一对漂亮

女儿，高个子、时尚着装、漂亮面孔，在现

场的回头率颇高。中专时，姐妹俩读的都

是国际商务专业。两人都觉得需要在学历

上加把劲。毕业后，姐姐姚美兰的工作换

了不少，秘书、前台都做过，但她觉得需要

找份更有前途的工作。

虽然父母已在上海安家，但姐妹俩深

知，没有文凭，很难在上海这个大都市立

足。看着自己的女儿还未找到人生方向，袁

菊提出，不如让姐妹俩和自己一起学家政。

“ 家政？这都是阿姨们干的活，我一

开始对这行有偏见，不太乐意从事家政服

务。”姚美兰坦言，母亲刚提出这个建议

时，姐妹俩有些许抵触，但转念一想，学一

门技术也许是个不错的选择。

读大学 母女三人想开家政公司
最终，两个女儿还是和妈妈一起上了

开放大学的社区管理专业，姚小兰笑着

说：“ 我妈现在还是我的学姐呢！”

如今，作为妹妹的姚小兰又凭着自己

的努力，通过自考的方式成为了一名本科

生。

相比之下，妈妈和姐姐的课业比较轻

松，主要趁周日去上课。由于学费上有补

贴，只需自费六千多元就能完成两年半的

学业。而妹妹姚小兰一年学费要一万多，

这逼着她一有空闲，就去兼职赚学费。

虽然手头颇为紧张，但母女3个很乐

观，姚美兰还透露说：“ 等以后我们毕业

了，工作经验丰富了，还希望一家人一起

合伙开个家政公司呢。”

观念变 家政行业整体素质在提高
母女三人一同学家政的故事传开后，

在年夜饭上引来众人关注，也让一些家政

员看到了家政行业的前景。毕业于华东师

范大学教育学本科的屠暄已从事了两年

家政服务。

一路走来，屠暄五味杂陈，在从事

社区养老工作之初，家人、邻居、同学、

朋友都对她的选择提出了质疑，作为一

名教育学毕业的上海本地年轻大学生

应该去学校从事教学，或者是迈入公司

职场，亦或是找一份更为体面的工作，

而不是每天和老年人在一起唠家常，端

茶送水。但在实际工作当中，她体会工

作的职责。

曾有一位年近七旬的刘阿姨因为家

庭变故，屡屡失眠。于是屠暄通过制定

专业的康复计划，在心理上提供一对一

的咨询指导，排解老人的内心困惑；在

身体上安排老人进行康复理疗，缓解失

眠症状。老人的变化让屠暄感到了一丝

成就感。

上海家庭服务业行业协会秘书长邱

萍表示，“ 这个行业是有发展的，等市场成

熟了，我们还会开设专门的管家班、高级

家政师班等。我们希望提高家庭服务业队

伍的整体素质，推动他们实现更高质量的

就业，提升服务内涵，跟上家政服务业的

发展需求，改进服务模式，利用业余时间

给自己充电。在未来的几年家政服务业将

会迎来新机遇大发展。”

百余名家政员留守上海 昨提前享年夜饭

母女三人同上大学学做家政
都市脉搏

企业岁末缺人 招工竟遭诈骗

准备从事家政行业的两个女儿和母亲在现场合影。 青年报记者 吴恺 摄
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