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对于记者在走访公厕时，市民对
《 征求意见稿》出台所反映出的一些

困惑，市容环境质量监测中心相关负
责人也给予了相应解答。

1、考核公厕臭味时，是以检查人
员走入时的气味还是如厕时的气味
为准？

解答：公厕作为公共场所，基本
都有人使用。在进行检查时，检查人
员先进去看通风设施和窗户是否开
启，如果在开启情况下依然有臭味，
则要求使用如檀香等除臭设施掩盖
气味。如果是因为保洁人员保洁不及
时导致的臭味，则列为不达标，要求
其整改。

2、烟味是否属于臭味考核范围？
解答：在一些男厕所内，经常烟

雾缭绕，让人无法呼吸。但是目前，根
据相关条例，公共厕所并没有列入禁
烟范围，因此在检查时，烟味并不算
臭味。目前，环卫部门正在和市爱卫
办沟通，将在各大公共厕所内张贴宣
传禁烟的公益广告，引导市民尽量不
要在厕所内吸烟。环卫部门希望，接
下来，相关部门也能将公厕纳入禁烟
范围。 记者 瞿艳花

》记者走访

“ 环境友好”型公厕：
普安路156号公厕、上海火车站南广
场公厕等

位于普安路156号的公厕，从早
上6点到晚上10点，每天都会迎来送
往近千名的市民游客。昨天中午，记
者来到该公厕，发现虽然已进入“ 高
峰时段”，地面依然能保持高度清
洁，便池旁也不见水渍和其他污迹。
依据个人感官，该时间节点大致可评
为“ 微有臭味”。当值保洁人员藤阿
姨表示，从早到晚，“ 每天打扫几十
次也不止。”

上海火车站附近客流量大，不过，
位于其南广场上的一处公共厕所却出
人意料的干净整洁，不仅毫无异味，更
值得一提的是，该公厕内还张贴了禁
烟标识，当一位路人抽着烟进入时，公
厕的管理人员马上就会制止。

“ 环境欠佳”型公厕：
七浦路公厕、新七浦服装市场男厕

记者昨天下午走进七浦路河南
北路路口附近的一座公厕，发现这座
公厕臭味倒是不明显，只不过室内空
间狭小，地面较为湿滑，被进出的人
流踩得污迹斑斑，而公厕的管理人员
此刻正躺在隔间的躺椅上午睡。

而在上海新七浦服装市场的四
楼男厕，记者一进去就被“ 烟雾”包

围，好几位男子正站在里面抽烟，地
面上也都是一个个被踩扁的烟头，不
见人清扫。一位抽烟的男子表示：

“ 商场里不允许抽烟，只能躲厕所抽
了。”另一位来上厕所的男顾客则抱
怨说：“ 这个厕所挺宽敞，也不臭，但
就是烟味太重！厕所里能不能禁烟
呢？”

“ 环境恶劣”型公厕：
三民村公厕、浦众农贸市场公厕

位于浦东三林镇的三民村共有
三座公厕，由村大队负责管理，环境
都较为恶劣。昨天上午雨后，三民村
三林庙队老叶家宅375临的公厕令记
者“ 大开眼界”。从室外就能看到室
内油漆剥落的墙面，走进以后才发现
水泥地坪也破损不堪，泛着污水令人

“ 步步惊心”。蹲位下面的水池中，发
黄的白瓷砖散发出作呕的异味。在附
近的工作王先生称，每周一到周五，
大队每天早上才会派人来打扫一次。
他笑言：“ 男厕所大概五六个平方
米，别说是每平方米3只苍蝇了，到了
夏天，恐怕一个厕所300只也不止。”

闵行区浦江镇浦众农贸市场的
公厕也是“ 臭名昭著”。光线昏暗，没
有灯光，摸黑走进去总令人担心“ 踩
着什么”。据网友反映，这可以说是
菜场公厕的普遍现象。

记者 瞿艳花 实习生 曹之光

《 征求意见稿》将公厕臭味强
度分为无臭味、微有臭味、明显臭味
和强烈臭味四个等级。其实，这样的
分级早在2011年出台实施的《 公共
厕 所 保 洁 质 量 和 服 务 要 求
DB31/T525-2011（ 上海市地方标
准）》（ 以下简称《 地方标准》）中
已经采用，只不过具体分类标准稍
有不同。

记者看到，根据《 地方标准》，
上海公厕共分为三类，其中商业区、
重要交通客运设施、省市级医院等
地应设立一类公厕；城市主、次干路
及行人交通量较大的道路沿线还有
一般商场（ 含超市）等则设置二类

公厕；其他街道和区域的独立式公
厕为三类公厕。

此外，《 地方标准》按照臭味由
无臭到强烈臭味划分，共0至5级。

“ 根据该规定，一类公厕要求无臭，
二类、三类公厕臭味强度小于等于2
级，即稍有臭味。也就是说，上海已
经要求所有公厕基本做到无臭味。”
市绿化市容局环境质量监测中心相
关负责人告诉记者。

目前对环卫部门管辖的社会公
厕要求做到保洁公司、区环卫部门、
市环卫部门三级考核，部分公厕由
专人管理，随用随保，而地铁、商场
等公厕则参照上述标准进行保洁。

本市或将引入“ 闻臭师”考核公厕气味
记者多处走访，发现仍有部分“ 方便处”气味熏人

近日，卫生部就强制性国家标准
《 公共厕所卫生标准（ 征求意见

稿）》（ 以下简称《 征求意见稿》）公
开征求社会意见。《 征求意见稿》将
公厕臭味强度分为无臭味、微有臭
味、明显臭味和强烈臭味四个等级，
要求附属式公共厕所臭味强度为1
级，独立式公共厕所臭味强度小于等
于2级。意见稿一经公布，立即引来广
泛讨论和争议。

记者昨天从市绿化市容局获悉，
目前，上海已经根据公厕的级别对臭
味要求进行分级，并要求所有公厕做
到基本无臭味。此外，今后上海不排
除引入“ 闻臭师”来界定公厕的臭味
强度。

本报记者 瞿艳花

虽然《 征求意见稿》和正在实
行的《 地方标准》都对公厕臭味程
度进行了分类，但不少市民仍有疑
问：公厕内怎样的臭味算无异味？怎
样算稍有异味？

对此，市容环境质量监测中心
相关负责人表示，在平时的检查考
核中，由于没有量化指标，同时个体
嗅觉也存在差异，因此考核按照检
查人员感官进行。

“ 一切以普通公众的感觉来衡
量，毕竟前来投诉异味的也是普通
公众。”据他透露，在北京，已招聘专
业“ 闻臭师”用于公厕考核，这些闻
臭师要求年龄30岁以下，不吸烟，没
有鼻炎。但是，目前上海公厕考核中
还未引入“ 闻臭师”这一职业。

相关负责人表示，今后随着《 征

求意见稿》落地实施，不排除上海也
引入“ 闻臭师”这一职业。

对于《 征求意见稿》，该负责人
同时认为，除了细化标准，同时也应
考虑时段的差异性。比如在高峰时
段，多人同时如厕的情况下，要做到
基本无异味基本不现实。

针对《 征求意见稿》中广受争
议的以苍蝇只数来考核公厕干净与
否的条文，记者了解到，上海已施行
的考核标准稍有不同。公厕作为特
殊场合，基本无法杜绝蚊蝇，苍蝇的
数量也与环境气候有关；另一方面，
由于苍蝇在移动，公厕内到底有多
少只苍蝇也无法统计。为此，上海目
前是以有无“ 蚊蝇孳生地”作为考
核标准，即公厕内有无水渍、室内是
否干净整洁等量化标准。

臭味分级上海早就有 要求基本无异味

未来或将引入“ 闻臭师” 统计苍蝇不现实

上海公厕的“ 臭味”情况究竟如何？记者昨天在走访时发现，位于
中心城区的独立式公厕由于考核严格、投入多，即便是设立在人流量
巨大的公厕，也普遍环境较好；而在不少城乡接合部和老城厢地区，由
于没有正规的服务和保洁公司，情况不尽如人意，甚至恶臭扑鼻。

》答疑解惑

市区的一些公厕不仅毫无异味，甚至装修豪华。与之相比，有一些位于城乡接合部的公厕则存在“ 脏、破、臭”现象。
本版摄影 记者 贺佳颖

一些城乡接合部地区公厕臭不可闻


