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业内建议以车辆离开出口时间为准
交通运输部此前已明确，今年国庆节小客车

免费通行的时间统一为9月30日零时至10月7日24
时，免费通行期间仍要“ 入口领卡、出口收卡”。

不过，由于目前上海的实施细则仍未公布，
因此不少车主都有不少疑惑。打算长假开车回
浙江老家的陈小姐就表示，虽然免费时间固定
为9月30日零时至10月7日24时这一时段，但车
辆是移动的，“ 比如9月30日零时开始实施，是
车辆30日零时后进入高速才免费还是零时后出
高速就免费？如果车辆是零时前进入高速而零
时后离开高速，通行费是收还是不收？”

对此，一位业内专家告诉记者，对于免费的
前后两个临界点，业内也讨论过是以入口时间
为准还是以出口时间为准，“ 最后还是倾向于
统一以出口时间为准”。

举例来说，一辆小型客车只要是在9月30日
零时之后通过高速公路出口，不管它是不是在
零时之前进入的高速，这一段路都会免收通行
费；同理，10月7日24时之后通过高速公路出口
的车辆，不管是不是24时之前进入高速的，这一
段都要按里程收费。

车主可合理利用规则省钱
业内专家表示，免收通行费在长假期间的

时间段内不会有太大问题，无非是车辆会增加
一些，而在两头的临界点前后，则可能会面临一

些问题。
“ 比如，如果最终确定是以出口时间为准，

那么在9月30日零时之前，可能会有一些车主停
在高速公路出口前耗时间，等着30日零时过了
之后再出高速；同样，10月7日24时之前，有些行
驶在高速公路上的车主可能会为了赶在24时之
前出高速而加快速度赶时间，这样就会产生一
些安全隐患。”

这位专家建议说，目前高速公路都是分段
收取通行费的，比如从浙江回上海，就是分为浙
江段和上海段，这种情况下车主其实可以合理
地利用一下规则。“ 比如，10月7日夜间从浙江
赶回上海，如果肯定不能在24时之前到达上海，
那么可以在24时之前找最近的一个出口下来，
这样一来已经跑过的一段高速完全是免费的。
然后再重新进入高速，即便过了24时要收费也
只是收取后面这一段，而不是全程都要付，这样
既能保证安全也能省一些费用。”

重点道口可能会开辟专用道
对于国庆期间本市小型客车免收通行费的

实施细则，市建设交通委透露目前相关部门正
在抓紧时间研究论证，近期将会公布。而交通部
门预测，国庆期间免收通行费后，车流势必会增
长，因此届时高速公路的交通压力还是很大。据
介绍，黄金周期间，G2江桥、G2安亭、G50徐泾、
G60新桥、G60枫泾、G1501高东等交通压力较大
的高速道口可能会出现长时间的拥堵。而如何

疏导这些重点道口的车流将是路政部门面临的
难题。

业内专家透露，届时在这些重点道口可能
会开辟一部分免费小车通行专用道，尽量将免
费车辆和收费车辆分流，以加快通过速度。

此外，有些车主担心，万一自己的手表与收
费站的时间有误差，车辆过高速公路出口时自
己的时间已经进了免费时段，但收费站的时间
却还没到免费时段，这种时候是要收费呢还是
免费？对此，专家表示，国家规定的免费时间为9
月30日零时至10月7日24时，肯定是以0时和24
时为准，但实际操作中也会根据情况采取人性
化的措施，“ 比如因为排队耽误了一两分钟，这
些情况还是会人性化操作的。”

本报讯 记者 刘春霞 随着智能手机普及
化，今后旅客动动手指头在手机上也能买火车
票了。记者昨日了解到，为进一步满足旅客购
票乘车需求，铁路部门通过研发新一代客票系
统，将陆续推出多项便民利民新举措。9月底，
拟推出“ 掌上12306”———手机购票业务，并实
现在线支付。

推出手机购票 网站增退票绿色通道
铁路部门透露，9月底即将推出的手机购

票系统支持苹果和安卓平台系统，届时旅客可
免费下载和使用。其中，苹果平台应用从APP
store下载，安卓平台应用可从www.12306.cn网
站直接下载。值得注意的是，“ 掌上12306”应
用图标为中国铁路路徽，路徽下方标有“ 铁路
客服中心”，旅客下载时需看清楚。

事实上，手机购票系统只是近期铁路部门
推出的新举措中的一项。铁路部门还对互联网
售票系统进行了优化升级。目前，www.12306.
cn网站上已增设了退票绿色通道，仅供退票旅
客使用，即便网站繁忙时，也可确保旅客正常

办理退票业务。
据介绍，新一代客票系统还规划设计了一

些新的服务功能，将随着系统的建设开发陆续
推出。

新一代客票系统2015年完成全部工程建设
记者了解到，铁路新一代客票系统自2011

年初开始研发，采取了分步建设的方案，分三
个阶段实施，2015年底前完成全部工程建设。
目前，一期工程已基本准备就绪，自2012年9月
至年底，新功能将陆续投入使用。

铁路部门表示，新一代客票系统全面提升
优化了系统功能，实现了四个方面的创新。

一是服务模式创新，系统支撑包括票务服
务、旅行服务等各种延伸服务在内的预订业
务。二是营销理念创新，制定铁路客户常旅客
计划，建立旅客积分、奖励制度。三是管理手段
创新，满足淡旺季不同客流特点下的售票组织
需要。四是技术架构创新，研发高性能核心交
易平台，满足安全可靠、高并发、海量存储和可
持续发展的系统需求。

本报讯 记者 朱文娟 额度拍卖限制拟扩
大至沪C牌照机动车。最近，作为提案主办单
位的市环保局，会同市发改委、市绿化市容
局、市交港局、市公安局等部门共同研究后，
对王祥荣等31位市政协委员的一份联名提案
给出“ 解决采纳”的办理意见，意见透露：为
防治PM2.5污染，市政府有关部门准备开展上
述政策研究，以控制沪C牌照机动车的无限制
增长。

市政协委员、复旦大学城市生态规划与设
计研究中心主任、市生态学会理事长王祥荣此
前在提案中指出，上海应严控机动车污染和机
动车保有量过快增长；除对沪籍车牌继续实施
限量拍牌外，还需加强对挂外地车牌，又长期
在沪行驶、无序增长的机动车的管理等。

有关部门对此提案答复道，城市空气环境
质量确实与机动车保有量的多少有密切关系，
要防治PM2.5污染，必须严控本市机动车保有
量的过快增长。本市将继续实施车牌的总量控
制（ 额度拍卖）政策，以减少机动车污染物排
放量，并有必要进一步扩大这种总量控制政策
的覆盖范围。该局透露，市政府有关部门也准
备开展研究，拟对不受现有额度拍卖限制的沪
C牌照机动车也实施有限额度政策，控制沪C
牌照机动车的无限制增长。

目前，沪C牌照的行驶范围为外环高速
（ S20）以外所有地区。申请办理车主本人必须

是郊区户口（ 除黄浦、静安、徐汇、虹口、长宁、
杨浦、闸北、普陀），非沪籍申领车主本人必须
满足暂住证地址为郊区等条件。

长达8天的中秋、国庆“ 悠长假期”已经越来越近，今年长假期间小型客车将免收高速公路通
行费的利好消息也刺激了大批有车一族计划驾车出行。不过，由于目前上海的免费通行实施细则
仍未公布，因此不少车主都好奇免费通行到底会如何操作。对此，业内专家表示，免费通行的起止
时间肯定是9月30日零时至10月7日24时，至于前后两个临界点怎么算，业内建议以车辆离开高速
公路出口的时间为准。 本报记者 刘春霞

小客车免收通行费带来的车流，除了高速公
路的各大道口，黄金周期间各大景点是否已做好
了应对准备，也让业内担心。记者昨日了解到，国
庆黄金周期间，仅通过携程预订自驾游套餐的游
客就达1.5万，大幅超过去年。据介绍，今年中秋
国庆自驾游的热门目的地，华东地区主要有千岛
湖、苏州、杭州、普陀山、黄山、安吉等。

为此，业内人士建议旅客，如果想国庆期间
出游，一定要提前预订。此外，自驾出行最好提
前办理ETC，可以更快捷地通过收费口。
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