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一年一度的教师节临近
银行借机营销“ 园丁专属”理财产品
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本报讯 记者 沈梦雪 9月4日，上海市保险同
业公会召开人民调解委员会8周年总结大会。上海
保监局孙国栋书记、李峰副局长和市消保委赵皎
黎副主任出席会议并讲话。来自上海司法机构、大
专院校的专家和沪上80余家保险公司主要负责人
出席会议。上海保险投诉中心也同日正式成立。
上海市保险同业公会人民调解委员会2004

年9月2日成立以来，依托业内专业力量及人民调
解机制的优势，帮助保险消费者化解矛盾，为维
护上海保险业的稳定发挥了显著作用。据统计，
截至2012年5月末，调解委共受理各类保险投诉
11347件（ 起）。其中，通过电话受理6484件，通过
来函、转办受理2718件，接待来访1563起；正式受

理调解案421件，成功调解402件，未调解成功19
件，调解成功率达95.48%。
调解委成立伊始就十分注重调解员队伍的

建设，从提高调解员政治和业务素质着手，不定
期聘请相关专业人士对调解员进行专业培训，不
断提高他们的业务水平。同时，还鼓励调解员勇
于处理具有新特点的典型案件，启发大家分析、
比较，举一反三，在实践中提高办案技巧和水平。
在上海保监局及各会员公司的支持下，调解

委的调解员队伍不断壮大，公会人民调解委员会
的调解员已成为上海保险行业调解纠纷、化解矛
盾的中坚力量，其中6名调解员，还被推选为上海
金融仲裁院的首批仲裁员。

本报讯 记者 沈梦雪 面对世界经济危
机，中国的企业家正经历着“ 阵痛期”———原
材料与劳动力成本迅速高涨、劳动密集型企
业商品对外贸易环境恶化，这个时候企业家
正需要一场“ 头脑风暴”———在企业经营管
理与挖掘新业务利润增长方面寻找“ 突破
点”。世界级商业系统构建大师博恩·崔西日
前在上海给数百位国内各行各业企业家精彩
演讲后金融危机时代，如何运用涡轮战略“ 引
爆利润”。
博恩·崔西是美国家喻户晓的世界级商

业系统构建大师，他创建的商业系统“ 涡轮战
略”理论体系成为公司业绩与个人收入高增
长的“ 捷径”，他的教学训练课程在美国连续
16年创下有史以来的最高销售纪录。这次来

中国演讲，是全面推动博恩·崔西“ 世界级商
业系统———涡轮战略”系列培训在全球中国
市场的应用和落地，他认为中国企业同样拥
有科学合理的利润挖掘体系与企业商业系
统，不输于欧美同行。
目前，美国博恩崔西国际教育集团与亚

洲培训业三大巨头心灵海国际教育集团、实
践家教育集团和联创世纪教育训练集团联合
成立博恩崔西（ 上海）管理顾问有限公司，通
过与游明裕老师、林伟贤老师和朱栩老师等
一批具备全球化视野的企业管理专家共同授
课，让与会的数百位中国企业家在企业家精
神培育、赢利模式挖掘和商业管理系统革新
等三个方面“ 头脑风暴”，得到他们所需要的
企业发展方向及革新举措。

本报讯 记者 徐可奇 中国银联近日启动
2012年“ 银联杯”业余网球大师赛正式启动。这
是银联作为上海ATP1000网球大师赛唯一合作
支付品牌，为持卡人和网球爱好者奉上的系列活

动之一。
银联利用受理网络优势，为赛事提供便利的

支付服务，参赛选手须为银联卡（ 卡号以62开
头，卡面有银联标识）持卡人。

本报讯 记者 徐可奇 招商银行近日表示
着手研究小企业群体的资金管理需求特点并
开展小企业现金管理产品创新。招行致力于将
网上企业银行打造成为高效的获得客户、营销
及服务门户，以现金管理业务视角，创建完全
开放性的专门服务小企业的互联网门户。
招行此次创新主要集中在三个方面：一

是结合小企业公私款项混杂管理等特点，创
新标准化收付款管理产品；二是结合小企业
用款急、金额小、决策流程短的特点，创新便
捷的小企业互联网融资服务；三是针对小企
业人员少、专业知识相对欠缺的特点，通过创
新智能现金池、智能存款等现金增值产品，为
小企业营运资金提供智能化增值服务。

本报讯 记者 沈梦雪 随着近日各大高
校的开学及教师节的临近，不少以“ 教师”作
为营销噱头的专属银行理财产品又开始在市
面上热闹起来。对此，银行人士表示，近年来
市场上各大节日推出的专属理财产品层出不
穷，而所谓的“ 专属”仅是在门槛、期限、收益
率等指标上略作调整，更多是银行产品的一
种营销噱头。

银行应景发售教师产品
新学期刚刚开学，金融市场就瞄准了刚

刚回到讲台上的“ 园丁一族”。日前，浦发、光
大等银行就推出了专属理财产品，面向教师
群体发售。以浦发银行的师恩理财计划为例，
该产品其实在投资期限和预期收益率上与30
万元认购门槛的其他稳健型理财产品完全一
致，只是考虑到教师群体的特点，其认购门槛
降至10万元。
据该产品的介绍资料显示，针对教师群

体普遍具有谨慎细心的心理特质，该款专属
理财产品被设计成为一款“ 稳健型”产品，主
要的投资标的包括现金、存款、回购、拆借、国
债、央行票据、金融债、高等级信用债等，整体
风险较低。该款91天期的产品预期年收益率
达到4 .75%，与市场上同期限同定价产品相
比，认购门槛由30万降至10万元，但前提是必
须持有教师证，且总额度有限。这是继该行5
月发行的“ 感恩母亲”理财计划后推出的又
一款“ 感恩系列”理财产品。

而光大银行推出的教师节“ 红烛理财”
产品门槛则分为5万元及20万元两类，期限
108天，收益分别为4.6%及4.7%。

专属实为营销噱头
其实记者了解下来发现，近年来绝大多

数银行都在节假日推出过类似的专属理财产
品，比如招商银行曾在“ 妇女节”前推出针对
女性的专属理财产品、工商银行去年9月份也
曾推出针对教师节、中秋节的专属理财产品；
以及一些保险、基金公司在儿童节前后也会
推出所谓的专属理财产品。但其实这些所谓
的专属理财产品仅仅是在市面上已有的产品
基础上，略做改动，再做营销。
对此，一位银行业内人士向记者表示：

“ 目前市场上的所谓专属理财产品大概具有
几个共同点：都打着专门为某个群体设计的
幌子，实际产品跟市场上的已有产品结构上
并无本质差别；都宣称总额度有限，用饥饿营
销的办法来刺激认购额度；大多属于稳健型
产品，这样即使产品到期后实际收益率不及
预期，不至于引来大量客户的投诉。”
而对于像教师这类稳健型为主的客户群，
中国银行国际金融理财师陆芸表示，最佳的投
资选择仍然是购买相对收益率较高的理财产
品。“ 理财产品收益率虽普遍低于凭证式国债，
但国债的持有期限普遍在1年以上，且流动性
远不如理财产品，因此在当前市场情况下，选
择收益较高的银行理财产品比较合适。”
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上海保险业引入调解机制成效显著

招行创新资金管理服务

本报讯 周四上海银行间同业拆放利率
（ Shibor）几乎全线下跌，仅14天期限品种延续
涨势明显上涨。
隔夜利率下跌1.38个基点，报2.1237%；7

天利率下跌2.58个基点，报2.5025%；14天利率上
涨21.04个基点，报3.49%；1个月期利率微跌0.21

个基点，报3.635%。
中国央行周四实施了两种期限总量为400亿

元的逆回购操作。 其中，7天期交易量200亿元，
中标利率3.35%，较上期下跌5个基点；14天期200
亿元，中标利率3.5%，与上期持平。本周公开市场
累计净回笼520亿元。 全景供稿
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