
巴士集团 260 多条线路推广“ 车等人” 在车门关上前
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不等人、喇叭催行人
不良现象均可拨打热线投诉

49路车队是上海首条试点“ 车等人”
服务的公交线路。“ 车等人”主要包括站
点关门时，驾驶员眺望前方或售票员回头
眺望，看到离车辆15米以内有乘客示意或
奔跑时，停车等候乘客；威海路、黄陂南路
等7个重点站头必须做到100%照顾赶车乘
客。试行一段时间后，得到了乘客们的肯
定。在49路人民广场站，经常有一对母女
乘车，由于女儿身患尿毒症，母亲必须搀
扶照顾，推行“ 车等人”后，驾驶员不但耐
心等候，还下车帮助搀扶，上车后售票员
招呼座位。

巴士集团目前有线路500余条，其中
一、二等级线路占了260多条。从今天起，
如果乘客遇到了车不等人的闹心事，可拨
打63115711举报。同时还接受举报司机的

其他不良行为，包括不得超速通过路口，
不得用车头逼停行人，不得用喇叭催促行
人，不得与行人争道抢先。

若车已启动驶离站台
则不再停车上人

记者了解到，此次“ 车等人”的规定
是在车门关上前，发现前后15米内有乘客
赶车，司机需停车等人。但如果车辆已经
启动，那么也请乘客见谅。

“ 车辆一旦启动驶离站台，我们有规
定是不能再停车上客。”巴士集团相关负
责人说，公交车站几乎都是多条公交线路
共用，有的车站甚至多达十几条公交线路
共用，再加上社会车辆大量增加，道路拥
堵越来越明显。由于城区大量车站都是多
条线路共用，多数时间均是前面的车辆在
车站上下乘客时，还有若干后来的车辆在
站外等候进站。

当前面的车辆启动后，后面的车辆随
即会跟随启动进站，这时，前面的车辆如
果突然停下，那么后面的车就会措手不
及，容易引发安全事故。再者，城区车流密
集，如果公交车出站后又频繁在站外停车
上下人，极易影响正常交通，造成拥堵，引
发事故。所以根据城市交通管理的要求和
上述情况，公交公司只能做出“ 公交车启
动后不再停车上人”的选择。

据了解，为进一步强化营运安全管理
工作，巴士集团还引入了科技手段，以做
好行车安全预防工作，集团公司和各公交
企业营运监控指挥中心每天通过GPS定位
系统，对营运车辆超速情况进行抽查分
析，并通过短信提示和调度员现场提醒等
方式对超速驾驶员进行安全教育。各营运
公司相应配置电子测速枪、酒精测试仪、
摄像摄影器材等，加强现场监控，提高教
育预防效果。

坐公交车的市
民离站台还有一段
路，远远地看到公
交车来了，等跑到
公交站台时，却只
能眼巴巴地看着一
溜 烟 开 走 的 公 交
车，望尘莫及。这样
的场景，在公交站
经常能看到。从今
天起，如果乘客再
遇 到 这 样 的 窝 火
事，你就可以拨打
电话投诉了。

记者了解到，
继 巴 士 公 交 49 路
在 上 海 公 交 行 业
首 推 车 等 人 服 务
新举措后，自今天
起，巴士集团将在
一 、 二 等 级 线 路

（ 详 请 登 录 www.
84000.com.cn 巴
士网站查询）全面
推广该举措。

本报记者 陈轶珺

公交车就在眼前，可就是差那么几
步，慢了那么几秒，公交车呼地开走了。很
多乘公交车的市民都有这样的亲身经历。
遇到这种闹心事，大多数人心里都希望公
交车能等等人。

司机遇到这种情况，到底是停还是不
停？昨天，记者进行了一番观察体验。下午
4点30分左右，一辆21公交车正要驶离站
台，记者追了上去，先拍打了后车门，记者

又追到前车门，向司机挥了挥手，司机没
有停车，而是将车开走了。

之后记者又来到了共和新路，当一辆
210路公交车到站后再次启动时，记者追
到了车的前门，向司机挥手。司机看到记
者后，立刻将车停下，让记者上了车。

开这辆车司机说：“ 一般来说，只要车
辆刚启动还没有出站，我们司机都愿意等
乘客的。”“ 如果是老人追来怎么办？”记

者问。司机说：“ 我们尽量按照规定办，不
过如果条件允许，能给老人方便还是会给
的，这是人之常情，不过不同司机会有不
同做法。有时候在等人时，车上乘客急着
走，会有意见的。”

记者同时采访了几名在公交车站台
等车的乘客，对于这个问题，他们表示当
然希望司机停车等人，尤其是夜班公交
车，想乘车的人都是急着回家的。

若未驶离站台 大多数司机愿意等

9号线改造完工
明日全线恢复运营

本报讯 记者 陈轶珺 记者昨天从上
海地铁获悉，为期近一个月的9号线专业
设备改造工程已进入收尾阶段，本周日首
班车起，9号线全线将恢复原有运营方式，
比预期提前了2天。届时，4条地面公交接
驳专线也将同时取消。

为配合新线建设，今年8月7日起上海
地铁9号线对其既有线信号、供电、轨道等
专业设备系统实施软硬件综合扩容改造。
由于此次施工涉及多专业、多系统和多工
种，耗时长、难度高，综合安全、工期、乘客
影响等多方面因素，暂停了9号线松江新
城站、松江大学城站、洞泾站这3座车站的
运行，充分利用暑期28天，集中力量开展
改造工程。经过夜以继日的连续作业，整
体工程按计划顺利实施，并提前2天完成。

经过最终演练调试，在确保新设备系
统安全运行的基础上，运营方赶在9月3日
开学大批学生报到前，于9月2日首班车
起，9号线全线将恢复原有运营方式，列车
间隔与各站首末班车时间与暂停前保持
不变。此外，4条地面公交接驳专线也将同
步取消。

运营方表示，由于新设备系统尚需进
一步磨合，运营初期可能会出现晚点等不
稳定情况，运营方将加强对9号线保驾力
度，尽可能减少设备故障。

本报资料图 记者 施培琦 摄

中小学生新学期教材
全部“ 课前到书”

本报讯 记者 刘晶晶 9月3日，全市
中小学生将迎来新学期。据了解，8月底，
新学期教材已全部“ 课前到书”：中小学
671个品种共2700万册教材已配送到全市
2101所中小学，分发到全市近140万中小
学生，比去年增加100万册。

据介绍，个别学生因转学等原因可能
尚未领到新书，这一问题开学一周内一般
能解决。根据规定，转学学生的教材应由
原学校征订，若原学校征订的有些学科教
材的版本与新学校不一样，需要教材发行
部门在全市进行调剂后才能再次将新学
校使用的教材送到学校。

今后乘客乘坐巴士集团的260多条公交车线路，再遇到了车不等人的闹心事，可拨打63115711举报。

上海旅游美食节
今日开幕

本报讯 记者 罗丹妮 记者昨天从上
海旅游局获悉，2012上海旅游美食节将于
今日至10月31日举行。

据上海 市 旅 游 局 副 局 长 程 梅 红 介
绍，凡在本次上海旅游美食节活动期间，
在指定餐馆刷银联信用卡，单笔消费满
162元，同张卡号集齐6张指定餐馆不同
日期的签购单（ 刷上海旅游卡只需集满4
张），便可兑换一份价值500元的餐饮抵
用券，限1620名，每卡仅限兑换一次；凡
在候选餐厅刷银联信用卡，单笔消费满
62元，即可参与抽奖，奖品为价值1000元
的餐饮抵用券。

参与此次优惠活动的包括功德林、鹭
鹭酒家、小南国、丰收日等在内的近40家
酒店。

9月17日起至23日，本市的42家主要
旅游景区，其中40家将进行为期一周的门
票半价惠民活动；万豪国际（ Marriot）酒
店集团旗下的16家上海地区的酒店，在9
月21日至10月7日期间将推出各类房价优
惠组合。

根据中国政府网31日公布的一项国
务院文件，在因地制宜的方针指导下，各
省、自治区、直辖市有关随迁子女升学考
试的方案原则上应于2012年底前出台。

这份文件是国务院办公厅转发教育
部等部门关于做好进城务工人员随迁子
女接受义务教育后在当地参加升学考试
工作意见的通知。通知称，教育部、发展改
革委、公安部、人力资源社会保障部《 关于
做好进城务工人员随迁子女接受义务教
育后在当地参加升学考试工作的意见》已
经国务院同意。

教育部等部门的意见指出，随迁子女
升学考试工作要“ 统筹考虑进城务工人员
随迁子女升学考试需求和人口流入地教
育资源承载能力等现实可能，积极稳妥地
推进”。各省、自治区、直辖市人民政府要

根据城市功能定位、产业结构布局和城市
资源承载能力，根据进城务工人员在当地
的合法稳定职业、合法稳定住所（ 含租
赁）和按照国家规定参加社会保险年限以
及随迁子女在当地连续就学年限等情况，
确定随迁子女在当地参加升学考试的具
体条件，制定具体办法。

根据意见，北京、上海等人口流入集中
的地区要进一步摸清底数，掌握非本地户
籍人口变动和随迁子女就学等情况，抓紧
建立健全进城务工人员管理制度，制定出
台有关随迁子女升学考试的方案。对符合
在当地参加升学考试条件的随迁子女净流
入数量较大的省份，教育部、发展改革委采
取适当增加高校招生计划等措施，保障当
地高考录取比例不因符合条件的随迁子女
参加当地高考而受到影响。对不符合在流

入地参加升学考试条件的随迁子女，流出
地和流入地要积极配合，做好政策衔接，保
障考生能够回流出地参加升学考试；经流
出地和流入地协商，有条件的流入地可提
供借考服务。各地要加强对考生报考资格
的审查，严格规范、公开透明地执行随迁子
女升学考试政策，防止“ 高考移民”。

意见强调，教育部门会同有关部门依
据随迁子女升学考试人数合理调配资源，
做好招生计划编制、考生报名组织、考试
实施以及招生录取等工作。发展改革部门
要将进城务工人员随迁子女教育纳入当
地经济社会发展规划。公安部门要加强对
流动人口的服务管理，及时提供进城务工
人员及其随迁子女的居住等相关信息。人
力资源社会保障部门要及时提供进城务
工人员的就业和社保信息。 据新华社电

各地随迁子女异地高考方案拟于年底前出台
人口流入集中地区有望增加高招名额

15米内有乘客候车 司机必须停车等


