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公司表示将让“ 马屁”保安上门致歉
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采访过不少投诉，这样的
事却是头一回遇上，为了给领
导拍马屁，保安竟三更半夜去
吵醒业主。

都说物业是要服务业主
的，若想担得起“ 服务”二字，
必须讲点人性化。

彭小姐的一句话入情入
理，她说：“ 你早上六七点钟
来叫我行不行？或者你贴个纸
条来提醒我行不行？你们领导
又没有半夜开车进小区，逼着
你们让我把车位腾出来，你们
真的一刻都等不起？这做得有
点太过了吧！再说了，保安到
底是为什么存在的，为业主还
是为领导？业主出钱雇你来维
护小区安全，总不见得还要看
您的脸色受您的气吧？”
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律师：封不封应由物业和业委会协商决定
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记者在上海其他社区了解
到，除了个别社区的居民楼天
台没有封锁外，大多数居民的
天台都是不开放的。

在上海奥林匹克社区的
多层居民楼内，虽然通往天台
的门被封锁，但一些居民仍然
可以去天台活动，因为手可以
通过缝隙从外面将门打开。

长风公园附近的一个社
区在更换了物业以后，特地因
安全原因将顶楼的天台封锁。
不过松江的一个社区，在小区
居民的建议下，物业开放了顶
楼的天台。记者在调查后发
现，多数多层、小高层、高层居
民楼的天台都是不开放的。而
当被问起，物业在封锁天台
前，是否都经过跟业委会的充
分协商这个问题，多数居民都
两手一摊：闻所未闻。
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